


Agenda

1. Lasegunda sesion ;Como realizar un buen diagndsticoy
mapeo de beneficiarios? Conceptos (20 minutos)

2. Invitados especiales: Colombia Productiva e iNNpulsa
Colombia (20 minutos)

3. Casoregional destacado: Camara de Comercio de San Andrés,
Santa Catalina y Providencia islas. Buenas practicas en torno a
los beneficiarios (20 minutos)

4. Panel de preguntas (40 minutos)

Preguntas, comentarios y reflexiones (20 minutos)
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Tomado de ILO: htips:



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wcms_159819.pdf

Grupo Destinatario

El grupo destinatario hace referencia al grupo de personas que se
beneficiaran del proyecto. Dentro del analisis de las partes interesadas,
el analisis del grupo destinatario es de especial relevancia y requiere
una atencion especial.

En varios proyectos, las organizaciones no prestan el servicio directo a
la empresa / persona, sino que llevan a cabo servicios que desarrollen
las capacidades de las organizaciones para que puedan prestar nuevos
O mejores servicios a un grupo especifico de empresas/personas. De
ahi que sea necesario diferenciar entre Beneficiarios y Usuarios Finales

Tomado de ILO: https://www.ilo.org/sites/default/files/wecmsp5/groups/public/@ed emp/@emp ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wems 159819.pdf



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wcms_159819.pdf

cQuiénes son los
beneficiarios?

De acuerdo con la FAO, “los beneficiarios de un proyecto son las
personas/empresas que obtendran algun tipo de beneficio de la
implementacion de este y se dividen en directos e indirectos”

« Los beneficiarios directos de un proyecto son aquellos que
participan en las actividades del proyecto y reciben de manera
inmediata y directa los servicios, recursos o beneficios
proporcionados por el mismo. Son el foco principal del
proyecto y se espera que experimenten cambios significativos
y medibles como resultado de su participacion.

« Los beneficiaros indirectos son aquellos, aunque no participan
en las actividades del proyecto ni reciben sus servicios de
manera inmediata, se ven afectados positiva o negativamente
por los resultados y el impacto de este.

El manual del ICT los define como "aquellos que se ven
directamente afectados por el problema central y se beneficiaran
de los productos y servicios del proyecto”

Tomado de:
FAO: https://www.fao.org/4/a0322s/a0322s04 . htm
ILO: https://www.ilo.org/sites/default/files/wecmsp5/groups/public/@ed emp/@emp ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wems 159819.pdf


https://www.fao.org/4/a0322s/a0322s04.htm
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wcms_159819.pdf

cQuiénes son los
beneficiarios?

Ejemplo:  Convocatoria  Innovacluster
(iNNpulsa Colombia) en donde los
beneficiarios directos eran las empresas
de los clusteres que participan en el
proyecto y los indirectos era todo el
cluster que recibia la transferencia de
conocimiento



Diagnostico de los beneficiarios

Durante el disefio de un Proyecto, es importante evaluar
detenidamente la capacidad de los beneficiarios directos:

 ¢(Estan realmente comprometidos para participar en el Proyecto?
 ;Disponen de recursos (tiempo, personal, etc) para participar en el

Proyecto?
- (Tienen capacidad para desempenar su papel en el Proyecto?

Fortalecer la capacidad de los grupos destinatarios es crucial no solo
para lograr los objetivos y resultados del proyecto, sino también
para garantizar que los beneficios se mantengan una vez finalizado
el proyecto.

Tomado de ILO: https://www.ilo.org/sites/default/files/wecmsp5/groups/public/@ed emp/@emp ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wems 159819.pdf



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/@coop/documents/instructionalmaterial/wcms_159819.pdf

Herramientas para el mapeo de beneficiarios

El mapeo de beneficiarios es una herramienta esencial para identificar, organizar y analizar a los

beneficiarios de un proyecto. Existen varias herramientas y metodologias que pueden ser
utilizadas para este propésito.

1. Sistemas de 2. Bases de datosy 3. Herramientas de

Encuestasy

4. Mapas de
stakeholders

Informacidn Geografica Herramientas de
(SIG/GIS) gestion

Recolecciéon de Datos

% Lucidspark
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Presentacion invitados Especiales

Colombia
= Productiva

' PRODUCTIVIDAD « CALIDAD « VALOR AGREGCADO

Carlos Ernesto Escobar Vargas
Coordinador de Estrategiay Cooperacion

Marion Restrepo
Ejecutiva Gerencia Técnica de Analitica
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Caso Destacado

Buenas practicas en torno al diagndéstico y mapeo de

CAMARADE beneficiarios
COMERCIO

SAN ANDRES
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

John Manuel Rodriguez
Director de Competitividad
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Panel de preguntas

1..Qué metodologias utilizan para diagnosticar las necesidades de los
posibles beneficiarios?

2.;Cuales son los principales desafios que enfrentan en el mapeo de
beneficiarios?

3.;Podrian compartir algunos casos de éxito destacados donde el
diagnostico y mapeo de beneficiarios hayan sido clave para el éxito de los
proyectos?

4.;Qué aprendizajes han obtenido a partir del seguimiento y evaluacion de
los beneficiarios?
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