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Introduccion

En las ultimas décadas, el emprendimiento ha cobrado una gran importancia dentro de la
economia mundial. Su relevancia en el crecimiento y desarrollo econémico desde principios
de la década de 1990 lo han convertido al emprendimiento en objeto de estudio. La
comprension cada vez mayor de los procesos de emprendimiento, a través de las
investigaciones sistematicas, ha permitido que se inserte como parte importante de los
planes de desarrollo de los paises. Una consecuencia del desarrollo de la comprension del
emprendimiento es que los estados lo consideran un elemento relevante para la politica
publica, lo que ha derivado en politicas para mejorar el ecosistema emprendedor,
eliminando las barreras y generando estimulos directos para emprender (Ahmad, N.
Hoffman, A., 2007).

Colombia hace parte de los paises que ha empezado a comprender la importancia que tiene
el emprendimiento y ha tomado medidas para procurar su desarrollo. Muestra de esto se
encuentra en los ultimos planes de desarrollo, politicas y marcos normativos favorables
para el emprenidmieno en el pais, en los cuales se incorpora el emprendimiento de manera
explicita donde su implementacion y despliegue se promueve a través del Sistema Nacional
de Competitividad e Innovacion (SNCI). El emprendimiento es entonces un elemento
transversal en las politicas y planes de desarrollo con el objetivo de mejorar la productividad
y competitividad del pais.

Por otro lado, para la OCDE, los emprendedores y los emprendimientos incluyen los
pequenos negocios, el autoempleo (trabajadores independientes), asi como empresas de
mayor tamafo siempre y cuando creen valor para la economia y la sociedad a través de la
identificacion y explotacion de nuevos productos, procesos y mercados con perfiles
innovadores (Ahmad, N. Hoffman, A., 2007). Uno de los retos para la politica publica es que
el seguimiento y monitoreo de estos procesos emprendedores y empresariales requiere de
informacién de calidad relacionada con su actividad, y esta a su vez requiere de niveles de
organizacion y registro formales. El problema del seguimiento al emprendimiento resulta
ser mas complejo en Colombia donde los niveles de informalidad empresarial son altos,
alrededor del 75 % de las microempresas en el pais no estan registradas.

En este contexto, el presente documento, que se desarrolla en el marco del Convenio 023-
2020 entre la Universidad Nacional de Colombia y la Fundacién Suiza de Cooperacién para
el Desarrollo Técnico Swisscontact, hace una primera version del modelo conceptual y la
bateria de indicadores para la medicién del emprendimiento para Colombia, la cual permite
pasar a un proceso de validacion tanto de expertos nacionales como internacionales.

El documento se compone de 5 capitulos, el primero de ellos presenta una sintesis de la
politica publica relacionada con el emprendimiento en el pais, en los ultimos 30 afios, se
presenta a través de diagramas, uno para las Leyes, otro para los CONPES vy otro para los
Planes Nacionales de Desarrollo.
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En el segundo capitulo se presenta el marco conceptual del modelo de medicién propuesto,
en el cual se encuentran las definiciones detalladas de sus componentes, asi como
diagramas en los que se estructura el modelo y que permiten realizar una comparacion
directa con modelos que utilizan como referente los planteamientos de la OCDE.

En el capitulo tres, se presenta la metodologia para la evaluacion de indicadores, asi como
las fichas de la bateria de indicadores propuestos. En este capitulo se presenta como se
eligieron indicadores que pudieran ser adaptados a las caracteristicas del ecosistema de
Colombia y que permitieran tener una visién general del estado, medicién y evolucién del
emprendimiento para facilitar la toma de decisiones de politicas publicas y que funcionen
como un insumo para los diferentes actores del ecosistema. Teniendo en cuenta lo
desarrollado por la OCDE, la evaluacion general de cada indicador se deriva de la
valoracion de tres (3) dimensiones: relevancia, precisién y disponibilidad. Cada una de
estas dimensiones es medida a través de dos (2) subindicadores que reflejan la calificaciéon
del indicador seleccionado en cada aspecto, de acuerdo con los criterios preestablecidos.

En el capitulo cuatro, se despliega la metodologia propuesta para realizar la validacién de
los indicadores con expertos. En el quinto capitulo se presentan indicadores del contexto
econdmico y social colombiano, de los ultimos 30 afios, para poder analizar en qué
circunstancias macroecondmicas se desempeha el emprendimiento del pais,
posteriormente se presentan indicadores de caracterizacién de la actividad emprendedora
y de manera transversal se analiza el efecto del COVID — 19 en el contexto colombiano a
partir de estudios de entidades nacionales y organismos internacionales. Finalmente se
presentan las principales conclusiones del trabajo desplegado en este segundo entregable.
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1. Antecedentes de politica publica de emprendimiento en el
pais
La sintesis y el andlisis de los antecedentes de politica publica de emprendimiento en el
pais se elaboran a partir de los siguientes diagramas, en los cuales se presenta una
recopilaciéon de los principales esfuerzos, dividida en dos segmentos; primero el conjunto
de leyes y segundo los CONPES y planes de desarrollo, que tuvieron como obijetivo

fomentar el emprendimiento como elemento para el desarrollo social y econémico de
Colombia.

En ese sentido, se utilizan los siguientes colores de convencion que nos permitan asociar
cada Ley, CONPES o estrategia de planes de desarrollo con alguno de los principales
determinantes del emprendimiento, con el fin de entender cuales son los aciertos y vacios
en términos de politica publica del pais, destacando que no se realizara un analisis de
impacto dado que ello supera el alcance planteado para el presente producto.

Capital
Financiamiento humano Cultura
Entidades de Acceso a
soporte mercados

Adicionalmente, con el fin de dar contexto a los diagramas expuestos a continuacion, se
describen algunos de los elementos histéricos claves en términos de politica publica de
emprendimiento en Colombia.

En los afios 60°s, el foco en términos de politica publica estaba dado a las Micro, pequefias
y medianas empresas (MiPymes) y no propiamente al emprendimiento considerando que
en este contexto aun no era comun el concepto en el pais, en este sentido, se empieza a
vislumbrar el primer esfuerzo para el apoyo a las micro y medianas empresas con los
programas Artesanias de Colombia (1964), Colciencias y el Consejo Nacional de Ciencia 'y
Tecnologia (1968) y el Fondo Nacional de Garantias (1982) e importantes iniciativas de
credito para este tipo de organizaciones.

Posteriormente en los 80°s, se da un segundo impulso a las MiPymes cuando se intenta
generar una coordinacioén interinstitucional de apoyo y se da el inicio a los ordenamientos
gremiales. Simultdneamente se abren las puertas a temas de asesoria y capacitacion
empresarial e incentivos para el desarrollo tecnolégico en el pais.

Por ultimo, iniciando los afios 90°s aun hablando de MiPymes y emprendimiento como el
mismo fenédmeno empresarial, se hace mas evidente el esfuerzo institucional por apoyar la
creacion y formalizacién de empresas, implicando acciones en temas tecnoldgicos y de
sistemas de informacién con la aparicion de la internet.

Asi mismo, en 1993 se da la apertura econémica de Colombia lo cual empieza a generar
consecuencias visibles ocho afos después, entrado al siglo XXI momento en el que es

Pagina 1|92
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evidente la desindustrializacion del pais y el esfuerzo en términos de politica publica por
incentivar la creacion de empleos y formalizacion de las empresas.

1.1. Revision de las estrategias de politica publica consignadas en Leyes

En la Figura 1 se muestra la evoluciéon histérica de las principales leyes que han tenido
como objetivo fortalecer el emprendimiento en Colombia desde el afio 1982, con sus
modificaciones en el tiempo.

Figura 1. Leyes relacionadas con emprendimiento

Fuente: Elaboracién propia.

De esta forma, se evidencia como desde la Constitucion de 1991 en su articulo 333 donde
se establecen los lineamientos de la iniciativa privada, la libre competencia econémica y la
funcién social de las empresas, se han generado una serie de normativas que ponen el foco
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en el emprendimiento entre ellas la Ley 29 de 1990 de Ciencia, Tecnoldgica e Innovacion y
la Ley 344 de 1996 de Juventud.

Posteriormente, la ley 590 del 2000 que se enmarcé en el fortalecimiento a las MiPymes y
la creacion del Registro Unico Empresarial y Social (RUES), el cual integro el registro
mercantil y el registro unico de proponentes, otras leyes de las cuales se destacan la 1429
de 2010, la 1450 de 2011 que creo el Fondo de Modernizacion e Innovacion para la Micro,
Pequefa y Mediana Empresa (Fomipyme), para ampliar el espacio de los fondos de capital
privado, especialmente de semilla y riesgo y la ley 1429 de 2010 que se enfocé en la
generacion de empleo y formalizacion empresarial.

Tras el proceso de paz, el Gobierno adopto medidas que buscan promover el
emprendimiento en la poblacion victima del conflicto con leyes como la Ley 1448 de 2011
que dicta las medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado interno y la Ley 1780 de 2016, que busca estimular el empleo y el
emprendimiento para jévenes entre 18 y 28 afios.

Entre las leyes mas recientes se destaca la 1951 de 2019 de la cual nace el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion fortaleciendo el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion y la ley 1651 de 2019 que crea el Sistema Nacional de Competitividad e
Innovacién, encargado de coordinar los sectores publico, privado y académico, para la
promocion de la competitividad y la innovacién a nivel departamental, las politicas se
ejecutan a través de las Comisiones Regionales de Competitividad e Innovacién y la
recientemente radicada Ley de Emprendimiento estructurada por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, a través de INNpulsa Colombia, la cual tiene como propésito propiciar
el crecimiento, consolidacién y sostenibilidad del emprendimiento, con el fin de incrementar
el bienestar social y generar equidad en el pais (iNNpulsa Colombia, 2020).

1.2. Revisiéon de las estrategias de politica publica estipuladas en
documentos CONPES y Planes de Desarrollo.

En este apartado, se describen los principales CONPES que apuntan al emprendimiento
con su afo de expedicién y objetivo particular.

Destacando, inicialmente un interés por focalizar la oferta social con el CONPES 100 de
2006 del cual nace el SISBEN, adicionalmente el CONPES 3426 de 2006 y el CONPES
3467 de 2007 con el fin de combatir la pobreza rural mediante una mejora en el
financiamiento de las unidades productivas para la generacion de ingreso. Adicionalmente
en materia de inclusién productiva, se expidio el CONPES 3616 de 2009, con el objetivo de
mejorar el potencial productivo de la poblacién en situacion de pobreza y victimas del
conflicto.

EI CONPES 3866 de 2016, sefiala los principios para la construccion de la Politica Nacional
de desarrollo productivo, identificando las fallas del mercado y proponiendo la intervencion
publica y el desarrollo de bienes publicos sectoriales.

Pagina 3|92
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Por ultimo, se debe mencionar el CONPES 3956 de 2019, que busca mejorar la relacion
beneficio-costo de la formalidad, reducir la carga regulatoria para las empresas formales
materializando los beneficios potenciales y mejorar la informacion para toma de decisiones
de politica publica al respecto, entre otras. En la Figura 2 se presenta el diagrama de los
CONPES relacionados con el emprendimiento.

Figura 2. CONPES relacionados con emprendimiento

Fuente: Elaboracién propia.

Pagina 4|92
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En la Figura 3, se mencionan algunos de los elementos mas importantes en términos de
emprendimiento establecidos en los Planes Nacionales de Desarrollo de los ultimos 22 afios
del pais.

Figura 3. Relacién de emprendimiento en los PND

Fuente: elaboracioén propia

Con el fin de profundizar, se hace referencia particular al PND 2018- 2022 considerando su
vigencia actual, que busca promover la generacion de ingresos y la inclusion productiva de
la poblacién en situacion de pobreza. Ademas, resalta la importancia de mejorar los niveles
de formalizacién laboral y empresarial.

1.3. Conclusiones de la politica publica

La politica publica relacionada con el emprendimiento en Colombia ha tenido cada vez
mayor despliegue normativo; el disefio y enfoque de la diferentes Leyes, CONPES y Planes
Nacionales de Desarrollo, demuestra el interés de por desarrollar programas que
promuevan el emprendimiento en diferentes sectores y de diferentes tipos, entre los que se
destacan el emprendimiento para jévenes, emprendimiento rural, emprendimiento para
Pagina 5|92



v { "~ UNIVERSIDAD
i1 NACIONAL

¥ DE COLOMBIA
» SEDEBOGOTA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

poblacion vulnerable, emprendimiento de base tecnologica y emprendimiento naranja, entre
otros.

Si bien la actividad de creacién de empresa en el pais existe desde antes de su
relacionamiento con el concepto de emprendimiento, el marco de politica publica que se ha
creado en los ultimos afos, como se presenta en los diagramas de este capitulo, es un
punto de partida para identificar los campos de accién que ha tenido el pais para el
desarrollo del emprendimiento y entender el origen de varios de los actores publicos del
ecosistema.

En este andlisis, tomando como referencia una descripcién cronoldgica, se determina que
en la medida en que el Estado en Colombia fue comprendiendo el rol del emprendimiento
en el desarrollo econémico y social del pais, y dimensionando los determinantes del mismo,
se fueron generando priorizaciones asi como diferentes normas relacionadas con los
mismos aspectos, de alli que histéricamente la politica publica del pais ha sido enfocada
principalmente en temas de formalizacién (creacion de empresas) y empleo (disminucion
del desempleo).

De esta manera, la concepciéon misma del emprendimiento cada vez se ha tornado mas
compleja, por ello se evidencia un aumento significativo de los esfuerzos en politica publica
(tanto en creacion como en modificaciones) por abarcar gran parte de los principales
determinantes, a través del involucramiento de los diferentes actores de este ecosistema
incluyendo al Gobierno como elemento fundamental para el fomento y apoyo de la actividad
emprendedora.

Es evidente que con el tiempo se ha desarrollado un esfuerzo importante por pasar de las
politicas publicas enfocadas a la creacion de empresas a tener una normativa que responda
a las necesidades holisticas reales del emprendimiento en el pais, transformacién que
muestra como la vision del gobierno y la sociedad respecto al papel de la actividad
emprendedora ha cambiado, orientandose no solo a ser una herramienta para combatir la
pobreza y crear empleo, si no a verse como un determinante para la productividad,
competitividad, transferencia de conocimiento, generacion de innovacion y diversificacion
del aparato productivo del pais.

Aun con lo anterior, existen vacios en términos de politica publica en lo referente a la cultura
emprendedora, la financiacion y el acceso a mercados, elementos fundamentales para la
creacion de emprendimientos dinamicos. Adicionalmente se evidencia que la lista de
normas que buscan fomentar la actividad emprendedora puede generar desarticulaciones
y disminuir el impacto de estas en todos los actores del ecosistema, generando una notable
fractura en el apoyo vy dificultando la creacion de un sistema de fomento definido, con
mayores efectos en el emprendedor colombiano.

En este sentido, el hoy proyecto de Ley de Emprendimiento, presentado por el Ministerio
de Comercio, Industrio y Turismo de manera conjunta con INNpulsa, que busca generar un
entorno favorable para ayudar al crecimiento del ecosistema emprendedor del pais, se
enfoca en 4 ejes: las tarifas diferenciadas, simplificaciéon y compras publicas, la educacion,
la institucionalidad y el financiamiento. Adicionalmente pretende, generar una actualizacion
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de la normativa vigente, descrita anteriormente, para incorporar elementos que se ajusten
a las necesidades actuales de los emprendedores.

De esta manera, es fundamental mencionar que este proyecto de ley fue producto de un
trabajo articulado entre el Gobierno Nacional, emprendedores y gremios en diferentes
escenarios, buscando resolver algunas de las fallas enunciadas con anterioridad, luego de
hacer una recopilacion y analisis minucioso de los antecedentes de politica publica del pais
descrita en el borrador del CONPES de Politica Nacional de Emprendimiento.

Por ultimo, al observar el conjunto de normas (leyes, CONPES, PND), se puede destacar
que, en Colombia, aunque se han logrado adoptar medidas bastante amplias, aun existe
un camino amplio por recorrer en cuanto al despliegue territorial de la politica de
emprendimiento dirigida a la poblacion en pobreza extrema y victima del conflicto.

Pagina 7|92
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2. Marco conceptual para una bateria de indicadores de
emprendimiento en Colombia

Esta seccidn plantea el marco tedrico que sustenta la bateria de indicadores de
emprendimiento para Colombia basado en la revision de literatura, el marco conceptual de
la OCDE, la politica publica del pais en materia de emprendimiento y un enfoque de cadena
de valor para el monitoreo y seguimiento de la actividad emprendedora. A continuacion se
presenta, en primer lugar, el modelo “Entrepreneurship Indicators Program” (EIP) de la
OCDE, en segundo lugar, una descripcion general de la estructura del emprendimiento
como cadena valor; en tercer lugar, las dimensiones, en cuarto lugar, los productos del
ecosistema emprendedor, medido a través de su desempefo a nivel de empresa, y
finalmente los impactos del emprendimiento, entendidos en este documento como los
resultados o contribuciones del desempefio del ecosistema emprendedor en un nivel mas
macro.

Segun el DANE, “un indicador es una expresion cualitativa o cuantitativa observable, que
permite describir caracteristicas, comportamientos o fenémenos de la realidad a través de
la evolucién de una variable o el establecimiento de una relacion entre variables, la que,
comparada con periodos anteriores, productos similares, o una meta o compromiso, permite
evaluar el desemperio y su evolucion en el tiempo.” (Guia para Disefio, Construccion e
Interpretacion de Indicadores, DANE).

Un indicador no es un simple dato; es una herramienta de gestion elaborada, que reune
una serie de informaciones, como: su razén de ser, quién la debe producir, su periodicidad,
su definicién técnica (formulacion), su forma de segmentacién y de desagregacion cuando
es un indicador complejo, su forma de seguimiento y comparacién cuando es
estandarizado, su forma de presentacion y de difusion.

Un indicador tiene un rasgo que depende de su posicion con relacién a la accion (Lorino,
2000):

- Se trata de evaluar un resultado final de una accién concluida, es decir es un
indicador de resultado. Usualmente llega tarde; es una herramienta para formalizar o
controlar el logro de los objetivos y por consiguiente del compromiso de los actores.

- Se trata de conducir o guiar una accion en curso que es susceptible de intervencion,
es decir es un indicador de proceso o de seguimiento. Muestra tendencias y permite
tomar accioén para anticiparse o reorientar la accion.

- Se trata de un determinante que facilita o restringe un curso de accion.
Generalmente corresponde a una condicién preliminar que existe o es construida con
un propdsito; se constituye en un insumo que induce el desencadenamiento de acciones
y procesos por parte de los actores.

En todos los casos, independientemente de la etapa en la que se encuentre, todo proceso
requiere de medidas e indicadores de seguimiento y evaluacion. Asi, un indicador tiene
Pagina 8|92
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sentido en la medida que facilita la comprensién de un fenémeno o proceso y permite tomar
decisiones relacionadas con los fundamentos (determinantes), orientacion (politicas),
desempeniio (performance) y logro de propésitos (productos) del objeto de estudio y sus
impactos estratégicos en la sociedad.

El disefio y construccion de indicadores dentro de un sistema requiere de informacion que
en principio se puede clasificar como basica (datos brutos) y de informacion destinada a la
conduccion u orientacion de un proceso, es decir orientada a la accién y toma de decisiones
(Lorino, 2000).

La informacién basica es usualmente abundante y variada, y requiere de sistemas de
gestion de la informacion robustos y complejos. El sistema para captar la informacion y
organizarla para su analisis y propésitos tiene un grado de complejidad y dificultad que no
es conveniente modificar con frecuencia, por el contrario, el sistema requiere de estabilidad
para su gestion, que facilite la estandarizacion con propdsitos de comparabilidad.

Lorino (2000) plantea que el sistema de informacién destinado a la conduccion y gestion de
los procesos y su desempefio requiere de ciertas condiciones aparentemente sencillas,
pero no siempre alcanzables en su totalidad:

- Debe ser simple, facil de manejar y modificar; orientado a un numero reducido de
objetivos e indicadores utiles para los usuarios a los que esta dirigido. Por tanto, es
preferible que sea selectivo con criterios estratégicos ligados a su propésito.

- Debe ser interpretable y dirigido a la accién; que sea claro para los publicos
interesados.

- Para ser interpretable, el sistema y sus indicadores deben ser estructurados. A
veces los indicadores pueden ser contradictorios, razén por la cual es conveniente
establecer prioridades. Un sistema de indicadores para la conduccion y el desempefio
reposa implicitamente sobre relaciones causa-efecto con diferente grado de
complejidad a veces soportada por la experiencia.

- Finalmente, el sistema de indicadores debe estar orientado estratégicamente para
y por las politicas construidas colectivamente por las partes interesadas.

El emprendimiento, al ser un ecosistema vasto y complejo en la interaccion de las variables,
condiciones y actores, maneja indicadores que son en gran medida complejos y
corresponden al agregado de varios indicadores mas simples que toman en consideracién
una estructura y su relacion con el territorio o ambito de aplicacion.

El modelo OCDE de indicadores

Internacionalmente se reconoce que el emprendimiento y los emprendedores son
dinamizadores de la economia, la generacion de empleo, la innovacion y la productividad y
por estas razones han sido estudiados por académicos y analistas en las ultimas tres
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décadas. Por las mismas razones, los formuladores de politicas publicas tanto locales,
como nacionales e internacionales se interesan en mejorar las condiciones para emprender,
ya sea removiendo obstaculos o mas directamente estableciendo estimulos y subvenciones
para emprender y consolidar las iniciativas emprendedoras (OCDE, 2017).

El desarrollo de politicas publicas e identificacion de factores que facilitan y benefician el
emprendimiento en nuestro pais, esta limitado por la escasez de informacion relacionada
con las variables que inciden sobre el emprendimiento, sus resultados y sus impactos. En
el mejor de los casos, se analiza informacion relacionada con las MiPymes, (Micro, pequefia
y medianas empresas), lo cual no recoge la informacion deseable para interpretar y orientar
de forma mas efectiva el fendmeno del emprendimiento (OCDE, 2014); y menos aun si se
trata de comparar, asimilar y evaluar las mejores practicas a nivel internacional, en la
medida que pueden facilitar aprendizajes y la comprension de nuestros propios fenémenos
de emprendimiento.

Esfuerzos como los del World Bank, The Global Entrepreneurship Monitor (GEM) o el World
Economic Forum (WEF) han hecho importantes aportes capturando y ofreciendo
informacioén comparable internacionalmente, pero que responde a una interpretacion parcial
del fendbmeno del emprendimiento. Los mas sesudos esfuerzos se traducen en modelos
estructurados de medicién que reconocen que el emprendimiento es un fendmeno complejo
con particularidades nacionales y locales que dificultan la medicién y estandarizacion de
variables y parametros para establecer indicadores representativos. El reto es entonces,
hacer la mejor lectura del entorno, la institucionalidad y las normativas con las que cuenta
un pais para favorecer el emprendimiento, su consolidacion y desempefio, y estructurar un
sistema de indicadores que a su vez permita el establecimiento estratégico de mas y
mejores politicas publicas.

El modelo OCDE, identifica tres bloques de indicadores interconectados, todos importantes
en la formulacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas: “determinantes”,
“desempefio del emprendimiento” e “impactos”; en donde los “determinantes” reflejan los
factores claves del entorno que condicionan el “desempefio del emprendimiento” y este
desempeiio genera unos productos que a su vez inducen impactos en la sociedad (Ahmad
& Hoffman, 2007).

Si se detalla cada uno de los bloques antes mencionados, se puede establecer que los
“impactos” reflejan el valor creado por los emprendedores y el emprendimiento. Este valor
se manifiesta de diferentes maneras, por ejemplo, a través de variables macroeconémicas
como aumentos en el PIB o el empleo o aun en la redistribucion del ingreso (coeficiente de
Gini) (Ahmad & Hoffman, 2007).

El bloque del “desempeno del emprendimiento” mide las acciones emprendedoras que son
en alguna medida instrumentales para el logro de resultados que impactan. Existen posibles
impactos directos y por consiguiente de indicadores relacionados. Cada pais debe entonces
escoger sus indicadores de desempefio del emprendimiento enfocandose en sus objetivos
de politica y el valor que desean crear.
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El bloque de indicadores conocido como “determinantes” toma en consideracion factores
del entorno (econdmico, social, cultural e institucional) que se combinan con los atributos
personales de los emprendedores y que afectan las salidas del proceso emprendedor.

21. EIl emprendimiento es un proceso que requiere insumos y obtiene
productos e impactos

El emprendimiento es un proceso dinamico e iterativo que se caracteriza por dos aspectos:
Primero, tiene un comportamiento de embudo, es decir, a medida que los emprendimientos
emergen en el ecosistema emprendedor, estos son seleccionados por el mercado para
continuar o para repensarse. Segundo, el emprendimiento es una cadena de valor que
requiere de insumos para obtener unos productos (UNCTAD, 2015; Wilson, 2015). Medir e
identificar los productos y resultados del emprendimiento puede no ser una tarea sencilla
(Carree & Thurik, 2003), aun asi, es fundamental contar con instrumentos suficientemente
robustos para poder aproximarse a ellos.

Desde la perspectiva de la OCDE, los emprendedores y los emprendimientos incluyen los
negocios pequenos, el autoempleo (trabajadores independientes) y las empresas de mayor
tamafio siempre, y cuando creen valor para la economia y la sociedad a través de la
identificacion y explotacion de nuevos productos, procesos y mercados con perfiles
innovadores (Ahmad & Hoffman, 2008). Asi, el seguimiento y monitoreo de estos procesos
emprendedores y empresariales se hace imperante para el desarrollo de mejores politicas
publicas y requiere de organizacion y registros formales con informacion de calidad'
relacionada con su actividad.

Una importante parte de la literatura desarrollada alrededor del emprendimiento ha
analizado los efectos que este tiene en el crecimiento y desarrollo de los paises (Carree &
Thurik, 2010; Stam & Stel, 2011). En esa misma linea, los paises han aprendido qué
estrategias de promocion del emprendimiento generan mejores resultados en el largo plazo
y cuales no (OCDE, 2014; UNCTAD, 2015; UNCTAD, 2015; Wilson, 2015). Asi mismo, se
ha logrado identificar los determinantes, la estructura de las relaciones dentro del
ecosistema y la comprension de que no es un proceso lineal, desde cualquier punto de
vista. Una idea de negocio que esta en transito hacia la configuracion de un emprendimiento
no sigue un estricto proceso lineal dentro de los factores que necesita para consolidarse.
Podria, en cambio, considerarse que su trayectoria es espiral, al ser iterativa y basada en
la experimentacion hasta lograr un producto que le genere valor a la economia y a la
sociedad.

En este sentido, el presente documento propone un marco tedrico para la medicién del
emprendimiento en Colombia, basado en tres principios: i) el emprendimiento sigue la légica
de una cadena de valor y, por tanto, necesita insumos para obtener productos e impactos,
ii) es un proceso iterativo, y iii) es un proceso dinamico y cambiante, se requiere observar
la transicion de emprendimiento a empresa, derivada de la dinamica del emprendedor en

' De acuerdo con el DANE (2017), los atributos de calidad en la informacion establecidos a nivel
internacional son: pertinencia, relevancia, precision-exactitud, accesibilidad, oportunidad,
coherencia, integridad y consistencia.
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ese proceso. Vale la pena notar que la linea divisoria entre emprendimiento y empresa es
delgada; sin embargo, para efectos de este documento hace referencia al cambio de estado
de un emprendedor que tiene un emprendimiento y supera la fase de validacién de
mercado?, a uno que entra formalmente a competir.

La Figura 4 representa la estructura general de marco tedrico propuesta para el monitoreo
y seguimiento del emprendimiento en Colombia. El panel superior representa el
emprendimiento como proceso iterativo y basado en una retroalimentacion continua de
cada una de sus partes (insumos, productos e impactos), el panel inferior muestra la
caracteristica de embudo del emprendimiento, partiendo de las condiciones del ecosistema
para que surjan y se desarrollen emprendimientos (los insumos) que llevan a unos
resultados a nivel micro (los productos) y a nivel macro (los impactos).

Los determinantes de la transicion de los ciudadanos a emprendedores son los insumos
que brinda el ecosistema emprendedor desde diferentes tematicas y su interaccién. Asi, la
existencia y combinacion de factores como la innovacion, las habilidades emprendedoras y
el financiamiento, son fundamentales para la transformacién de las ideas de negocio de
emprendedores en emprendimientos, y de estos ultimos en empresas a través de procesos
de crecimiento y consolidacion. Lo anterior, especialmente deseable por los beneficios
econdmicos y sociales que trae para una economia tener empresas formales, generadoras
de empleo y de riqueza, mas alla de la valoracion o la intencién de emprender. En este
sentido, seis dimensiones del ecosistema de emprendimiento son identificadas como
esenciales, de acuerdo con Ahmad & Hoffman, 2008; Stam, 2015; Stam & Ven, 2019; Cao
& Shi, 2020; Acs & Amoroa, 2008. A saber, i) cultura y capital humano, ii) marco regulatorio
e institucionalidad, iii) financiamiento, iv) industria de soporte, v) redes e innovacion y vi)
desarrollo tecnoldgico (Figura 4).

2 La fase de validacion de mercado para este documento corresponde al momento en el que un
emprendimiento ha encontrado el producto adecuado para sus consumidores y esta listo para
realizar ventas y competir en el mercado.
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Figura 4. Estructura de marco teérico para la mediciéon del emprendimiento en Colombia
como proceso iterativo, de continua retroalimentacién y con enfoque de cadena de valor

Fuente: elaboracion del equipo consultor a partir de revision de literatura y estructura de mejores préacticas de
medicion del emprendimiento

La calidad de las condiciones del ecosistema emprendedor y, en general de la economia
de un pais o region define los tipos de emprendimiento que pueden surgir. Por ello, es
fundamental medir no sélo los insumos sino los productos de las relaciones que se generan
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dentro del ecosistema. Esto brinda mejor informacién a los disefadores de politica publica
frente a las barreras y fallas del mercado que enfrenta el emprendimiento en un lugar. Por
ejemplo, un alto numero de emprendimientos por necesidad refleja que las posibilidades de
emplearse formalmente son bajas. También denota la pobreza oculta que hay detras del
autoempleo que no trasciende a un negocio formal y con crecimiento. Cao & Shi (2020) a
partir de una revisién de literatura sistematica del emprendimiento en paises en desarrollo,
encuentran que, en los paises no desarrollados, el emprendimiento por necesidad
predomina debido a la debilidad institucionalidad y la ausencia de oportunidades.

Mas alla del tipo de emprendimiento que se genera en la sociedad por las condiciones del
ecosistema y las diferencias entre su desempefo, estos productos también restringen el
desarrollo de los insumos — las condiciones del ecosistema-. Ademas, la existencia de un
gran nimero de emprendimientos por necesidad dentro de las empresas jovenes® genera
deficiencias en la demanda de servicios para apoyo a emprendimientos basados en la
oportunidad, deseables para el crecimiento y desarrollo econémico.

Un ejemplo de ello son los actores en las dimensiones de financiamiento e industria de
soporte. La baja disponibilidad y acceso a productos financieros no tradicionales en parte,
se debe a la informacién asimétrica entre las partes, pero también se debe a la ausencia
de un numero significativo de emprendimientos basados en innovacion que genere
incentivos en quien tiene los recursos de abrir o aumentar el alcance de los productos
financieros pensados para el emprendimiento. De manera similar sucede con la industria
de soporte, las incubadoras y aceleradoras encuentran su misionalidad en el
acompanamiento y evolucion de emprendimientos basados en la innovacién, mas que en
los negocios cuyo objetivo en el corto, mediano y largo plazo es la generacién de ingresos.
Por lo anterior, un bajo numero de emprendimientos por oportunidad a su vez significa un
bajo numero de actores de industria de soporte en el ecosistema, pues no se alinean los
incentivos.

En el panel inferior de la Figura 4 se presentan los impactos desde el punto de vista de la
contribucién del desempefo empresarial a las variables macroeconémicas, como ultimo
eslabon de la cadena de valor del emprendimiento. Un alto o bajo desempefio en este
componente depende de la calidad de los emprendimientos que germinan en el ecosistema.
Los emprendedores por oportunidad tienen una visién de crecimiento empresarial desde la
consolidacién de ideas de negocio basadas en la innovacién y el conocimiento. En
contraste, los emprendedores por necesidad suelen iniciar un negocio con la visién de
generacion de ingresos, unidades de subsistencia (OCDE, 2016), lo que normalmente
requiere de repensar la idea y de acompafiamiento para una transicion de una oéptica a la
otra (Vesga, 2018).

En ese sentido, la contribucion a la generacién de empleo de calidad, crecimiento
econdmico, desarrollo social, aumento de los ingresos fiscales, formalizacién vy
productividad son diferentes para los dos grandes tipos de emprendimiento. Si bien el
emprendimiento por necesidad ayuda a reducir el porcentaje de poblacién en pobreza y
desocupada, no dejan de ser poblacion vulnerable a la pobreza y desempleo, por la calidad

3 De acuerdo con la OCDE (2016), una empresa joven es una empresa cuya antigiiledad es menor
o igual a cinco afios
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del empleo generado y la menor proporcion de ingresos generados, respecto de
emprendimientos basados en innovacion.

Ahora, mientras la relacién entre cultura y habilidades emprendedoras tiene sentido
analizarlas desde el emprendedor, por hacer parte del proceso inicial del emprendimiento;
el vinculo entre emprendimiento y crecimiento y desarrollo econdmico es relevante desde
el punto de vista de una empresa, pues son las que finalmente impactan la economia
(Carree & Thurik, 2010). Por lo anterior, la Figura 4 presenta una ilustracion sencilla y no
exhaustiva de los componentes que resultan oportunos medirse desde un emprendedor o
desde una empresa joven para el monitoreo del emprendimiento en una region o pais. De
igual manera, se resalta que, por lo mencionado previamente las unidades empresa y
emprendedor son complementarias.

Por ultimo, cabe mencionar que la mayoria de determinantes que aplican para el
emprendimiento aplican para el intraemprendimiento (incubacion y aceleracion dentro de
empresas establecidas) al considerarse un proceso iterativo y continuo de innovacién y
generacion de lineas de negocio.

A continuacion, se desagregan las grandes dimensiones que componen el proceso
emprendedor de acuerdo con el marco conceptual aqui propuesto, asi como las variables
que se consideran deseables para el monitoreo y seguimiento del ecosistema emprendedor
colombiano.

2.2. Determinantes del emprendimiento

Las identificaciones de determinantes de los procesos emprendedores han venido sufriendo
una evolucion a lo largo del tiempo. Los primeros conceptos sobre este tema fueron
planteados de manera simple por parte de la Escuela Austriaca, en la que algunos de sus
mas influyentes tedricos, proponian la idea de la “Oportunidad” como el gran determinante
de la iniciativa empresarial (Acs, Autio y Szerb, 2013). Sin embargo, los desarrollos
conceptuales sobre este tema evolucionaron principalmente a través del tiempo desde lo
individual hasta los sistemas sobre los que se esta abordando el tema en este documento.
Aun cuando algunos elementos presentan desarrollos incipientes, es generalmente
reconocido el que hacen parte de los determinantes en la evolucion de las iniciativas
emprendedoras.

2.2.1. Culturay capital humano

El primer componente de los determinantes de la evolucion de una iniciativa emprendedora
se enmarca en el contexto de la cultura emprendedora y la orientacion individual a
emprender. Aun cuando es generalmente aceptado este componente dentro de los
determinantes del emprendimiento, su analisis y evolucion son incipientes al estar
compuestos por variables que requieren el desarrollo de métricas propias. El concepto que
dio origen a la evolucion del analisis sobre la cultura del emprendimiento fue propuesto por
Miller (1983), quien sugiere que dicha orientacion se encuentra asociada a una disposicion
general a tomar riesgos y a proponer e implementar innovaciones. Esta definicion fue
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posteriormente desarrollada por Lumpkin y Dess (1996) quienes sugieren que dicha
orientacion estd compuesta por las variables de “autonomia”, "propensién a asumir
riesgos"”, "proactividad", "innovacién" y "agresividad competitiva", lo que mas recientemente
se han denominado habilidades emprendedoras.

La perspectiva abordada por Miller se ha mantenido relativamente vigente en el tiempo y
ha sido compartida por autores mas contemporaneos como Hayton y Cacciotti (2013), para
quienes, a pesar de las criticas asociadas a ligerezas en la determinacion de conceptos
propios de la personalidad de un individuo, se puede definir una orientacion hacia el
comienzo de una iniciativa de tipo emprendedor. Cabe mencionar que no esta probado que
los descriptores propuestos por Miller hayan perdido validez desde sus origenes en la
década de 1980. De acuerdo con Lumpkin et al. (2011), las diferencias observadas entre
un numero significativo de estudios empiricos demuestran que los componentes principales
del concepto de orientacion emprendedora permanecen vigentes, salvo variaciones en el
peso especifico de cada componente en el resultado final.

Producto de la visién sostenida sobre la importancia de la orientacion emprendedora, el
concepto ha evolucionado y se han unido otro tipo de estudios como los desarrollados por
Hofstede (1980), quien abrié un amplio campo de estudio sobre el efecto de los factores
propios de las culturas, inicialmente asociados al mundo laboral y, ampliados
posteriormente por otros autores, al contexto del emprendimiento. Asi, el capital intelectual
de las personas, sus redes de contacto y condiciones sociales también son incluidos por
diversos académicos y han tenido validaciéon empirica en las investigaciones llevadas a
cabo por diferentes instituciones, incluido, por ejemplo, el Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), que ha capturado datos de forma longitudinal en diversos territorios. Estos estudios
han mostrado la importante correlacidon que genera la formacion técnica, tecnoldgica,
profesional, de posgrado o la experiencia profesional en el desempefo de las iniciativas
emprendedoras, situacion que ha sido validada incluso en el contexto colombiano (Vifa y
Santana, 2014).

Linan y Yi-Win (2009) aportaron a la consolidacion de los elementos previamente
mencionados a partir del desarrollo de una primera aplicacién del instrumento denominado
Entrepreneurship Intention Questionaire (EIQ), enfocado en medir la intencién de los
individuos a iniciar una actividad de emprendimiento, basados en los factores culturales,
sociales y de contexto que los rodean. En dicho instrumento se evaliuan aspectos tales
como la percepcion de las condiciones econdmicas reinantes, niveles de aceptacion social
del emprendedor y factores personales que pueden aportar o contrarrestar dicha intencion.
Este instrumento, aunque sujeto de diversas criticas, ha sido aplicado en diferentes
contextos y cuenta con una amplia base de datos que le han permitido validar, refutar o
reorientar los criterios que observa en distintos territorios.

2.2.2. Marco regulatorio e institucionalidad

Como segundo componente principal de los factores determinantes, se encuentra que la
presencia institucional y de un marco juridico minimo juega un papel importante en el
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desarrollo del emprendimiento. Si bien desde la década de los 90s emergieron diferentes
corrientes que daban un caracter institucional y articulador al ejercicio de acciones tipicas
del emprendimiento, como es el caso de la innovacién (North, 1990), o inclusive la
institucionalizacion de los sistemas de fomento a la misma, como los propuestos por
Lundvall (1992) o Nelson (1993); solo durante los ultimos veinte afos se ha consolidado un
componente tedrico relativamente robusto sobre la institucionalidad necesaria en el caso
especifico del ejercicio emprendedor.

De acuerdo con Boetke y Coyne (2003), los dos grandes componentes institucionales que
deben reinar para dinamizar la actividad emprendedora son la propiedad privada y un marco
normativo confiable. Alrededor de estos dos factores se pueden tejer el grueso de las
instituciones de apoyo, la industria de soporte y demas actores necesarios para el adecuado
desempenio de las iniciativas. El rol de las instituciones ha sido abordado desde diferentes
perspectivas, Acs y Amords (2008), por ejemplo, realizaron una evaluacion sistematica de
algunos componentes institucionales para analizar la solidez de estos marcos en diversos
paises de Latinoamérica. El resultado de esta investigacion permitié concluir a los autores,
que existe una relacion negativa entre los indices de corrupciéon o la percepcion de
incertidumbre juridica y el desarrollo emprendedor de la regién.

Cao & Shi (2020), ejecutaron una Revision Sistematica de la Literatura en la cual proponen
elementos adicionales que componen el marco institucional y que seran abordados mas
adelante en este documento, y concluyen que a 2020, los factores de incertidumbre juridica,
falta de involucramiento entre agentes privados expertos en el fortalecimiento y financiacion
de iniciativas emprendedoras y la falta de articulacion entre el Estado, la academia y la
empresa son algunos de los factores que siguen afectando el surgimiento de las iniciativas.
Coinciden ademas en su observacion con Acs y Amoros (2008) en su percepcion sobre el
efecto negativo que ha generado la percepcion de corrupcion entre los emprendedores y la
falta de estimulos para que personas con alto capital humano se vinculen a procesos
emprendedores vy, por el contrario, tengan mayor preferencia por emplearse para otros.

2.2.3. Acceso a financiamiento

Un tema frecuentemente analizado por diversos autores es el de las fuentes de financiacion
de iniciativas emprendedoras. Lingelbach (2009) sugiere que la presencia de eslabones
como los capitalistas de riesgo, los angeles inversionistas y los eslabones de inversion de
capital semilla hacen parte fundamental del ecosistema para facilitar su desarrollo. La
presencia de estos actores en el contexto institucional es, de acuerdo con Cao & Shi (2020),
un detonante de la cantidad y calidad de los emprendimientos, asi como de su sostenibilidad
de mediano y largo plazo. Sin embargo, la oferta de financiamiento también esta vinculada
con el tipo de emprendimiento y etapa del negocio.

Dentro de estos eslabones es posible identificar unas fuentes de origen publico,
generalmente vinculadas a etapas primarias del proceso emprendedor. En este grupo es
posible identificar los diferentes programas de capital semilla ofrecidos por los gobiernos
(Parton, Robb y Valerio, 2014). Para el caso colombiano, el ejemplo mas representativo lo
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ofrece el Fondo Emprender del SENA, aunque también se destacan programas como el de
Jévenes en Accion y Mi Negocio del Departamento para la Prosperidad Social o los
recursos aportados por iNNpulsa Colombia mediante algunos de sus instrumentos.

En etapas mas avanzadas del proceso de evolucion de las iniciativas, las fuentes de
financiacion migran hacia los privados, primero con eslabones como los angeles
inversionistas que aportan, tanto recursos econémicos como conocimiento y acceso a
redes, y que en etapas superiores del emprendimiento podran convertirse en Inversionistas
de Riesgo. La diferencia en estos eslabones estd asociada al volumen de recursos
econdmicos requeridos por la iniciativa, su riesgo y el grado de madurez de la misma.
Finalmente, los emprendimientos buscan acceder, en la etapa de consolidacién,
crecimiento o aceleracion, a fondos de capital de riesgo o a recursos del mercado publico
de valores.

Estos ultimos eslabones han mostrado una gran debilidad en contextos de paises
emergentes (Lingelbach, 2009), y han estado altamente permeados por la accion del
Estado que, si bien ha generado mejores condiciones para ciertos territorios (Guerrero,
2019; Aqueveque, Felzensztein, & Gimmon, 2013), también ha obligado a agentes publicos
a asumir roles que son mas aptos para profesionales expertos de los sectores privados
(Cao & Shi, 2020).

2.2.4. Industria de soporte

Al igual que la financiacion, la industria de soporte aun se encuentra en etapas muy
primitivas de desarrollo en la mayoria de los paises emergentes (Cao & Shi, 2020). En este
grupo se identifican organizaciones como las incubadoras de empresas, unidades de
emprendimiento, aceleradoras, co-working spaces, Hubs o programas publico-privados de
apoyo al emprendimiento como los centros SeEmpresa que surgieron como alianza entre
Estado y Particulares en Colombia, entre éstos se destacan los programas C Emprende,
los centros Sacudete, la red de Tecnoparques y los SBDC del SENA.

De acuerdo con Gomez, Pereira, Quiroga, y Varela (2008), el ecosistema de fomento al
emprendimiento colombiano se caracterizaba, en dicho momento, por ser incipiente. La
ausencia de privados expertos en el fomento de las iniciativas resultaba evidente y ello
generaba un alto volumen de intencién emprendedora entre la poblacién, pero un bajo
numero de iniciativas funcionando y con capacidad de sostenimiento. Tras algo mas de una
década de este diagndstico, el crecimiento de la industria de soporte en el pais ha sido
evidente (CID, 2019), aunque aun requiere un vinculo mas fuerte entre el Estado, la
Empresa y la Academia (Cao & Shi, 2020).

2.2.5. Redes

A lo largo del Siglo XX, un creciente numero de estudiosos profundizé en el rol de las redes
que forman los individuos y la funcionalidad dada por los mismos a ellas. Destacan entre
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estos conceptos los aportados por Mark Granovetter, particularmente en relacion con “lazos
fuertes” y “lazos débiles”, cuya funcionalidad es diferenciable y tiene impacto directo en la
actividad emprendedora.

De acuerdo con el mencionado autor, los “lazos fuertes” promueven vinculos con personas
cercanas, generando nucleos con estructuras jerarquicas propias, mientras que los “lazos
débiles” generan relaciones ampliadas que se construyen y crecen a medida que los
individuos desarrollan vinculos de conveniencia con diversos objetivos. Tal como se deduce
de lo anterior, los lazos fuertes son generalmente mas cortos y de utilizacién mas frecuente
mientras que los débiles son de uso menos regular, pero con mayor extension (Granovetter,
1973). A este concepto aportaron otros investigadores dentro de los que destacan los
estudios del socidlogo John Milgram, quien se considera el padre del principio de los “Seis
Grados de Distanciamiento” que sugieren que cualquier persona puede llegar a otro en
cualquier parte del planeta, solo mediante el uso de seis contactos. Este ultimo concepto
es frecuentemente aplicado en el desarrollo de redes por parte de actores expertos de la
industria de soporte al emprendimiento para apoyar los procesos de validacion,
consolidacién o aceleracion de las iniciativas que ellos apoyan.

La funcién de las redes en la actividad emprendedora no es una situacion pasiva; por el
contrario, corresponde a una decision activa del individuo que hace uso de las mismas para
gestionar recursos, buscar oportunidades, aprender de sus pares y compartir conocimiento.
En este sentido, algunos eslabones de la industria de soporte ejecutan funciones criticas
para el fortalecimiento de redes. Co-working Spaces, Incubadoras o Unidades de
Emprendimiento realizan esfuerzos regulares para vincular a los individuos mediante el uso
de recursos fisicos, econdmicos e institucionales, aunque, de acuerdo con autores como
Cao & Shi (2020), en los paises emergentes se observa que algunos de ellos aun requieren
fortalecimiento para alcanzar una efectividad aceptable para los emprendedores.

La dificultad que implica realizar una medicion de la intensidad y tipo de vinculo que
mantienen los diferentes participantes del ecosistema emprendedor, hace que no se tengan
referentes internacionales relevantes que evalien este aspecto. En tal sentido, el modelo
de medicidn que se propone en el presente producto, incluye una aproximacién con la cual
se pretende comenzar a cerrar la brecha de conocimiento sobre la realidad de las
interacciones entre los eslabones que conforman el ecosistema de emprendimiento y
aportar informacion que guie la identificacion de la estructura real de dicho ecosistema.

De esta manera y como ejemplo de los esfuerzos existentes por generar medicion de la
intensidad de las relaciones entre paises, se presenta el programa “The Dutch Startup
Ecosystem” https://www.startupecosystem.nl/ como un sitio web explora el ecosistema de
startups a través de los ojos de casi 600 startups holandesas, segun sus datos de Twitter.
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2.2.6. Innovacion y desarrollo tecnolégico

Tal como se sefald al inicio de este apartado, el proceso de innovacion y de fomento a la
misma por parte del Estado y las industrias de soporte, esta fuertemente asociada a la
evolucion de los sistemas nacionales de innovacién. Estos sistemas han adoptado, en
muchos casos incluyendo a Colombia, el concepto de innovacion propuesto en el Manual
de Oslo y sus diferentes versiones, particularmente en lo relacionado con los tipos de
innovacion y la caracterizacion de la misma (OCDE, 2019).

En este sentido, se entiende en este documento que la innovacion debe cumplir con
requisitos de novedad en el contexto, generacion de cambios respecto de la condicion
previa, agregacion de valor por la via de la disposicidon a ser transada por un grupo que se
interese en ella y obtenida por la via del desarrollo de conocimiento, adquisicion,
transferencia de conocimiento o mediante desarrollo a partir de un asesoramiento (OCDE,
2019).

Las fuentes de innovacién reconocidas por este manual son diversas e incluyen el
desarrollo tecnoldgico, cambios organizacionales, administrativos y financieros cuyo
resultado es una mejora que redunda en creacion de valor. Se consideran dos tipos de
innovacion: la innovacion tecnoldgica y la no tecnoldgica; donde la primera incluye el
desarrollo de productos o procesos que mejoran los tiempos de entrega, la eficiencia, el
desempeno del producto entregado entre otros aspectos. En esta tipologia, la OCDE
enfatiza en que dicho desarrollo debe ser claramente diferenciable y distinto del portafolio
de productos de la organizacién o de los procesos que ejecuta la misma hasta el momento
de la innovacion.

Las innovaciones no-tecnoldgicas reconocidas por la OCDE incluyen las innovaciones de
tipo organizacional y de tipo comercial. Las innovaciones organizacionales consideran el
cambio en los esquemas de relacionamiento interno, con proveedores, clientes o aliados
que da como resultado una mejora en la efectividad de la organizacion o que agrega valor
a los bienes o servicios que la misma ofrece. La Innovacion comercial contempla los
cambios en la mezcla de mercadeo, ya sea de empaque, venta y distribucion, estrategia de
precio o de promocién que aumenten el valor para el consumidor o la organizacion.

Esta vision moderna es la que orienta los diversos sistemas de promocién del
emprendimiento en naciones como la colombiana; no obstante, su implementacion en el
marco institucional de fomento al emprendimiento aun esta en una etapa de desarrollo mas
que de implementacién (Cao & Shi, 2020). Se observan brechas marcadas en el vinculo
que existe entre la academia, la empresa y el Estado, generando que los esfuerzos de
desarrollo tecnoldgico que llevan a cabo las instituciones educativas queden a medio
camino de desarrollo por la dificultad financiera, empresarial o comercial para llevarlo a
cabo. Esta condicién, que se ha venido superando en contextos de naciones emergentes
(e.g. Chen, Lin, Kuo, & Lee, 2014), plantea retos que deberan ser abordados por los
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diferentes eslabones del marco institucional, a fin de cerrar las brechas que persisten en
torno a este tema.

2.3. Desempeio del emprendimiento

El desempefio de los procesos de emprendimiento tiene que ver con la orientacion,
seguimiento y evaluacion de este, en términos de resultados parciales o finales, la
efectividad y eficiencia de los recursos involucrados y la gestién necesaria con los distintos
actores individuales e institucionales del entorno, que condicionan el avance de este. De
alguna manera, la conduccion del emprendimiento en procura y en respuesta de las
politicas publicas y sus objetivos.

Se puede definir indicador de desempefio como “la informacién que debe ayudar a un actor,
individual o generalmente colectivo, a conducir u orientar una acciéon hacia el logro de un
objetivo o que le ayude a evaluar un resultado” (Lorino, 2000).

2.3.1. Desempeifo emprendedor

Es necesario entender y distinguir los diferentes tipos de emprendimiento y la diversidad de
sus impactos e interrelaciones. Es deseable que los analistas y formuladores de politica
puedan leer, a través de los indicadores, los diferentes tipos de emprendimiento que estan
tratando de impactar.

Segun el modelo de la OCDE, los indicadores de desempefio del emprendimiento se
pueden clasificar en tres tipos, a saber: relacionados con la firma (emprendimientos
nacientes o empresas), los relacionados con la creacion de empleo y los relacionados con
la generacién de riqueza.

La clasificacion anterior se puede desagregar pensando en el numero de emprendedores y
empresas nacientes identificadas, el niumero de empleos que generan, su velocidad de
crecimiento y si son innovadoras o no. Igualmente, la clasificacién puede tomar criterios
propuestos por Schumpeter, como lo es el de destruccién creativa, asociados a la muerte
de las iniciativas emprendedoras y de las empresas.

2.3.1.1. Nacimiento, muerte y supervivencia de los emprendimientos

Segun la OCDE (2014) el nacimiento de nuevas empresas es un indicador clave del
dinamismo de una economia, asi como de los sectores que la componen. Representa la
capacidad de un pais, una regién o un sector para crear nuevos negocios. Estas nuevas
empresas pueden ser generadoras de uno o mas empleos o por el contrario puedan caer
en la categoria de autoempleo, en donde el unico empleado es el emprendedor. Las
primeras tienen mayor interés para la economia de un pais por su capacidad para generar
empleos y riqueza.

Pagina 21]92



v { "~ UNIVERSIDAD
i1 NACIONAL

¥ DE COLOMBIA
» SEDEBOGOTA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Se puede medir en términos absolutos el nUmero de nuevas empresas, o en términos
relativos, como la tasa de nacimientos de nuevas empresas, es decir el porcentaje de las
nuevas respecto de las ya existentes. En ambos casos se pueden manejar por separado la
categoria de empresas con autoempleo a diferencia de las que tienen al menos un
empleado o mas.

La muerte de las empresas estd muy ligada al fendbmeno del emprendimiento y su
supervivencia.

Medir la tasa de creacién y de muerte anual de empresas en un pais, su evolucion en el
tiempo, asi como su comparaciéon con lo que pasa en otros paises es importante para los
formuladores de politica, ya que les permite entender mejor la dinamica de los ciclos
econdmicos Yy la consecuente reformulacion y ajuste de las politicas. La medicion de las
muertes, como en el caso de los nacimientos puede ser en valor absoluto o como un
porcentaje de las empresas existentes activas.

Otro indicador de la dinamica de generacién y muerte de las empresas es la suma de los
anteriores dos indicadores y se expresa como una tasa de “destruccion creativa” con
relacion a las empresas establecidas.

La OCDE vy la literatura establecen que una empresa joven es aquella cuya antigliedad esta
entre los 0 y 5 afios.

La supervivencia de una empresa joven hace referencia al numero de afios contados a
partir de su nacimiento. El modelo de medicion de la OCDE establece indicadores
relacionados con la supervivencia luego de los tres y cinco primeros afios de vida.

El nacimiento, muerte y supervivencia de las empresas puede ser muy diferente
dependiendo del pais o region objeto de analisis, razén por la cual puede ser importante
recabar informacién que explique estas diferencias de comportamiento a fin de establecer
politicas publicas que respondan a las caracteristicas de una unidad de analisis en
particular.

2.3.1.2. Crecimiento de las empresas y creaciéon de empleo.

La OCDE (2014) plantea que la creacion y destruccién de empleo se puede generar por
dos vias:

1) La creacion o muerte de las empresas y por consiguiente la aparicion o desaparicion
de los empleos correspondientes.

2) Crecimiento o contraccion de las empresas sobrevivientes y su correspondiente
aumento o disminucién de personal empleado.

La observacién de estos fendmenos provee indicadores importantes de como las empresas
contribuyen a los cambios en el empleo de una economia. La contribucion proviene de los

Pagina 22192



4 UNIVERSIDAD
¥+ NACIONAL
 DE COLOMBIA
" SEDEBOGOTA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

cambios tanto en las grandes como en las pequefias empresas, asi como de los cambios
en las empresas jovenes como en los emprendimientos de origen corporativo. El
establecimiento de los indicadores depende del propdsito de los analisis que se quieran
hacer o de las politicas que se quieran evaluar. La literatura indica que para empresas en
etapa temprana tiene mas relevancia la edad que el tamafio cuando se quiere evaluar la
contribucién al crecimiento del empleo (OCDE, 2014). Asi mismo se ha observado que el
indicador de “destruccién creativa” es mas o menos estable en el tiempo a menos que
aparezca un fendmeno de gran impacto sobre la economia. Tanto la creacion, como la
destruccién de empleo pueden medirse de manera absoluta como relativa.

A través de estos indicadores se puede observar que aportan mas a la empleabilidad la
aparicion y desaparicion de empresas que su crecimiento o contraccion. En el caso del
crecimiento o contraccién de jovenes empresas que sobreviven, se pueden establecer
periodos de referencia de uno, tres o cinco afos para efectos de comparacién, analisis de
causalidad o evaluacion de politicas. Es una medida de la velocidad a la que las empresas
jévenes pueden generar nuevos empleos después de su contribucién inicial.

2.3.1.3. Empresas de alto crecimiento

Esta categoria de empresas no es muy numerosa, pero tiene un impacto importante en la
generacion de empleo. Un caso particular es el de las Empresas Gacela, que muestran muy
importantes crecimientos antes de los cinco afios de vida.

Tipicamente una empresa de alto crecimiento evaluada desde la perspectiva del empleo
crece en mas del 20% anual durante un periodo de tres afios, iniciando el periodo con mas
de 10 empleados (OCDE, 2014). En el caso de las empresas gacela, el periodo de analisis
es de cinco afios. En ambos casos la contribucion de estas empresas a la generacién neta
de empleo es extraordinaria a pesar de que no sean muchas en numero, segun Grover
Medvedev y Olafsen (2019), las empresas de alto crecimiento generan mas de la mitad de
los nuevos empleos y de las ventas en los sectores de manufactura y servicios en paises
como Brasil, Costa de Marfil, Etiopia, Hungria, India, Indonesia, México, Sudafrica,
Tailandia, Tunez y Turquia, aun cuando este tipo de empresas conforman del 3% al 20%
del tejido empresarial en dichos sectores.

El establecimiento de indicadores de seguimiento y evaluacion de la generacion de empleo
es en todos los casos importante, independiente del tamafio de la unidad de analisis o de
su alcance territorial, por lo que se consideran indicadores imprescindibles para la
evaluacién del emprendimiento.

2.3.2. Otros indicadores estructurales y de desempeno
2.3.21. Tamaino y numero de empresas por categoria

Estructuralmente las empresas pueden clasificarse por su tamano. La categoria de

MiPymes esta asociada al niumero de empleados que tiene la empresa y se subdividen en

clases como micro 0-9, pequefias 10-49, medianas 50-249 y grandes +250 empleados por
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empresa con algunas variaciones entre paises. En Colombia segun la ley 590 de 2000 que
tuvo vigencia hasta diciembre de 2019, la clasificacion obedecia al numero de empleados
y al valor de sus activos.

El 5 de diciembre de 2019 comenzé a regir el Decreto 957 del 5 de junio de 2019, a través
del cual el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo establecié una nueva clasificacién
respecto al tamafio empresarial, basada en el criterio Unico de ingresos por actividades
ordinarias

Tanto en paises desarrollados, como emergentes la gran mayoria de las empresas
corresponde a la categoria de microempresas y son a su vez éstas las que mas aportan a
la generacion agregada de empleo, razoén por la cual es pertinente obtener y procesar
informacion relacionada que permita establecer indicadores de desempefio asociados tanto
al tamano (numero de empleados), como al numero de empresas en cada categoria. Esto
es aplicable a todas las categorias y como se sefald anteriormente es posible desagregar
esta informacion por sector econdmico con el propésito de analisis y estructuraciéon o
evaluacion de politicas.

En Colombia, la Gran Encuesta de las Microempresas 2020, publicada el Centro de
Estudios Econdmicos de Anif, muestra que la mayoria de las microempresas reporté contar
con 2-5 empleados, incluyendo al propietario (ANIF, 2020)

Para fines de comparabilidad internacional seria necesario continuar registrando el nimero
de empleados de la empresa, estadistico que tiene un método bien establecido para su
seguimiento.

2.3.2.2. Valor agregado y Productividad de las empresas jovenes

La productividad refleja la eficiencia con la que los recursos son aplicados a los procesos
de transformacion en una economia.

Tanto el valor agregado como la productividad de las empresas esta asociado al tamafio
de estas, y en general se puede afirmar que las empresas medianas se benefician de
economias de escala por lo que pueden entregar mas valor y son mas productivas que las
pequenas; su poder de negociacién también es mayor, razéon de mas para lograr mejores
resultados. Sin embargo, lo anterior no siempre es cierto, dado que en algunos casos las
empresas pequeias pueden obtener ventajas asociadas a la innovacibn o a la
disponibilidad de algunos recursos particulares con los que eventualmente una empresa
mediana no cuenta; o en otros casos porque las empresas y los paises pueden
diferenciarse por su especializacion en productos de alto valor.

En la Politica de Desarrollo Productivo (DNP, 2016) se determina que la innovacién a nivel
empresa es un determinante de la productividad, esta relacion se aplica para las empresas
sin importar su tamafio y define una ruta de accién en la cual por medio de la innovacion y
el valor que se agrega con esta, se logran mejoramientos de la productividad.
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La nocién de valor esta asociada a la nocion de novedad bien sea esta de producto, de
proceso o de mercado, por esta razon los emprendimientos y las empresas nacientes tienen
mayor probabilidad de captar participacion en el mercado por medio de la novedad, en la
medida que en lo logran, incrementan su participacion en el mercado y por esta via, crecen
y logran una mayor productividad en sus procesos (OCDE, 2007).

En el Reino Unido, por ejemplo, la productividad de las microempresas es de 60%
aproximadamente respecto de las grandes; mientras que en paises como Turquia o
Hungria es de solo 20%. Otros paises como México muestran una productividad muy
variable para la Pymes (OCDE, 2017). Para el caso colombiano, la brecha de productividad
segun el tamano de las empresas esta calculada para el sector manufacturero con base en
la productividad laboral, entendida como el valor agregado generado por trabajador,
llegando a la conclusion de que en promedio una pyme es la mitad de productiva respecto
a una gran empresa, es decir que un trabajador colombiano de una pyme en promedio
produce anualmente $57 millones de valor agregado, mientras que un trabajador de una
gran empresa produce $137,99 millones de valor agregado al afio, estas cifras segun la
Encuesta Anual Manufacturera del DANE (Dinero, 2018).

En particular para las empresas jovenes y desde una perspectiva de politica publica, es
interesante establecer parametros de medida y seguimiento, por lo que el establecimiento
de indicadores no solo es pertinente sino practicamente una necesidad para evaluar su
desempenio.

2.3.2.3. Desempeiio de la innovacion en empresas pequenas y jovenes

La innovacién y el emprendimiento estan intimamente ligados. La creacion de nuevos
productos y procesos, asi como los procesos de cambio organizacional y de
reestructuracion de los mercados, definen el alcance la innovacion.

El emprendimiento y la innovacién tienen que ver con la manera como se pueden llevar las
nuevas ideas y procedimientos al mercado, a través de nuevas empresas o a través del
crecimiento rapido de las ya establecidas.

La innovacidon es entonces un impulsor del emprendimiento y da una indicacién del
potencial de crecimiento de un pais, una regidn o una empresa ya establecida sea esta
pequefia o grande. Los retos para innovar son distintos dependiendo del tamafio de la
empresa, de las politicas establecidas y del ritmo que lleve una economia.

Los tipos de innovacién estan bien definidos por el Manual de Oslo, el cual establece las
siguientes categorias (OCDE, 2014): Innovacion de producto, innovaciéon de proceso,
Innovacién de mercadeo e innovacion organizacional.

¢ Innovacion del producto: la introduccion de un bien o servicio que es nuevo o mejora
significativamente con respecto a sus caracteristicas o usos previstos.
e Innovacién en procesos: la implementacion de un nuevo o significativa mejora del
método de produccién o entrega.
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¢ Innovacion en mercadeo: la implementacion de un nuevo método de mercadeo que
implica cambios significativos en el producto disefio o embalaje, colocacion de
productos, promocién de productos o precios.

e Innovacién organizacional: la implementacion de un nuevo método en la
organizacion de las practicas comerciales de la empresa, organizacién del lugar de
trabajo o relaciones externas.

El monitoreo de la innovacion a través de indicadores debe tomar en consideracion la toma
y analisis de informacion relevante en funcion de su tipo, del tamafio y del sector observado.
Las diferencias entre paises pueden ser muy relevantes, dadas las diferencias en el nivel
de desarrollo y la particular estrategia de cada uno de ellos.

La innovacion puede ser favorecida u obstaculizada por diferentes factores, entre los que
se pueden identificar la falta de calificacion del personal, la falta de informacién tecnoldgica,
la falta de informacion de mercado, la dificultad para encontrar buenos aliados, escasez de
recursos financieros, o altos costos y riesgos para innovar.

La colaboracién y las alianzas entre las empresas es una via efectiva para sobrepasar los
obstaculos para innovar. Incluye el apalancamiento para reducir costos, busqueda de
sinergias en los desarrollos tecnoldgicos o a través de redes amplias de colaboracion. Entre
los colaboradores se pueden identificar empresas de un mismo grupo, los proveedores,
algunos clientes, las instituciones educativas o de investigacion, instituciones publicas y
privadas, nacionales y extranjeras.

Un gran numero de paises realizan encuestas para monitorear la innovacién y estos
instrumentos constituyen una buena fuente de informacion para analizar el emprendimiento,
siempre y cuando estén lo suficientemente desagregados, por tamafo, sector, antigliedad
y geografia.

Finalmente, el apoyo publico a la innovacién de manera directa o indirecta se vuelve un
elemento relevante para el impulso al emprendimiento, a través de facilidades para invertir
en |+D+i, en particular los apoyos orientados a las MiPymes. Sin embargo, se observan
notables diferencias en las politicas que aplican los paises; unos privilegian a las Pymes,
mientras otros lo hacen con empresas grandes.

Los fondos para financiar las actividades de 1+D como los orientados a la innovacion
incluyen recursos financieros a los que se accede por concurso, o a través de préstamos
condonables o en condiciones favorables, reduccion de impuestos, entre otros.

2.3.2.4. Desempeio exportador de empresas pequeiias y jovenes

La produccién de bienes y servicios hoy en dia ha sido globalizada y fragmentada a través
de largas cadenas de valor, por lo que la informacion detallada sobre exportaciones e
importaciones de un pais es una fuente ineludible para la formulacion de politicas publicas
para mejorar la competitividad a nivel internacional. Se observa que la exportacion de
productos y servicios de alto valor esta concentrada en las empresas grandes
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El desarrollo de nuevas herramientas y plataformas informaticas ha creado nuevas
oportunidades para que las MiPymes puedan acceder a mercados externos, en
proporciones que no se habia pensado hace muy pocos afios (OCDE, 2017). El lider en
estos avances ha sido Korea, mientras paises como Colombia tienen una muy modesta
posicion (ANIF, 2020).

2.3.3. El crecimiento empresarial como detonante de mejores empresas jovenes

Las motivaciones del emprendedor, en parte, determinan el tipo de emprendimiento que se
gesta en un ecosistema. A su vez, la mentalidad del emprendedor frente al futuro de su
negocio —crecimiento- y el propésito de este determinan el desempefio de esa empresa
joven, entre otras, en materia de ingresos y generacién de empleos de calidad. Un
emprendimiento por oportunidad, generalmente, persigue la creacion de riqueza mientras
un negocio por necesidad busca la generacién de ingresos para su propietario y el reducido
numero de empleados que suelen tener vinculados*.

La principal diferencia entre una orientacion fija (negocio de subsistencia) y una orientacion
hacia el crecimiento, descansa en las creencias del origen de las habilidades de un
individuo, en este caso el emprendedor (Dweck, 2007). Mientras bajo la primera éptica se
cree que las habilidades son invariantes para el individuo, en la segunda se espera adquirir
las habilidades a través del aprendizaje durante el trayecto recorrido —ciclo de vida de la
empresa-. De esta manera, habilidades blandas emprendedoras, como la resiliencia,
marcan una diferencia en la orientacion hacia el crecimiento. En linea con lo anterior,
Huggins, Prokop & Thompson (nd), encuentran que el capital humano, la motivacion por el
crecimiento y el contexto en el que se gestan los emprendimientos incide en el crecimiento
exitoso de estos en Reino Unido.

La orientacién hacia el crecimiento en los emprendedores es fundamental para mejorar las
probabilidades de éxito del mismo. A pesar de que la evidencia para paises en desarrollo
es escasa, para paises desarrollados se han logrado mediciones del efecto de la orientacion
hacia el crecimiento sobre los resultados del emprendimiento. Estudios como Orser (1997)
son ejemplos que muestran que si el duefio de un emprendimiento cinco afios atras tuvo
una mentalidad hacia el crecimiento, tuvo mas probabilidades de sobrevivir que aquel que
no priorizod el crecimiento en su emprendimiento, pues o no crecid o tuvo que ser cerrada la
empresa. Otros estudios similares son Lee & Tsang (2001) y Baum & Lock (2004).

La riqueza generada a través del crecimiento, este ultimo como un medio, se puede asociar
con la trayectoria que se necesita recorrer para alcanzar la transicion de emprendedor hacia
empresa joven —emprendimiento-. Por ello, no basta con tener una idea novedosa, sino que
se requiere de una mentalidad de crecimiento y otras habilidades emprendedoras para
avanzar y materializar una oportunidad de negocio en una empresa con crecimiento
sostenible (Cooney, 2012).

4 De acuerdo con la literatura, un emprendimiento por subsistencia suele ser el autoempleo que en Colombia
se define como un patrén que tiene un negocio y emplea maximo tres personas.
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Analizar las motivaciones para el crecimiento desde el emprendedor es oportuno, pero
también es relevante analizar la orientacién al crecimiento desde el desempefio
empresarial. A pesar de que en la literatura aun no se ha alcanzado un consenso acerca
de qué es el crecimiento empresarial; indicadores en materia de empleo, ventas o
supervivencia han orientado la construccién de literatura en lo que a orientacion al
crecimiento se refiere (Olafsen & Cook, 2016).

2.3.4. Los resultados son diferentes en emprendimientos por necesidad que por
oportunidad

Un emprendimiento enfrenta dos tipos de barreras para crecer en el ecosistema: barreras
externas e internas (Cooney, 2012). Las barreras externas, como las fallas de mercado o
de coordinacién, son atendidas netamente por la politica publica mientras las barreras
internas al emprendimiento, como el financiamiento, dependen del emprendedor, pero
pueden ser solucionadas con focalizaciones y la articulacién de politicas publicas.

Otra de las barreras internas que debe ser superada por el emprendedor son los factores
motivacionales y el valor agregado que su producto entrega a la sociedad. De esta manera,
la calidad de los emprendimientos esta determinada en parte por el emprendedor y en parte
por el escenario econdmico (Cooney, 2012). Por lo anterior, las empresas orientadas al
crecimiento perciben mas relevante para crecer la atraccion y retencion de capital humano
altamente que otras condiciones externas como la competencia (NESTA, 2011).

El desempeio empresarial a nivel de empleo y ventas es un punto en el ciclo de vida de un
emprendimiento que debe mirarse con retrospectiva para entender el dato. La existencia
de una orientacion al crecimiento en un emprendimiento determina su desempefio
empresarial a lo largo del ciclo de vida de una empresa. De esta manera, una forma de
reconstruir esa historia es observar las motivaciones de los emprendedores, las habilidades
gerenciales o incluso la calidad del equipo del emprendimiento, entendido como el capital
humano que esta impulsando la empresa joven.

Existen diferentes medidas del crecimiento empresarial para realizar comparaciones del
desempenio de las empresas jovenes y de estas con otras empresas. Ejemplo de estas son
las ventas, empleo generado, fondeo por capital de riesgo y participacion de mercado. Sin
embargo, algunas de ellas son mas sencillas de observar y medir que otras, y también
algunas brindan informacién mas completa (Cooney, 2012). Por ejemplo, medir el empleo
no es estrictamente sindbnimo de crecimiento en la participacién de mercado. De la misma
manera, un aumento de ventas por si solo no quiere decir que se aumentd el empleo
generado; por lo cual la medicion de ambas variables resulta relevante.

A pesar de ser deseable medir una misma firma joven desde las ventas y la generacion de
empleo para comprender su dinamica y orientaciéon, no siempre es factible por la

recoleccién y accesibilidad a la informacién. Frecuentemente, la literatura usa el empleo
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generado como medida de crecimiento, no fijando un numero exacto como meta, sino mas
bien el movimiento en esta variable.

En términos de medicion, es idoneo disponer de un panel de empresas desde su gestacion
hasta la actualidad con variables como las mencionadas previamente. Esto facilita el
seguimiento adecuado de la transicién de emprendedor a empresa joven. Sin embargo,
esto solo se logra para casos especificos por varias razones. Entre ellas, el costo-beneficio
de levantamiento de esta informacion, la eficiencia y pertinencia de medir el universo, el
cual comprende los emprendimientos por subsistencia y por oportunidad, o0 mas bien medir
aquellos emprendimientos que son identificables y observables.

Evidencia para Colombia, tanto de la incidencia positiva de la orientacion hacia el
crecimiento sobre el desempefio empresarial, como de la transicion de emprendedor a
empresa, muestra dicha medicion deseable a través de un programa especifico —
VALOREX-. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Fondo Multilateral de
Inversién (FOMIN) en 2018 desarrollaron en Colombia un programa de atencion a
emprendimientos que se han gestado en contextos complejos, en el que a través de la
medicion de variables en diferentes frentes (Tabla 1) se identifica su potencial de
crecimiento y es acelerado. La intervencidn que reciben los emprendedores tiene tres
metodologias y, en todo caso, estan orientadas a mejorar sus habilidades, a promover una
mentalidad de crecimiento y fortalecer la conciencia de que se debe repensar el producto o
el modelo de negocio para crecer. Los resultados muestran que las ventas de los
emprendimientos intervenidos aumentaron, en promedio, 64% en seis meses. (Vesga,
2018).

De esta manera, se encuentra que, es fundamental medir los emprendimientos por
oportunidad cuya motivacién es el crecimiento, mas alla de medir los emprendimientos por
necesidad, pues sus resultados en desempefio empresarial e impactos en la economia son
diferentes (Vesga, 2018). Ademas, se encuentra que privilegiar la medicion de los
emprendimientos, entendidos como empresas jévenes es oportuno y eficiente, por las
restricciones y complejidad de medicion longitudinal de emprendimientos por necesidad, y
por los costos asociados a esta actividad en pro de la eficiencia.

La siguiente tabla presenta un balance de disponibilidad de indicadores en la bateria
propuesta con los indicadores usados por VALOREX para identificar el potencial de
crecimiento de los emprendimientos. Vale la pena notar que sélo es un ejercicio ilustrativo
Yy que, en todo caso, los indicadores no son idénticos y directamente comparables.
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Tabla 1. Variables de identificacion de tipos de emprendimiento de VALOREX y su correspondencia con indicadores de la propuesta de

Dimension
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad

Mentalidad

Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad
Mentalidad

Efectividad
operativa

Categoria
Ambicién
Orgullo
Orgullo

Orgullo

Resiliencia
Legitimidad
Legitimidad
Legitimidad
Experiencia
Experiencia
Liderazgo
Liderazgo
Liderazgo
Preparacién
Preparacién

Tecnologia

UNIVERSIDAD

NACIONAL

bateria de indicadores
Preguntas orientadoras
¢ Hasta donde quieren llegar el emprendedor y su equipo de trabajo? ; Cémo ven las
oportunidades de crecimiento?
¢ Cudl es el nivel de satisfaccion que sienten el emprendedor y su equipo al realizar su trabajo?
¢ Cémo se presentan ante la comunidad en relacion con el trabajo que realizan?
¢ Quisieran seguir haciendo lo que hacen, aunque alguien trabajo que realizan? ;Quisieran

seguir haciendo lo que hacen, aunque alguien les ofreciera una alternativa que generara el
mismo ingreso?

¢ Qué podemos saber respecto a la capacidad del emprendedor para recuperarse después de
un fracaso y enfrentar desafios nuevamente?
¢,Como se ve a si mismo el emprendedor respecto a creacion de riqueza?
¢ Considera que tiene derecho a alcanzarla?
¢ Considera que un emprendedor tiene la responsabilidad de crearla?
¢ Cudl es la experiencia del individuo como emprendedor?
¢, Cual es su experiencia como productor en esta actividad?
¢ Cuales evidencias existen sobre la capacidad que tiene el emprendedor para convocar y
conducir al equipo y a otros actores?

¢ Es capaz de anticipar situaciones y llevar a su equipo a enfrentarlas?

¢Logra delegar?

¢, Cual es el nivel de preparacion que tiene el equipo para enfrentar nuevos desafios?
¢ Qué tan cerca esta de lograr un equipo con las capacidades necesarias para crecer?

¢ Tiene el emprendedor acceso a herramientas tecnol6gicas que contribuyan a la
productividad?

Identificador
bateria
DE_RIQ_073
DE_RIQ_073
DE_RIQ_073

DE_RIQ_073

DT_CEM_065
DE_RIQ_073
DE_RIQ_073
DE_RIQ_073
DT_CEM_065
DT_CEM_065
DT_CEM_065
DT_CEM_065
DT_CEM_065
DT_CEM_065
DT_CEM_065

DT_CDC_041

Categoria en bateria de
indicadores
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza

Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores Capacidades
emprendedoras
Indicadores de creacién y
difusion del conocimiento
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Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Efectividad
operativa
Ecosistema de
Soporte
Ecosistema de
Soporte
Ecosistema de
Soporte
Ecosistema de
Soporte
Ecosistema de
Soporte
Ecosistema de
Soporte
Mercado

Mercado

Mercado

Agregacién
Procesos
Procesos
Procesos

Marca
Marca
Informacién
Informacién
Experiencia del
cliente
Experiencia del
cliente

Experiencia del
cliente

Organizaciones de

soporte

Organizaciones de

soporte

Activos humanos

regionales

Activos humanos

regionales
Pertinencia de la
oferta
Conectividad

Tamafio
Poder de

proveeduria
Rentabilidad

UNIVERSIDAD

i NACIONAL
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¢ Existe valor agregado en el producto y una diferenciacién ante el mercado?
¢ El emprendedor ha identificado en forma explicita lo que hay que hacer para producir su
producto y como se debe hacer?
¢ Puede explicarlo a otros?
¢Lleva un registro de resultados y entiende cdmo usar ese registro para entender su propia
productividad?
¢ Existe una marca y un empaque asociados al posicionamiento del producto?
¢ Los clientes reconocen la marca, la recuerdan y la recomiendan?
¢ El emprendedor tiene el habito de tomar decisiones a partir de informacion y evidencia?
¢ El emprendedor conoce los ingresos, los costos fijos y costos variables de la operacion?
¢ Como es la experiencia que tienen los clientes en el proceso de compra y uso del producto?
¢, Cuales son los aspectos que sobresalen por ser positivos 0 negativos?
¢ Cudles mecanismos usa el emprendedor para retener a sus clientes?
¢ Existe una oferta accesible de organizaciones de soporte y servicios empresariales?
¢ Cual es el grado de conocimiento que tiene el emprendedor sobre las caracteristicas de esta
oferta?
¢ Existen en el entorno inmediato personas que pueden ofrecer conocimiento y apoyo cuando
el emprendedor lo requiere?
¢ Ha recibido apoyo de este tipo de personas en el desarrollo de su emprendimiento?
¢ La oferta de servicios de las organizaciones de soporte es pertinente y satisfactoria?
¢ Existen oportunidades de conexién y acceso a mercado y conocimiento?
¢ El tamafio del mercado actual y potencial permite aspirar a lograr crecimiento?

¢ Como es el balance de poder entre el emprendedor y su red de proveedores?

¢, Cudl es la rentabilidad tipica en la industria en que se desarrollé el emprendimiento?

DE_RIQ_035
DE_RIQ_035
DE_RIQ_035
DE_RIQ_035

NA

NA
DT_CDC_021

NA

NA

NA

NA
DT_CMD_015
DT_CMD_015
DT_CDC_021
DT_CDC_021
DT_CDC_021
DT_CDC_022
IM_CEC_038

5
NA

DE_RIQ_073

Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza
NA

NA

Indicadores creacion y
difusién del conocimiento
NA

NA
NA
NA

Indicadores condiciones de
mercado
Indicadores condiciones de
mercado
Indicadores creacion y
difusion del conocimiento
Indicadores creacion y
difusion del conocimiento
Indicadores creacion y
difusion del conocimiento
Indicadores creacion y
difusion del conocimiento
Indicadores
Crecimiento econémico
NA

Indicadores Basado en
riqueza
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Mercado

Mercado

Mercado

Mercado

Transabilidad

Transabilidad

Crecimiento

Crecimiento

3,
i
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¢ El producto puede llegar a otras geografias?
¢ Qué tan compleja es la cadena de valor que permite o permitiria llegar a otras geografias?
;La tendencia de la industria es creciente o decreciente?

¢,Cual es su percepcion frente al crecimiento, propio y de la industria, en este momento?

DE_RIQ_036
DE_RIQ_036
DE_RIQ_046

DE_RIQ_046

Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores basados en la
empresa
Indicadores Basado en
riqueza
Indicadores Basado en
riqueza

Fuente: elaboracién del equipo consultor a partir de Vesga (2018) y Matriz de indicadores de los seis instrumentos seleccionados para el benchmarking de esta consultoria,

especificamente el Entrepreneurship Indicators Programm
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24. Impacto del desempeio empresarial a nivel macro: resultados
deseados del emprendimiento en la economia

Es claro que el emprendimiento contribuye al desempefio econémico de varias maneras,
especialmente al introducir innovacion, crear condiciones para aumentar la competitividad
y mejorar la rivalidad (Wong et al., 2005). Sin embargo, es importante reconocer que el
impacto puede ser distinto entre paises que se encuentran en el mismo nivel de desarrollo
(Carree et al., 2002), entre paises en diferentes etapas de desarrollo (Wennekers et al.,
2005) y también entre regiones en un mismo pais. (Acs y Armington, 2004).

En el caso de los paises de América del Sur, tanto la competitividad como el impulso de la
eficiencia, aun no crecen a tasas sostenibles, a pesar de los avances que, en materia de
instituciones, infraestructura, y estabilidad macroeconémica ha tenido la regién. Ademas,
persisten retos importantes en areas de la educacion y creacién de conocimiento, factores
que son determinantes en la actividad emprendedora.

Sin duda, el emprendimiento es importante para los paises en transicion hacia el desarrollo.
De acuerdo con Porter (1990) y Porter et al. (2002) la competitividad puede ser definida de
acuerdo con el desarrollo econdmico del pais, considerando tres etapas especificas: i) la
etapa impulsada por factores, ii) la etapa impulsada por la eficiencia y iii) la etapa impulsada
por la innovacién; y dos transiciones entre estas etapas. Asi, mientras que la mayoria de
los paises desarrollados estan en la tercera etapa, las economias mas grandes de América
Latina, Argentina, Brasil, Chile y México estan en la segunda etapa y paises como
Colombia, Ecuador y Venezuela estan en transicioén (Lépez- Claros et al., 2006).

El reconocimiento de la importancia del emprendedor en este proceso de desarrollo de las
economias, asi como la necesidad de los mercados en los que opera el emprendedor ha
llevado a muchos paises a trabajar en mejorar las condiciones de los mercados (Wilson,
2015), eliminar las barreras al emprendimiento y otras fallas de mercado. De la misma
manera, es importante considerar el nivel macroeconémico ya que define los factores
centrales que determinan el entorno que enfrentan las empresas y los individuos para
ejecutar su actividad emprendedora.

2.4.1. Empleo

Como se mencioné atras, el proceso del emprendimiento implica fases distintas en el
desarrollo de la actividad. Es por esta razon que toma tiempo para los emprendedores
convertirse en empresas, y a estas alcanzar un tamafo 6ptimo, ya que son las motivaciones
y contexto del emprendedor las que definen el tipo de emprendimiento. A su vez, es el
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tiempo el que lleva a los emprendedores a especializarse, a invertir mas capital, a adquirir
conocimientos, destrezas y habilidades, a aumentar las posibilidades de financiamiento, y
a ir escalando la actividad emprendedora a los niveles deseados.

El mercado desempefia un importante papel para el empleo al actuar como mediador entre
la actividad emprendedora y el crecimiento econdémico, y al determinar el tipo de
emprendimiento que predomina, lo que, a su vez, también influye en el crecimiento.

Los niveles en las tasas de desempleo a nivel macroeconémico son un referente importante
para entender las dinamicas emprendedoras, asi, por ejemplo, la disparidad entre oferta y
demanda de puestos de trabajo se refleja en altas tasas de desempleo. Adicionalmente, es
probable que quienes tienen niveles educativos mas altos (profesionales con titulo de
especializacion, maestria o doctorado) y mayor experiencia laboral prefieren iniciarse en el
campo del emprendimiento en paises donde las condiciones son mas propicias, donde se
facilita un apoyo desde diversas instancias y donde se da efectivamente el respeto por la
propiedad intelectual.

Algunos estudios muestran que muchos emprendedores no tienen empleados al iniciar su
actividad, sin embargo, en la medida que se expanden y van creciendo empiezan a
contratar trabajadores; por tanto, es relevante en el proceso reconocer el tipo de empleos
que la actividad va generando. La composicién de género, el tipo de contratacion, niveles
de salarios, las jornadas laborales, entre otros, son factores que resultan relevantes e
importantes para definir la dimension y calidad del emprendimiento.

“Uno de los efectos mas visibles de la globalizacion y liberalizacidon econdmica esta en el
mercado laboral y, especificamente, en el cambio que sufre la estructura de la poblacion
ocupada. El trabajo auténomo o autoempleo viene convirtiéndose en la principal
caracteristica del mercado laboral, a pesar de que aun contribuye poco a la creacién de
empleo y renta. Segun Guzman y Romero (2005, p. 80), el trabajo auténomo se difunde
tanto en el mundo que comienza a ser tomado como la “forma primigenia de empresa y al
trabajador auténomo como forma elemental de empresario”.

Desde la década de 1980 las tasas de autoempleo han crecido: un estudio realizado por
Van Stel (2006) para 23 paises de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdédmicos —OCDE-, encontré un comportamiento de U en la tasa de autoempleo entre
1972 y 2002”. (Autoempleo y emprendimiento. Una hipétesis de trabajo para explicar una
de las estrategias adoptadas por los gobiernos para hacer frente al progreso del mercado.
German Dario Valencia Agudelo. Semestre Econdémico, volumen 15, No. 32, julio-diciembre
2012, Medellin Colombia).
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Con el animo de dirigir los esfuerzos de politica publica de forma adecuada, es importante
tener una clara identificacion de los elementos en términos del mercado laboral, que pueden
ser reconocidos como fortalezas y aquellos considerados como retos para impulsar la
actividad emprendedora en los diferentes sectores y regiones del pais. EI Censo de
emprendedores realizado por INNpulsa y la Universidad Nacional, sede Medellin, en 2017,
mostré que los emprendimientos con menos de cinco afios de operacién a esa fecha,
habian generado 7.933 empleos directos. De igual forma, encontré que el mayor porcentaje
de emprendedores innovan en servicios y productos (53,35% y 24,4% respectivamente).

Para Colombia, el porcentaje de personas que consideran el emprendimiento una opcion
de carrera deseable supera en 13 puntos porcentuales este mismo porcentaje para el
promedio de Latinoamérica y el Caribe. Ademas, sobrepasa en 7 puntos porcentuales a las
economias basadas en eficiencia. Esto evidencia un ecosistema con gran aceptacién del
emprendimiento y con gran potencial para el aumento del tejido empresarial.

2.4.2. Retornos de la sofisticacion de la economia

Un elemento determinante en el desarrollo econdmico de una region es el incremento de la
productividad, es decir, cuando los rendimientos del capital (fisico y humano) de la
economia son mas altos en relacién con el nivel de bienes y servicios producidos a partir
de diferentes actividades e iniciativas.

Entre los factores que inciden en la productividad, se encuentra la innovacion tecnoldgica,
que permite el desarrollo de nuevos productos, servicios y modelos de negocio que generen
valor para las organizaciones, generando impacto en el crecimiento econdémico, el tamafo
y la dinamica de los mercados, la estrategia de las empresas, la identificacion de
necesidades de los consumidores, la generacion y adaptacion de conocimiento y
tecnologia, entre otros. En este aspecto, son importantes las habilidades de los
emprendedores para identificar estas oportunidades en los mercados, asi como la
mentalidad y los mecanismos mas eficientes para consolidar y expandir los nuevos
emprendimientos. El éxito del proceso emprendedor lleva a un nimero de empresas que
se crean y que contribuyen a la generacién de riqueza para las personas, principalmente a
través de la generacion de nuevos empleos, y mejores niveles de ingreso, pero también en
términos de valor agregado para la economia, en general.

Diferentes estudios muestran la ventaja de promover las exportaciones. Con el fracaso de
la sustitucion de importaciones y el éxito de los paises asiaticos recientemente
industrializados, es importante promover las exportaciones como un medio de desarrollo.
Al comparar las exitosas economias asiaticas con los promotores de exportacién asiaticos,
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como Filipinas, Amsden (1991, p. 284), encontré que los subsidios en las economias
exitosas de Asia Oriental estaban vinculados a "estandares de desempefio concretos con
respecto a la produccion, las exportaciones y, finalmente, la I&D". Krueger (1980) sefala
que "la experiencia ha sido que el desempefio del crecimiento ha sido mas satisfactorio
bajo las estrategias de promocion de exportaciones".

La orientacién a la exportacion también se asocia con cambios estructurales dentro de una
economia, que pueden tener efectos positivos en el desarrollo econémico. Sapsford y
Garikipati (2006) sugieren que el comercio internacional puede tener un efecto positivo en
el crecimiento econdémico y, por lo tanto, en la pobreza, porque el comercio permite un uso
mas eficiente de los recursos y expone a los productores nacionales a mercados mas
grandes y competitivos, lo que fomenta mejoras en la productividad. Weiss (2005) también
sefala que exportar puede generar importantes derrames de productividad. Akyuz y Gore
(2001) concluyen que el desarrollo requiere la produccion de exportaciones cada vez mas
complejas.

Finalmente, es probable que la produccidn ocurra a lo largo de la ventaja comparativa de
un pais bajo una estrategia orientada al exterior. A medida que los exportadores compiten
en un mercado internacional, existe en ellos un incentivo para mejorar la productividad y el
progreso técnico, en comparacién con los productores que compiten en mercados
nacionales protegidos. Sin embargo, no es suficiente simplemente aumentar el volumen de
las exportaciones. El aumento de las exportaciones debe ir acompafiado de un aumento en
la variedad y complejidad de los bienes producidos a través de la innovacién continua, o
mas probablemente, la imitacion continua.

2.4.3. Crecimiento econémico

Distintos economistas como John Stuart Mill, Jean Baptist Say, Joseph Schumpeter, y
William Baumol han contribuido al entendimiento del comportamiento emprendedor y a sus
implicaciones para el crecimiento economico. Los analisis tradicionales realizados en torno
al crecimiento econdmico suelen centrarse en las grandes empresas y dejan de lado el
papel que desempefan las pequenas empresas y las empresas de nueva creacion. No
obstante, la literatura reciente ha mostrado que las pequefias empresas y las empresas de
nueva creacion generan una significativa cantidad de innovaciones, rellenan nichos de
mercado y aumentan la competencia, promoviendo de tal modo la eficiencia econémica.

Al involucrarse en actividades productivas, el emprendedor desempefa una funcién dual.
La primera funcion consiste en descubrir las oportunidades de beneficio no explotadas. Esto
traslada la economia desde un punto econdmicamente (y tecnolégicamente) ineficiente
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hacia un punto de produccion mas eficiente econdmicamente (y tecnolégicamente). La
segunda funcion se lleva a cabo a través de la innovacion. En este papel de innovador, el
emprendedor expande las posibilidades de produccion (FPP). Este cambio representa la
verdadera naturaleza del crecimiento econémico, un aumento del output real debido al
aumento de la productividad real.

Acs et al. (2004) afirman que uno de los grandes avances que ha aportado la teoria del
crecimiento enddgeno es la idea de que las inversiones en capital humano impulsan el
crecimiento econdmico a través del desbordamiento de conocimiento. También afirman que
la teoria del crecimiento enddégeno no explica cdmo ni por qué ocurren tales
desbordamientos, y que el vinculo que falta es el mecanismo que convierte el conocimiento
en “conocimiento econdémicamente relevante”. Dentro de este contexto sugieren la
existencia de un filtro entre el conocimiento y el conocimiento econdmicamente relevante e
identifican el emprendimiento como el mecanismo que hace esa conversion de
conocimiento.

De esta manera, es el emprendimiento como vehiculo el que permite que se establezca la
relacion entre el conocimiento y el conocimiento comercializable. Diferentes
aproximaciones macroeconomicas, con las restricciones consideran valido aproximarse al
emprendimiento a partir de la medicion del autoempleo, la prevalencia de las iniciativas de
start-ups, las empresas de nueva creacién y/o las pequefias empresas.

Algunos estudios han mostrado la existencia de una relacidn sistematica entre el PIB per
capita de un pais, su crecimiento econémico y su nivel y tipo de actividad creadora de start-
ups. Los paises con un PIB per capita similar suelen presentar similitudes tanto en la
cantidad como en el tipo de empresas de nueva creacion, mientras que entre los paises
con diferentes niveles de PIB per capita existen diferencias significativas. A baja renta per
capita, las startups aportan oportunidades laborales y posibilidades para la creacion de
nuevos mercados. Cuando la renta per capita aumenta, la aparicion de nuevas tecnologias
y de economias de escala permite que las empresas mas grandes y asentadas puedan
satisfacer la creciente demanda de los mercados en crecimiento y aumentar su papel
relativo en la economia.

Wennekers y Thurik (1999), por ejemplo, han sugerido la existencia de una relacion en
forma de U entre el numero de trabajadores autoempleados y las etapas del desarrollo
econdmico. Van Stel et al. (2005) consideran que la actividad emprendedora llevada a cabo
por emprendedores en etapas tempranas afecta al crecimiento econdémico, pero depende
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del nivel de renta per capita. Esto sugiere que el emprendimiento desempefia un papel
diferente en paises que se encuentran en distintas etapas de desarrollo econémico.

La actividad emprendedora es generalmente mayor en paises con niveles mas bajos de
PIB que en paises con rentas altas, pero se vuelve a elevar en las economias mas ricas.
Naturalmente, aunque la idea de una relacion en forma de U representa este tipo de
asociacion entre emprendimiento y crecimiento econémico, no se debe atribuir a tal relaciéon
una causalidad especifica. De hecho, el vinculo existente entre la actividad emprendedora
y la actividad macroeconémica es mas complejo. En particular, los distintos niveles de
desarrollo determinan el ambiente en el que se toman las decisiones emprendedoras v,
como resultado, el tipo, la calidad y la cantidad de emprendimiento que existe en un pais.

A su vez, el tipo, la calidad y la cantidad del emprendimiento contribuyen al crecimiento y al
desarrollo del pais en cuestiéon. Por lo tanto, se podria decir que un circulo virtuoso
caracteriza la relacion entre emprendimiento y actividad econdémica en su conjunto.

2.4.4. Formalidad empresarial

En relacion con el emprendimiento, el Plan Nacional de Desarrollo (2018-2022) plantea un
grupo de medidas que buscan enfocarse en incrementar la actividad emprendedora, facilitar
el establecimiento de nuevas empresas, mejorar el ecosistema emprendedor, facilitar el
ejercicio de la gestion por parte de los nuevos empresarios y reducir la informalidad,
generando mayor innovacioén, competitividad y menos informalidad.

El conocimiento de la economia informal garantiza una mejor determinacion del producto
interior bruto (PIB) y del empleo de un territorio; y esto es fundamental para la formulacion
y evaluacién de politicas eficaces en apoyo a la transicion hacia la formalidad, como
herramienta de promocion dirigida a los grupos demograficos pertinentes, para determinar
las tendencias nacionales y mundiales de empleo y para analizar los vinculos entre el
crecimiento y el empleo (Oficina Internacional del Trabajo, s. f., p. 2).

La informalidad laboral es uno de los mayores desafios de los paises en desarrollo; esta
problematica involucra temas que van desde los riesgos a los que se exponen los
trabajadores para conseguir un ingreso minimo, hasta las elevadas presiones sobre los
sistemas de seguridad social debido a los miles de individuos que no aportan a salud y
pensién. El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas -DANE- de Colombia
estimé que en el trimestre movil septiembre-noviembre de 2017, en las 13 ciudades
principales 47,4% de la poblaciéon ocupada trabajaba de manera informal y lo mismo
sucedia con 48,5% en otras 23 ciudades. Si bien esta cifra ha tenido un comportamiento
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decreciente desde el 2009, cuando estas cifras eran de 52,1% y 53,4% respectivamente, la
situacion no parece dar muestras de una mejora significativa. Ademas, aun cuando el
93,4% de la poblacion registré tener acceso a seguridad social en salud, solo 48,3% aportd
al régimen contributivo y 36,6% a pensién (DANE, 2018). En este marco, el autoempleo o
emprendimiento ha cobrado importancia como estrategia de generacion de ingresos para
personas que, por razones de tiempos, baja cualificacion o poca experiencia, entre otros,
enfrentan problemas de vinculacién a los mercados laborales formales.

El tema de género también es un elemento importante para considerar en relaciéon con la
informalidad. Para el caso colombiano, 49% de las mujeres ocupadas son trabajadoras
informales (DANE, 2018), lo que repercute en empleos de menor calidad, irregulares, en
muchos casos invisibilizados, y que las convierten en los agentes mas débiles en los
mercados de trabajo. De acuerdo con el CONPES 3956, la informalidad empresarial se
puede entender de diferentes maneras, de acuerdo con la dimension adoptada: entrada
(asociadas a la existencia de la empresa, incluido el registro empresarial), insumos
(afiliacion de los trabajadores a los sistemas de seguros sociales obligatorios), produccién
(reglamentos técnicos, regulaciones, normas propias del sector), e impuestos (declaracion
y pago de los mismos). Segun datos de la Encuesta de Micronegocios 2019, el 75,7% (4,4
millones) de estas unidades econdémicas no cuentan con Registro Unico Tributario -RUT-,
y el 87,8% (5,1 millones) no tienen Registro Mercantil. Ademas, el 87,5% de los propietarios
de micronegocios no aporté para salud ni pension; sin embargo, esto no quiere decir que
se encuentran por fuera del sistema de seguridad social.

Las cifras presentadas por el DANE nos permiten reconocer la realidad y los retos en
términos de mercado laboral y formalidad. La Encuesta de Micronegocios 2019 encontrd
que para 2019 se pueden diferenciar dos tipos de unidades econdmicas derivadas de la
situacion en el empleo del propietario: los micronegocios de patronos(as) o
empleadores(as) y los micronegocios de personas trabajando por cuenta propia. Los
resultados obtenidos indican que el 87,6% de las unidades econdémicas son micronegocios
de personas trabajando por cuenta propia y el 12,4% corresponde a micronegocios de
patronos(as) o empleadores(as). El 34,8% de los micronegocios del pais fueron constituidos
porque su propietario no tenia otra alternativa de ingreso, y el 28,8% debido a una
oportunidad de negocio en el mercado. En 2019, los micronegocios en el pais ocuparon 8,3
millones de personas desagregadas asi: el 70,6% (5,8 millones) correspondieron a los
propietarios; el 16,6% (1,4 millones) a trabajadores que recibieron un pago; el 8,1% (674
mil) a trabajadores familiares sin remuneracion; y el 4,7% (390 mil) a socios. El 81,2% de
los micronegocios del pais no solicitaron un crédito en el afo anterior. De estos, el 41,3%
dijo que no lo necesitaba, el 32,5% sostuvo que no le gusta endeudarse o que le tiene miedo
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a las deudas, y el 13,4% no cumple con los requisitos (garantias, codeudores, avales,
fiadores).

Con relacion al género, la encuesta mostré que en el caso de trabajadores por cuenta
propia, no hay diferencias relevantes entre hombres y mujeres (84% hombres,
91%mujeres), mientras que en el caso de patron o empleador la diferencia es mas evidente
(16% hombres, 8% mujeres).

Respecto a los perfiles de las mujeres emprendedoras en América Latina, Heller (2010)
encontré que, en su mayoria, las emprendedoras comienzan sus actividades con el
propésito de aplicar sus conocimientos 0 generar sus propios ingresos, al tiempo que
cuentan con mayor flexibilidad horaria para hacer compatibles su trabajo y familia.

2.4.5. Desarrollo social - Otras apuestas relevantes de politica publica de
Colombia

En el contexto colombiano, el emprendimiento debe ser visto como fenémeno
socioecondmico. Es asi como en Colombia se ha regulado y promovido esta iniciativa
emprendedora mediante la Ley del emprendimiento, Ley 1014 (2006), que tiene como
propésito la regulacion de los siguientes asuntos: Promover el espiritu emprendedor,
Desarrollar la cultura emprendedora, Fomentar el emprendimiento, Promover la innovacion
y la creatividad, Crear vinculos entre la educacion (curriculos obligatorios del
emprendimiento), la empresa y el Estado.

En Colombia el emprendimiento es un mecanismo importante de generacion de ingresos y
de empleo, de ahi el valor de entender el fendmeno emprendedor colombiano para
comprender las caracteristicas culturales y econémicas que influyen, tanto en la creacion
de nuevas empresas, como en el crecimiento de las que ya existen.

En los ultimos afos, la actividad emprendedora ha sido considerada como una de las
palancas de transformacion territorial debido a su impacto econdmico y social a través de
nuevas empresas que introducen innovaciones, empleo, incremento de la productividad y
contribucién a la riqueza (Guerrero & Pena, 2013). Este fendmeno requiere de un marco
institucional que facilite la cultura emprendedora en un territorio determinado y promueva la
interrelacién y cooperacién entre las personas emprendedoras, las organizaciones y los
diversos agentes (Mason & Brown, 2014). Es a partir de estas relaciones que se configura
el denominado ecosistema emprendedor, el cual conjuga diversas condiciones que
favorecen la actividad emprendedora (Brown & Mason, 2017).
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Debido a sus bondades, el disefio de ecosistemas emprendedores ha despertado el interés
de las administraciones publicas y del sector académico a fin de entender como una
economia puede transitar hacia un estadio mas innovador, emprendedor y sostenible (Acs,
Stam, Audretsch & O’Connor, 2017; Guerrero et al., 2016). Una transformacion productiva
y social mediante el emprendimiento es posible siempre que se tomen en cuenta la
diversidad emprendedora y las propias condiciones del ecosistema emprendedor
(Stenholm, Acs & Wuebker, 2013). No obstante, muy pocos estudios se han enfocado en
las economias menos avanzadas y las emergentes (Naude, 2011).

Finalmente, la Figura 5 presenta un balance de los indicadores disponibles para los
insumos, productos e impactos del modelo teérico propuesto en este documento para la
bateria de indicadores de emprendimiento para Colombia. Los numeros debajo de las
etiquetas de cada categoria dan cuenta del numero de indicadores seleccionados y
clasificados para cada dimension. Dicha seleccion se obtuvo de la identificacion y analisis
de los indicadores usados por los seis instrumentos analizados en el producto 1 de este
proyecto. El color verde indica que en una categoria existe al menos un indicador, mientras
el rojo sefiala que existen vacios de medicion en la categoria a nivel internacional.

Figura 5. Numero de indicadores disponibles para Colombia por categoria

Fuente: elaboracioén propia
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Por lo anterior, para las categorias de empleo, productividad y formalidad de la dimension
de impacto no se tienen indicadores, a pesar de que en las estadisticas nacionales parece
existir una medicién plausible de las mismas. Este vacio de medicién en parte obedece a
la dificultad de atribuir cambios en estas variables macro, Unicamente por el
emprendimiento o viceversa. Una explicacion mas amplia de la metodologia de
construccion de la bateria de indicadores, desarrollada hasta el momento, y los pasos a
seguir respecto de las categorias con cero en el balance de indicadores se presenta en la
seccion 3.
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3. Diseio y construccion de la bateria de indicadores

3.1. Metodologia de seleccion de indicadores propuestos desde el equipo base
consultor

En esta seccidn se presenta la metodologia utilizada para la identificacion, seleccion y
evaluacién de los indicadores para la medicion del emprendimiento colombiano. En este
sentido, se eligieron aquellos indicadores que puedan ser adoptados a las caracteristicas
del ecosistema de Colombia y permitan una vision general del estado, medicién y evolucién
del emprendimiento que faciliten la toma de decisiones de politicas publicas y sean un
insumo para los diferentes actores del ecosistema.

Para este proceso, se tienen en cuenta las cinco (5) propiedades que deben cumplir los
indicadores como herramientas cuantitativas o cualitativas para tomar decisiones por parte
de diferentes grupos de interés (Union Europea, nd; UNAIDS, nd):

1 Relevante,
) Aceptado
) Plausible
V) Sencillo
V) Robusto

A nivel internacional estas propiedades se conocen bajo diferentes nombres, pero en
general, el propésito es la eleccion de los mejores indicadores teniendo como punto de
eleccidn las caracteristicas anteriormente mencionadas.

Como punto de partida para la identificacién y seleccidon de indicadores, se realizé el
diagnostico y revision de los indicadores presentados por los instrumentos identificados en
el primer producto de esta consultoria. En este sentido, se construyé archivo para la captura
de informacion, estableciendo las diferentes caracteristicas de cada uno de los indicadores,
indices o variables que permiten la construccion del instrumento.

Posteriormente, los indicadores fueron clasificados segun las tres (3) dimensiones y 13
categorias de la OCDE, presentadas en la Figura 6. Esta clasificacion se realizé
considerando que la bateria de indicadores de la OECD es el referente para el desarrollo
de esta consultoria. No obstante, en aras de cumplir con el objetivo de contar con una
bateria de indicadores que brinden de cuenta del estado del emprendimiento en el contexto
colombiano, se creo la categoria de institucionalidad, para ampliar la informacion disponible
de toma de decisiones de los disefiadores de politica publica®.

En este contexto, la bateria cuenta con una seleccion de indicadores para la mayoria de
categorias del marco tedrico propuesto en este documento. Sin embargo, existen vacios de
medicion internacional del emprendimiento en algunas categorias, los cuales seran

5 El borrador de documento CONPES de emprendimiento publicado en marzo de 2020 por el DNP
expone la institucionalidad como un eje de atencion de la politica publica en emprendimiento.
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analizados por el equipo de esta consultoria. Para ello, se considerara el disefio de
indicadores para esas categorias que, ademas de cumplir con las propiedades expuestas
en esta seccion, su relacién costo beneficio sea favorable para el observatorio y el pais. De
esta manera, la bateria aqui expuesta es una version avanzada, que requiere completarse
con un analisis mayor de la capacidad de generacién de informacion local, la pertinencia de
mediacion y la factibilidad de comparacién a nivel internacional.

Los indicadores seleccionados de los distintos instrumentos de medicidn pasaron,
inicialmente, por un proceso de depuracién para elegir aquellos que permitan la correcta
medicién del emprendimiento. Para ello se consideraron criterios como duplicidad o
definiciones similares.

Figura 6. Dimensiones y categorias de clasificacion de los indicadores seleccionados

Basado en el empleo

Basado en la riqueza

Basado en la empresa

Acceso a financiacion

Cultura

Capacidades emprendedoras

Habilidades emprendedoras

Condiciones de mercado

Institucionalidad

Creacion y difusion de
conocimiento

Marco regulatorio

Creacion de empleo

Crecimiento econémico

Fuente: Elaboracién propia a partir de modelo conceptual de OCDE

Para fortalecer el proceso de construccion de la bateria de indicadores del Observatorio de
Emprendimiento para Colombia, y generar un soporte de la existencia de los atributos
deseados en los indicadores seleccionados, se desarrolld un instrumento teniendo en
cuenta los criterios de evaluacién definidos por la OCDE, en el documento de “A framework
for addreassing and measuring entrepreunership’.
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De esta manera, la evaluacion general de cada indicador se deriva de la valoracion de tres
(3) dimensiones: pertinencia, precision y disponibilidad. Cada una de estas dimensiones es
medida a través de dos (2) aspectos que reflejan la calificacién del indicador seleccionado
en cada aspecto, de acuerdo con los criterios preestablecidos.

A continuacién, se define cada dimension de analisis y los criterios para evaluar.

3.1.1. Pertinencia

La pertinencia del indicador mide que tan cercano es un indicador al marco de referencia
que pretende medir. En ese sentido, mide el valor aportado por el indicador a la medicion
del fendmeno de interés. Esta propiedad se mide a través de dos aspectos, i) la pertinencia
directa o indirecta de un indicador para medir lo que se espera que mida y ii) su pertinencia
en las politicas publicas.

3.1.1.1. Pertinencia en el marco de condiciones

Para asignar una calificacion de la pertinencia de un indicador para medir lo sefalado en el
marco de referencia, se usan los criterios de medicion directa y aproximada, codificados
asi:

A: Medicion directa

B: Medicion aproximada

3.1.1.2. Pertinencia para la politica publica

Analiza el tipo de impacto de una politica publica sobre el indicador y si este es usado como
medida de avance de una politica publica; toda vez que se requiere evaluar la sensibilidad
ante cambios de alguna politica. Los criterios de evaluacién son:

A: Impacto directo

B: Impacto aproximado

3.1.2. Precision

La precision de un indicador corresponde al grado en el que un indicador estima las
cantidades o describe correctamente las caracteristicas que pretende medir. Este atributo
es observable desde dos aspectos, la recoleccion de datos y la comparabilidad.

3.1.2.1. Método de recoleccion de datos

Evalua la cercania del indicador con el valor real, evitando posibles sesgos de medicion.
Para eso se debe tener en cuenta la forma de captura de informacién que usa el indicador,
contrastando elementos como la cobertura, muestreo, valores faltantes, procesamiento o
difusién. Esta caracteristica depende de la entidad generadora de la informacion, por lo que
los criterios de evaluacion recaen sobre la fuente:
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A: el indicador se origina en oficinas nacionales de estadistica o en instituciones
gubernamentales o internacionales; o el indicador proviene de una encuesta basada en
hechos, es decir captura aspectos facilmente cuantificables y con respuestas similares
entre diferentes personas.

B: El indicador se deriva de una encuesta que captura la realizacion de actividades en
determinado momento del tiempo.

C: Elindicador proviene de una encuesta de opinién y, por tanto, estad basada en preguntas
con respuestas subjetivas.
3.1.2.2. Comparabilidad internacional

Evalua si un indicador es comparable entre paises, basado en el método de recoleccion de
informacién del instrumento al que pertenece el indicador, pues es la metodologia la que
determina ello. Es decir, se revisa el alcance de la fuente con el indicador. Los criterios para
evaluar son:

A: Completamente comparables

B: Comparables hasta cierto punto

3.1.3. Disponibilidad
Analiza la accesibilidad oportuna a los datos del indicador para diferentes regiones del pais
y a través del tiempo.

3.1.3.1. Disponibilidad entre regiones

Evalua el porcentaje de regiones para las que esta disponible la informacion para obtener
el indicador a nivel regional para el contexto colombiano. Los criterios son:

A: 76% - 100%
B: 50% - 75%

3.1.3.2. Disponibilidad en el tiempo

Captura si la disponibilidad del indicador para el agregado nacional o de la informacion
requerida para el calculo para el contexto colombiano — regional - es oportuna. Los criterios
son:

A: SI
B: NO

Para concluir esta seccién, en el anexo 1 se puede consultar la calificacién para cada uno
de los indicadores seleccionados, de acuerdo con los criterios de evaluacién anteriormente
definidos.
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3.2. Bateria de indicadores

En la Tabla 2 se presenta la bateria de indicadores seleccionados a partir de las mediciones
internacionales. Para mayor detalle de las caracteristicas de los indicadores consultar el
Anexo 1- fichas de indicadores.

Tabla 2. Bateria de indicadores

Determinante

Acceso a financiacion
Acceso a la financiacion
Capital de riesgo - etapa temprana
Empresas cuya solicitud de préstamo reciente fue rechazada
Empresas que identifican el acceso a la financiacién como una restriccion importante
Empresas que utiliza bancos para financiar capital de trabajo
Empresas que utilizan crédito del proveedor/cliente para financiar capital de trabajo
Inversion informal
Operadores financieros que estan invirtiendo en nuevas empresas
Participacion en rondas financieras
Valor de la garantia necesaria para un préstamo
Capacidades emprendedoras
Anos de experiencia de altos directivos trabajando en el sector de la empresa
Capacidad de innovacién
Conocimiento de emprendedores en el pais
Poblacion con educacion terciaria
Condiciones de mercado
Dias para autorizar exportaciones directas a través de aduana
Restricciones de licencia de operacion
Riesgo pais
Creacion y difusion del conocimiento
Absorcion tecnoldgica
Colaboracion investigacion universidad-empresas
Gasto de educacioén superior en [+D
Gasto empresarial en 1+D
Gasto publico en inversién de 1+D
Nivel tecnolégico
Ventas por e-commerce
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Cultura
Buenas condiciones para empezar un negocio
Capacidades percibidas
Corrupcion
Empresas con una mujer en el equipo directivo
Intencion empresarial
Motivaciéon empresarial
Numero de trabajadores
Numero de trabajadores permanentes de tiempo completo
Numero de trabajadores temporales
Percepcion de oportunidades
Porcentaje de trabajadores permanentes respecto al total de empleados
Porcentaje de trabajadores temporales respecto al total de empleados
Preferencia de autoempleado
Proporcioén de trabajadores que se les ofrecio capacitacion formal (%)
Institucionalidad
Programas de emprendimiento gubernamental
Marco regulatorio
Capital minimo requerido para iniciar un negocio
Costo de liquidar un negocio
Derechos de propiedad
Dias para obtener una licencia de importacion
Empresas insatisfechas con la calificacién de su mano de obra
Empresas que identifican la inestabilidad politica como una gran restriccion
Facilidad de iniciar un negocio
Ingreso fiscal del impuesto sobre el patrimonio neto
Numero de dias para iniciar un negocio
Numero de pasos para empezar un negocio
Tasa de impuestos a mipymes
Tasa de recuperacion de los acreedores
Tiempo para liquidar un negocio

Desempeiio empresarial
Basado en empleo

Proporcién de empresas de 3 y 5 afios de antigledad
Proporciéon de empresas gacela

Basado en la empresa
Porcentaje de empleo de las empresas nacientes
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Tasa de mortalidad de empresas empleadoras
Tasas de supervivencia a los 3 y 5 afios

Basado en la riqueza
Crecimiento real de ventas anuales
Cuota de mercado y facturacion
Desempefio en innovacion, empresas jovenes o pequefias
Desempefio exportador, empresas jovenes o pequeias
Empresas que tienen su propio sitio web
Proporcién de empresas gacela (por volumen de ventas)
Solicitudes de patentes presentadas

Impacto

Crecimiento econoémico
Crecimiento econémico
Incremento del producto interno bruto local

Fuente: elaboracion propia
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4. Validacion y seleccion final de indicadores

La validacién y seleccion final de indicadores es un ejercicio al que se llega tras un proceso
de obtencién, depuracion y analisis dentro del equipo consultor, a partir de las herramientas
e instrumento disefados para tal fin en el documento “A framework for addressing and
measuring entrepeneurship” de Ahmad y Hoffmann (2008). No obstante, se hace necesario
un procedimiento que dé cuenta de una mirada internacional, en aras de la comparabilidad,
otra desde la academia, principal ente de discusion para el ambito, otra desde las regiones,
quienes deben quedar incluidas en un ejercicio de construccion de emprendimiento
pensado para los territorios, y una mirada, de actores del sector publico y privado, todos
ellos desde sus roles de expertos brindan una mirada no s6lo complementaria, sino esencial
para abordar la medicion del fenédmeno holisticamente.

Dadas las anteriores consideraciones, la estrategia metodoldgica que se llevara a cabo para
la validacion y seleccion final de indicadores contempla un ejercicio pragmatico (Dewey,
1927; Mertens, 2005), no experimental, descriptivo y transversal con instrumentos
cualitativos (Creswell, 2013). Dada la naturaleza de la informacion requerida, la seleccion
de participantes sera via muestreo no probabilistico por conveniencia, la saturacion y la
triangulacién estaran dadas por la diversidad de miradas, que desde su complementariedad
brindaran una mirada integral a la problematica propuesta (Kornbluh, 2015; Salgado, 2007).
A continuacion, se detallan algunos aspectos como el instrumento que se utilizara, los
criterios de inclusion y las consideraciones éticas para el abordaje de participantes, asi
como las estrategias para la depuracion y analisis de la informacién.

4.1. Instrumento para la validacion y seleccién final de indicadores por
parte de expertos

Con el propésito de continuar con el instrumento utilizado por parte del equipo consultor y
considerando la necesidad de seguir un estandar que ha sido propuesto especificamente
para el ambito de los indicadores para el emprendimiento, se utilizé la herramienta
propuesta por Ahmad y Hoffmann (2008). No obstante, fue necesario ajustar algunos de los
aspectos. A continuacién, en la Tabla 3 se presenta el instrumento adaptado de Ahmad y
Hoffmann (2008).
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Tabla 3. Instrumento para la validacion y seleccién final de indicadores por parte de expertos — capitulo evaluaciéon bateria de

indicadores
Dimensioén Pertinencia Precision Disponibilidad Sugerencia®
Aspecto En el marco Para la Método de Comparabilidad Disponibilidad Disponibilidad Sobre el
de politica recoleccion de internacional entre regiones’ en el tiempo indicador
condiciones publica datos
Opciones de  A: Medicion A: Impacto A: Encuestas A: A: Bastante A: Sl Aceptar
respuesta directa directo basadas en Completamente  disponible (76% al B: NO Ajustar
B: Medicién B: Impacto hechos comparable 100%) Rechazar
aproximada aproximado B: Encuestas B: Comparable B:
en acciones hasta cierto punto = Razonablemente Campo de
emprendidas Disponible (75% al sugerencias en
C: Encuestas 50%) texto

basadas en
opinién

C: Poco disponible
(menor al 50%)8

Fuente: adaptado de Ahmad y Hoffmann (2008)

6 Esta dimensidn es una propuesta del equipo para poder contar con un concepto general de los expertos.

7 El modelo original hace referencia a disponibilidad entre paises

8 EI modelo original contempla solo las dos primeras opciones; no obstante, en Colombia se debe considerar
ademas de la disponibilidad entre sus territorios la diferencia entre los mismos frente a las posibilidades reales
de recopilar la informacién
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De igual forma, es relevante tener en cuenta que, los expertos tendran a la mano la
definicion conceptual del modelo propuesto por el equipo consultor y la bateria de
indicadores que implica: dimension y categoria a las que corresponde, denominacion,
definicion, férmula y posibles fuentes; para cerrar el capitulo de evaluacion de bateria de
indicadores, se pedira a los expertos que evallen cada una de las categorias y dimensiones
respecto a si quedarian completamente observadas, bajo los indicadores planteados, o si
se requieren adicionales.

Asi mismo, dado que el modelo que se plantea para Colombia cuenta con algunas
dimensiones diferenciales y que algunos indicadores para su abordaje serian nuevos, se
solicitara a los expertos dar su vision sobre los mecanismos para poder medir
adecuadamente en paralelo al ejercicio de disefio por parte del equipo consultor. Para este
ejercicio se plantearan preguntas abiertas.

4.2. Criterios de inclusion de los participantes

Las caracteristicas indispensables para la seleccion, inclusién, de un participante estaran
dadas por su reconocida trayectoria en el emprendimiento, su disposicion y posibilidades
para participar en calidad de expertos; asi mismo, se busca que quienes apoyen este
momento del estudio, bien tenga una visién internacional del asunto, tanto en el eje
académico como en el de politica publica o en el de ejecucion o una visidn nacional que
permita también poner en valor a las regiones. Dadas las anteriores consideraciones, la
clasificacion de expertos esta dada por las siguientes categorias, no excluyentes:

o Experto Internacional
o Experto Académico
o Experto Empresarial
e Experto Nacionales
e Experto Regionales

La calidad de reconocida trayectoria en el emprendimiento estara operacionalizada a partir,
no sélo de la propuesta como tal del equipo consultor, sino bajo el acuerdo con las partes
interesadas del proyecto, para tal fin se compartird una lista preliminar que sera
realimentada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Departamento Nacional
de Planeaciéon y SwissContact.
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4.3. Consideraciones éticas para el abordaje de participantes

A la lista de expertos que resultare del ejercicio de realimentacion por parte del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, el Departamento Nacional de Planeacion, SwissContact
el equipo consultor se les contactara con el animo de verificar su disponibilidad para
participar. Una vez se cuente con la anuencia de los participantes se les solicitara suscribir
un consentimiento informado y un acuerdo de confidencialidad, éste ultimo suscrito con la
Universidad Nacional de Colombia.

El consentimiento informado contemplara las fechas para el diligenciamiento de la
informacién, la plataforma que se utilizara en el proceso y aclaraciones sobre el manejo de
la informacion que el experto suministre.
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5. Caracterizacion de la actividad emprendedora en Colombia

En este apartado se presentara una caracterizacion general de la actividad emprendedora
en Colombia, la metodologia empleada fue la consulta de informacion cualitativa y
cuantitativa con el fin de conocer cuales son las principales caracteristicas de los
emprendedores colombianos, asi como los resultados y retos de la actividad emprendedora
en el pais en los ultimos afnos.

En primera instancia se presentan indicadores macroecondmicos relacionados con
crecimiento, productividad, informalidad, pobreza e inequidad, siguiendo el marco de
anadlisis planteado en la Politica de Emprendimiento®. Posteriormente se presentan
indicadores de creacion de empresas, detallando informacion relacionada con los sectores
economicos de las nuevas empresas y su tasa de supervivencia. Finalmente se presentan
indicadores del estudio GEM (2019) y GEM (2020) que permiten complementar la
caracterizacion.

La informacién presentada a continuacion no constituye la medicion de los indicadores
propuestos en el modelo conceptual, si bien se presentan cifras relacionadas con algunos
de los elementos que constituyen el modelo, no se hace en el marco del calculo del indice
de emprendimiento, sino como parte de la caracterizacion de la actividad emprendedora y
su entorno en el pais.

5.1. Contexto colombiano

Segun la Politica de Emprendimiento, elaborada por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) en 2020, en Colombia el emprendimiento se perfila como una alternativa
con multiples propédsitos: incrementar la productividad, reactivar el crecimiento empresarial
y la generacién de riqueza, superar la pobreza y generar de ingresos. Estos objetivos
incrementan su relevancia en la coyuntura actual del pais y el mundo derivada de la
pandemia por el COVID — 19.

5.1.1. Productividad

Respecto al propdsito de incrementar la productividad, el DNP plantea al emprendimiento
como una fuente de transformaciones al interior de las empresas y en la dinamica de
competencia entre estas. En el primer caso, el incremento de la productividad se logra a
través de la innovacion en productos o procesos, caracteristica de los emprendimientos y

9 Actualmente disponible su version en borrador.
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en el segundo caso por una reasignacién de factores productivos hacia empresas con
mayores niveles de productividad, que se espera que sean en su mayoria emprendimientos
(DNP, 2020).

Esto se encuentra en linea con lo expresado en la Politica de Desarrollo Productivo, en la
cual se plantea a la innovacion al interior de las empresas como uno de los seis
determinantes de la productividad (DNP, 2016) y asi mismo esta alineado con lo planteado
por la OCDE en 2015, que en una de sus notas del Departamento Econdmico y de la
Direccion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, afirman que el crecimiento de la
productividad depende de la difusion del conocimiento entre las empresas y la expansion
de aquellas que sean mas productivas.

En la Figura 7, se presenta la tasa de crecimiento de la PTF y la Productividad Laboral de
Colombia en los ultimos 5 anos, se observa que la PTF ha decrecido durante ese periodo
y la Productividad Laboral ha tenido incrementos poco significativos. El reto de la
productividad para el pais ha estado presente desde hace varios afos, teniendo en cuenta
que la PTF “ha sido negativa mas de la mitad del tiempo en las ultimas cinco décadas”
(DNP, 2018), por lo tanto, se espera que con el nuevo impulso que tendra el
emprendimiento gracias al enfoque de la nueva Politica Publica, se convierta en un factor
que aporte de manera importante al mejoramiento productivo del pais.

Figura 7. Variaciéon anual PTF y Productividad Laboral 2015 - 2019, Colombia
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Fuente: Elaboracién propia a partir de cifras del DANE
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Para comprender mejor el reto del mejoramiento de la productividad en el pais, se tiene el
Informe Nacional de Competitividad, realizado por el Consejo Privado de Competitividad
(CPC) en el afo 2019, en el cual se encuentra que el crecimiento acumulado de la
Productividad Total de Factores (PTF) desde afo 2000 hasta el afio 2018 para Colombia
fue del -16,6%, mientras que para los paises de la OCDE fue del 2,1%, de otra parte la PTF
ha restado al crecimiento del PIB de Colombia en ese periodo de tiempo un punto
porcentual (-1%), mientras que en paises como Peru ha aportado un 0,4% al crecimiento y
en paises como China el aporte ha sido del 3,8% (CPC, 2019).

Tabla 4. Codificacion actividades econémicas para graficas de productividad

Codigo Actividad Econémica

A Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

B Explotacion de minas y canteras

C Industrias manufactureras

D Suministro de electricidad y gas; y distribucién de agua.

E Actividades especializadas para la construccion de edificaciones y obras de ingenieria

civil

F Comercio; alojamiento y servicios de comida
G Transporte y almacenamiento; informacién y comunicaciones
H Actividades financieras; actividades inmobiliarias; construccion de edificaciones

residenciales y no residenciales; y actividades de los hogares individuales en calidad
de empleadores.
| Actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividades de servicios
administrativos y de apoyo; administracién publica; educacién; salud; actividades
artisticas, y construccién de obras de ingenieria civil.
Fuente: Elaboracioén propia

Respecto a la productividad de los diferentes sectores econémicos de Colombia, en la
Figura 8 se presenta la tasa de crecimiento anual, desde el afio 2015 al afio 2019, de la
PTF para los sectores referenciados en la Tabla 4.

Se puede observar que, para el sector de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca,
se presentaron crecimientos de la PTF desde 2015 hasta 2018, en el sector de actividades
financieras, inmobiliarias, de construccion de edificaciones residenciales y no residenciales;
y actividades de los hogares en calidad de empleadores, se reportaron incrementos de
productividad en esos 5 afios, aunque reduciendo el ritmo de crecimiento afio tras afio. El
sector de suministro de electricidad y gas; y distribucion de agua, ha presentado las
mayores caidas en la PTF durante estos ultimos 5 afios.
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Figura 8. Variaciéon anual PTF por sector, Colombia
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Para complementar el analisis de la productividad sectorial, se presenta en la

Figura 9 la tasa de crecimiento anual de la Productividad Laboral, segun la categorizacion
de sectores de la Tabla 4. En esta grafica se puede observar que el Unico sector que ha
tenido incrementos de la Productividad Laboral en los ultimos 5 afios es el que contiene
actividades financieras; actividades inmobiliarias; construccion de edificaciones
residenciales y no residenciales; y actividades de los hogares individuales en calidad de

empleadores, cerrando el 2019 con un incremento del 7,55%.
Figura 9. Variacién anual Productividad Laboral por sector, Colombia
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Fuente: Elaboracién propia a partir de cifras del DANE
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En el 2019 aquellas actividades econdmico que tuvieron incrementos, asi sean minimos de
la Productividad Laboral fueron: agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca con
0,67%, seguido de transporte y almacenamiento; informacion y comunicaciones con 0,11%
y actividades especializadas para la construccion de edificaciones y obras de ingenieria civil
con 0,08%, los demas sectores tuvieron un decrecimiento de esta variable en el ultimo afno.

De esta manera se ratifica la complejidad del reto de mejorar la productividad que tiene el
pais, se podria afirmar que es un reto que se tiene en todos los sectores econémicos, en
unos como mayor intensidad que en oftros, llama la atencion el caso del sector
manufacturero que ha presentado un decrecimiento general de la PTF y de la Productividad
Laboral en los ultimos 5 afios.

El rol del emprendimiento en el mejoramiento de la productividad es clave para el pais, ya
que todos los sectores requieren nuevas empresas mas productivas o soluciones para los
problemas de productividad que presentan.

5.1.2. Reactivacion del crecimiento empresarial y generacién de riqueza

En cuanto a la reactivacion del crecimiento empresarial y la generacion de riqueza, el DNP
plantea que el emprendimiento tiene un rol fundamental para el incremento del numero de
empresas medianas con altos niveles de productividad e innovacion, operando bajo los
lineamientos de la formalidad, lo cual conlleva un incremento en los niveles de empleo
formal (DNP, 2020).

En la Figura 10 y en la Figura 11 se presentan las cifras del tejido empresarial colombiano
por tamafio de las empresas'™ y la proporciéon del trabajo formal generado por cada
segmento para el caso de Colombia y para el caso de los paises de la OCDE.

10 Definido segun el nimero de empleados de las empresas, siendo microempresas las que tengan menos de
10 empleados, pequefias menos de 20 empleados, medianas menos de 50 y grandes igual o mas de 50
empleados. Se utiliza la clasificacién por nimero de empleados, teniendo en cuenta que es la que se encuentra
disponible en términos comparativos respecto a la OCDE.
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Figura 10. Creacion de empleo formal y tejido empresarial Colombia
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Figura 11. Creacion de empleo formal y tejido empresarial paises OCDE
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Fuente: Elaboracién propia a partir de DNP (2020)

Segun estas cifras, en el caso colombiano las Mipymes generan el 33,4% del empleo
formal, mientras que en los paises de la OCDE este indicador corresponde al 51,1%. De
otra parte, en Colombia segun el Ministerio de Trabajo (2020), el empleo generado por las
Mipymes, corresponde al 80%, esta brecha respecto al indicador del empleo formal, da un
indicio sobre la informalidad del empleo en este segmento empresarial. A continuacion, se
profundiza en los indicadores de empleo e informalidad en el pais.
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5.1.21. Empleo en Colombia

La Tasa de ocupacion, segun el DANE (2020), es la relacion porcentual entre la poblacion
ocupada' y el nimero de personas que integran la poblacion en edad de trabajar’?. Para
el caso colombiano esta relacién en los ultimos 30 afios ha estado oscilando en el rango de
50% a casi 60%. Esto quiere decir que del total de colombianos urbanos mayores de 12
afios y rurales mayores de 10 anos, aproximadamente la mitad de ellos han estado
trabajando por lo menos una hora bien sea con remuneracion o sin ella con algun familiar.
En la Figura 12 se presenta el comportamiento de esta variable para el pais para los ultimos
30 afios.

Figura 12. Tasa de ocupacién en Colombia 1988-2018
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Fuente: Elaboracién propia con datos de DANE

En cuanto a los sectores en los cuales se ha encontrado la poblacién colombiana ocupada
durante los ultimos 60 afios se puede observar que el sector de la Agricultura ocup6 a la
mitad de la poblacién hasta finales de los afios sesenta y desde la década de los setenta

1 Ocupados: son las personas que durante el periodo de referencia se encontraban en una de las siguientes
situaciones:

e Trabajaron en la semana de referencia, por lo menos, una hora remunerada.

e No trabajaron la semana de referencia, pero tenian un trabajo.

e Trabajaron sin remuneracion en la semana de referencia, por lo menos, una hora con familiares.

12 poblacién en edad de trabajar: constituida por todas las personas de 12 afios en adelante para las zonas

urbanas y de 10 afnos en adelante en las zonas rurales. Se divide en poblacion econdmicamente activa y
econémicamente inactiva.
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empezd a decrecer el porcentaje de la poblacidon que se ocupa en este sector, alcanzando
en los afnos recientes una ocupacion de tan solo 16%.

Por otro lado, la Industria ocup6 entre el 5% y el 6% de la poblacién en la década de los
sesenta hasta mediados de los ochenta. En el afio 1993 alcanzé su punto mas alto™ al
ocupar el 16,7% de la poblacion. Después de 1995 decrecio la participacion de poblacion
ocupada en la Industria y se mantuvo alrededor del 13% entre los afios 1996 y 2012.

Los sectores Comercio y Servicios se incorporan en el presente analisis a partir del afo
1991, se puede observar que la tendencia de participacion de ambos es creciente, para el
caso del sector Comercio ha oscilado entre el 20% y el 28%, convirtiéndose asi en el
segundo sector que mas ocupa poblacion desde el afio 2000; mientras que el sector
Servicios™ ha oscilado entre el 30% y el 37%, siendo el sector que mas ocupa poblacion
desde los afios noventa.

En la Figura 13 y Figura 14 se presenta la proporcion de la poblacién ocupada por sector
en los ultimos 30 afios.

Figura 13. Poblacién ocupada por ramas de actividad en Colombia 1958-2018
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Fuente: Elaboracién propia con datos de DANE

13 De los afios analizados con informacion disponible.
4 Sector Servicios incluye las ramas de Transporte, almacenamiento y comunicaciones; Intermediacion
financiera; Actividades Inmobiliarias y Servicios, comunales, sociales y personales.
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Figura 14. Poblacién ocupada por ramas de actividad en Colombia 1958-2018
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Fuente: Elaboracion propia con datos de DANE

La Tasa de desempleo, segun el DANE, es la relacidén porcentual entre el numero de
personas que estan buscando trabajo y el numero de personas que hacen parte de la
poblacion econdmicamente activa'®. Para el caso colombiano esta tasa en los ultimos 30
afios ha tenido dos tendencias marcadas: la primera fue de crecimiento constante desde
1993 hasta el afio 2000, donde alcanz6 su punto maximo en 20,5%; la segunda fue de
decrecimiento a partir del afio 2001 hasta el 2015 (8,3%), afio en el que se tuvo casi la
misma tasa de desempleo de 1994 (8,25%) en la Figura 15 se presenta el comportamiento
de esta variable en los ultimos 18 afios.

Figura 15. Tasa de desempleo en Colombia 1991 - 2019

5 Poblacién econémicamente activa: son las personas en edad de trabajar que trabajan o estan buscando
empleo. Esta poblacion se divide en: Ocupados, Ocupados Informales y Desocupados.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco Mundial

Dada la coyuntura actual ocasionada por el COVID-19, es pertinente hacer un analisis
especial al comportamiento de las tasas de ocupacion y desempleo del ano 2020, para ello
se contrasta con los mismos periodos del afio 2019.

Como se puede observar en la Figura 16 la tasa de ocupacion en los meses de enero y
febrero es levemente inferior en el 2020 comparada con el 2019, sin embargo, a partir del
mes de marzo la diferencia empieza a hacerse mas notoria, siendo abril el mes en el cual

se presenta la mayor diferencia, con una caida de 14,21 puntos porcentuales en el presente
afo.

Figura 16. Tasa de ocupacién en Colombia 2019 vs 2020
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco de la Republica

De igual manera la tasa de desempleo, presentada en la Figura 17, muestra que para los
meses de enero y febrero las diferencias del afo anterior al actual fueron minimas, mientras
que desde el mes de marzo se empieza a hacer mas evidente el incremento del desempleo.
En el mes de mayo se presentd una variacion de 10,84 puntos porcentuales en comparacion
con el mismo mes del 2019. De hecho, la tasa de desempleo del 21,38% presentada en
dicho mes es la mas alta de la historia reciente, superando el 20,52% obtenido en el afio
2000.

Figura 17. Tasa de desempleo en Colombia 2019 vs 2020
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco de la Republica

La OCDE en su informe anual de Perspectivas del Mercado Laboral del afio 2020, plantea
que el impacto del COVID 19 en el empleo ha sido diez veces mayor que el producido por
la crisis financiera mundial del 2008. Segun este informe la tasa de desempleo de los paises
pertenecientes a la OCDE se ubicaba en el 5,3% en enero de 2020 y se incrementd en
mayo al 8,4%, mes en el cual la tasa de desempleo de Colombia fue del 21,38%, asi mismo
este organismo proyecta un desempleo anual entre un 10,63% y un 12,58%, que, de llegar
a cumplirse esta segunda prediccion, seria la tasa de desempleo mas alta en los ultimos 15
afos.
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Esta informacion permite dimensionar la complejidad de la situacion econdmica
desencadenada por la pandemia y los retos que tiene el pais para su recuperacion,
escenario en el cual el emprendimiento tiene un rol fundamental.

Otro indicador que permite tener un contexto amplio sobre el empleo en Colombia es el de
la informalidad, los ocupados informales, segun el DANE, se definen como las personas
que durante el periodo de referencia se encontraban en una de las siguientes situaciones:

1. Los empleados particulares y los obreros que laboran en establecimientos, negocios
0 empresas que ocupen hasta cinco personas en todas sus agencias y sucursales,
incluyendo al patrono y/o socio;

2. Los trabajadores familiares sin remuneracion en empresas de cinco trabajadores o
menos;

3. Los trabajadores sin remuneracion en empresas o0 negocios de otros hogares;
4. Los empleados domésticos en empresas de cinco trabajadores o menos;
5. Los jornaleros o peones en empresas de cinco trabajadores o menos;

6. Los trabajadores por cuenta propia que laboran en establecimientos hasta cinco
personas, excepto los independientes profesionales;

7. Los patrones o empleadores en empresas de cinco trabajadores o0 menos;
8. Se excluyen los obreros o empleados del gobierno.

En la Figura 18 se presenta la evolucién de este indicador, con una periodicidad bimestral,
desde el ano 2007 hasta el 2019 para las ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla,
Bucaramanga, Manizales, Pasto, Pereira, Cucuta, Ibagué, Monteria, Cartagena y
Villavicencio. La informalidad en el periodo de analisis se ha mantenido por encima del
45% y por debajo del 53% con una tendencia general a decrecer. En el afio 2009 se
presento la tasa mas alta de informalidad con un 52,5%, luego empez6 a disminuir hasta el
2012, cuando se present6 un pequefio incremento, para después decrecer hasta el punto
mas bajo en el primer trimestre de 2019 a 45,6%.

Figura 18. Ocupados informales 13 ciudades 2007 -2019
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Fuente: Elaboracioén propia con datos de DANE — GEIH

De acuerdo con los datos mas recientes emitidos por el DANE'® en el mes de mayo de 2020
la proporcion de ocupados informales en las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 46,1%,
frente 46,7% de este mismo indicador para mayo de 2019.

Otro indicador que permite realizar una contextualizacién sobre la informalidad en Colombia
es la proporcién de ocupados que contribuyen a salud, pension y riesgos laborales definida
por el Ministerio de Trabajo como la relacién porcentual entre la poblacién ocupada que
contribuye al sistema de salud, pension y riesgos laborales y la poblacién total de ocupados.

Los contribuyentes a salud son aquellos que estan afiliados al sistema de salud en el
régimen contributivo y que sus aportes son realizados por ellos o por el patron o empleador.
Entre el afio 2008 y 2019 el porcentaje de ocupados que contribuyeron oscilo entre el 25%
y el 35%, manteniendo una tendencia al alza, lo que se podria interpretar como una
tendencia a la formalizacion de la poblacidon ocupada, sin embargo, queda un alto
porcentaje de ocupados por realizar este tipo de contribucion, este indicador se presenta
en la Figura 19.

Figura 19. Ocupados que contribuyen a salud, pensién y riesgos laborales

16 Debido a la emergencia sanitaria por el COVID-19, DANE redujo el formulario de la Gran Encuesta Integrada
de Hogares, y las preguntas que permitian calcular los datos de informalidad en los meses de marzo y abril de
2020 fueron excluidas, lo que impide realizar célculos para los trimestres moéviles que dependen de esos meses.
Dichas preguntas se incluyeron de nuevo en el formulario de mayo.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de FILCO

5.1.2.2. Crecimiento Econémico

La Figura 20 presenta la evolucion de las variaciones anuales del Producto Interno Bruto”
en Colombia desde el ano 1961 hasta el 2019. Aunque los cambios han sido permanentes
a lo largo de estas seis décadas se pueden identificar varios afos en los cuales el
crecimiento de la economia colombiana estuvo por encima del 6,5% anual, estos fueron:
1972, 1973, 1978, 2006, 2007 y 2011; siendo el mas notable de ellos el afio 1978 en el cual
se presenté un crecimiento de 8,47% respecto al ano anterior. Por otro lado, en el aino 1999
se presentd un decrecimiento del PIB de -4,2% respecto a 1998. Adicionalmente, las
variaciones negativas mas notables se dieron en los afos: 1975, 1979, 1996, 2008 y 2012.

Figura 20. Variacién del PIB 1961-2019

10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

-2.00

-4.00

-6.00

Variacion porcentual (%)

Fuente: Elaboracioén propia con datos de Banco Mundial

7 El PIB a precio de comprador es la suma del valor agregado bruto de todos los productores residentes en la
economia mas todo impuesto a los productos, menos todo subsidio no incluido en el valor de los productos. Se
calcula sin hacer deducciones por depreciacion de bienes manufacturados o por agotamiento y degradacion de
recursos naturales
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Para hacer una aproximacion al analisis del crecimiento en la coyuntura COVID 19, en la
Figura 21 se presenta la tasa de crecimiento del Producto Interno Bruto de los primeros
trimestres de los ultimos 6 anos, para el primer trimestre de 2020 en su serie original el PIB
crecié 1,1% respecto al mismo periodo de 2019, mientras que el primer trimestre de 2019
este mismo indicador creci6 2,9%. Segun el Banco de la Republica, el PIB en el segundo
trimestre del 2020 podria caer entre un -10% y un -15%, y en la totalidad del afio se estima
una caida entre el -2% y el -7%, pudiendo ser la mayor caida en el periodo analizado desde
1961 hasta 2020 (Portafolio, 2020), de otra parte, la OCDE (2020) proyecta una caida del
PIB en promedio entre el -7,5% y el -9,3% en los paises que la integran.

Figura 21. Tasa de crecimiento del PIB Primer trimestre de 2014 al 20208
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Fuente: Elaboracién propia con datos de DANE (mayo de 2020)

Después de presentar el comportamiento del PIB, en la Figura 22 se procede a detallar por
cada trimestre desde al afo 2005, el aporte al PIB de las actividades econdmicas
presentadas en la Tabla 5, de esta informacion se puede concluir que las actividades:
administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
educacion; actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales; comercio al
por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte
y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida; industrias manufactureras y las
actividades inmobiliarias representan en promedio un 58% de aporte al PIB.

Tabla 5. Codificacién actividades econémicas para grafica del enfoque produccién PIB

Cédigo  Actividad Econémica

'8 El dato del afio 2018 es provisional, los datos de 2019 y 2020 son preliminares.
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Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Explotacion de minas y canteras
Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucién de agua;
evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de
saneamiento ambiental

Construccion

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
Informacién y comunicaciones

Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios
administrativos y de apoyo

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 22. PIB Enfoque Produccién 2005-1 a 2020-I
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Fuente: Elaboracién propia con datos de DANE (mayo de 2020)

A continuacion, se presenta el PIB per capita como otro indicador de crecimiento
economico, este se define como el Producto Interno Bruto dividido en la poblacion a mitad
de afo, en la Figura 23 se presenta la evolucion de este indicador medido en pesos
colombianos a precios constantes del afio 2010. Se puede evidenciar que en Colombia al
inicio del periodo de analisis cada colombiano percibia en promedio alrededor de 5 millones
de pesos anualmente, promedio que ha crecido hasta superar los 17,5 millones de pesos
anuales en 2019.

Figura 23. PIB per-capita a precios constantes en Colombia 1960 - 2019
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco Mundial

Para poder tener un comparativo de este indicador respecto a otros paises se consultaron
cifras consolidadas por el Banco Mundial (2020) y en la se encuentra que segun este
indicador Colombia se ubica por debajo de paises de la regién como Peru, Brasil, México,
Argentina, Chile y Uruguay, asi mismo, se puede visualizar la brecha existente respecto a
la Unién Europea y Estados Unidos, cuyos datos se incluyeron para tener una perspectiva
mas amplia de este indicador.

Figura 24 se encuentra que segun este indicador Colombia se ubica por debajo de paises
de la region como Peru, Brasil, México, Argentina, Chile y Uruguay, asi mismo, se puede
visualizar la brecha existente respecto a la Unién Europea y Estados Unidos, cuyos datos
se incluyeron para tener una perspectiva mas amplia de este indicador.

Figura 24. Comparacion PIB per-capita 2019 (US$ a precios actuales)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco Mundial
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5.1.2.3. Inversion en Ciencia y Tecnologia

Un indicador relacionado con el PIB y el emprendimiento es la inversion en Ciencia y
Tecnologia como porcentaje del PIB, en la Figura 25 se presenta el comportamiento de este
indicador, asi como el porcentaje del PIB invertido en Actividades de Ciencia y Tecnologia
desde el afo 2000 hasta el ano 2018, sumando inversion publica y privada.

Figura 25. Inversidn en actividades de ciencia, tecnologia e innovacion como porcentaje del
PIB 2000 - 2018
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Fuente: Tomado de Indicadores de Ciencia y Tecnologia Colombia 2018 (p. 29), por Pardo y Cotte, 2018.

Para tener un referente comparativo, en la Figura 26 se presenta la inversion en | + D como
porcentaje del PIB en el afio 2018'® para paises de la region cuya informaciéon esta
disponible en las bases de datos del Banco Mundial. Respecto a Peru la inversion en | + D
como porcentaje del PIB en Colombia es un 86% superior mientras que respecto a México
es un 25% inferior. El valor promedio para la Unidén Europea y para Estados Unidos, supera
por 10 veces la inversion en | + D realizada en el pais.

Figura 26. Inversiéon en | + D como porcentaje del PIB afio 2018
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco Mundial

18 Ultimo afio disponible para este indicador en la informacion del Banco Mundial, se consultaron otras fuentes,
sin encontrar informacién mas actualizada.
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5.1.3. Superacion de la pobreza y generacién de ingresos

ElI DNP (2020) en la Politica de Emprendimiento también plantea que el emprendimiento es
una alternativa para la generacion de ingresos y superacion de la pobreza, para
complementar el contexto colombiano en esta dimensién se presenta a continuacion, una
caracterizacién de variables relacionadas.

5.1.3.1. Pobreza

La linea de pobreza, segun el DANE, es el costo per capita minimo de una canasta basica
de bienes y servicios (alimentarios y no alimentarios) en un area geografica determinada,
por lo tanto, a quienes su ingreso no alcance para cubrir dicha canasta basica se le
considera como poblacién con pobreza monetaria. Desde el afno 2002 hasta el 2018 la
disminucion de poblacion en esta condicion ha sido constante, pasando de un 49,7% a un
27%. El mismo comportamiento se tiene para la pobreza monetaria extrema, cuya
diferencia principal con la pobreza monetaria es que la definicion de canasta basica
contiene Unicamente bienes alimentarios. En el afo 2002 el 17,7% de la poblacion
colombiana se encontraba en pobreza monetaria extrema, mientras que para el afio 2018
el porcentaje fue de 7,2%, en la Figura 27?° se presenta el comportamiento de estas
variables desde el afio 2002 hasta el 2018.

Figura 27. Pobreza monetaria y pobreza monetaria extrema 13 ciudades?'
2002-2018

20 “En agosto de 2011 se publicaron las nuevas cifras de pobreza monetaria para Colombia que no habian
podido ser calculadas desde el 2005 debido a cambios metodoldgicos tras la introduccion de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH) en el segundo trimestre de 2006, para los afios 2006 y 2007 no existen cifras de
pobreza debido a que las series no pudieron ser empalmadas para estos afios en especifico” (Fedesarrollo,
2012, p.3).

21 Las 13 ciudades son Barranquilla AM, Bogota, Bucaramanga AM, Cali AM, Cartagena, Clcuta AM, Ibagué,
Manizales AM, Medellin AM, Monteria, Pasto, Pereira AM y Villavicencio. Los datos de 2006 y 2007 no se
calculan por problemas de comparabilidad en las series de empleo y pobreza como resultado del cambio
metodoldgico que implicd la transicion de la Encuesta Continua de Hogares a la Gran Encuesta Integrada de
Hogares.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de DANE

Otra forma de medir la pobreza es el indice de Pobreza Multidimensional (IPM)
desarrollado por la Universidad de Oxford y adaptado para Colombia por el DNP, este
indice incluye cinco dimensiones evaluadas a través de 15 indicadores. Las dimensiones
son servicios publicos y condiciones de la vivienda; condiciones educativas;
condiciones de la nifiez y la juventud; salud y trabajo.

La medicién del IPM en Colombia se realiza desde el afio 201022, cuando el porcentaje de
personas pobres por IPM era del 30,4% a nivel nacional y estuvo en constante disminucion
hasta el afio 2018 cuando tuvo incrementoé de 1,3 puntos porcentuales respecto al afio 2016.
La medicion del afo 2019 fue de 17,5%, la mas baja hasta el momento. La informacion de
este indice se presenta en la Figura 28.

Figura 28. indice de Pobreza Multidimensional 2010-2019
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Fuente: Elaboracién propia con datos de DANE

22 Para el afio 2017 los datos son representativos Gnicamente para el dominio Cabeceras, no para el total
nacional.
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5.1.3.2. Distribucién del Ingreso

El coeficiente de desigualdad de ingresos Gini va en una escala de 0 a 1, donde 1
representa que una sola persona concentra todo el ingreso, mientras que 0 significa que
todos los habitantes tienen el mismo ingreso. Para el caso colombiano este indice de
desigualdad ha tenido tendencia a decrecer, alcanzando su punto mas bajo en el afo 2017
con un valor de 0,508, en la Figura 29 se presenta su comportamiento desde el afio 2002
hasta el afo 2018. Segun este indicador, en un estudio realizado por la CEPAL (2019)
Colombia es el segundo pais mas desigual de la regién después de Brasil®.

Figura 29. Coeficiente GINI Colombia 2002 -2018
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Fuente: Elaboracién propia con datos de DANE

Los indicadores de pobreza indican que en el pais se ha logrado avanzar en su reduccion
en los ultimos afios, sin embargo, sigue siendo alta. Adicionalmente con la crisis ocasionada
por el COVID — 19, se estima que el resultado principal sera un retroceso en temas de
pobreza y desigualdad que conducira al pais a niveles del inicio del siglo XXI (Universidad
de los Andes, 2020) es decir con indices de pobreza y pobreza extrema alrededor del 50%
y el 18% respectivamente.

5.2. Actividad emprendedora en Colombia

Una vez presentados los indicadores generales de contexto colombiano que permiten tener
una visién amplia del entorno econémico en el cual se desarrolla la actividad emprendedora
en el pais y los retos que en los que tiene un rol fundamental, se procede a presentar una
serie de indicadores que permiten caracterizarla.

23 En el estudio no se encuentra informacion de Venezuela ni Haiti.
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5.2.1. Creacion de Empresas

Uno de los indicadores que permite caracterizar la actividad emprendedora en el pais es el
de las nuevas matriculas registradas en las Camaras de Comercio, que corresponde a las
empresas que son creadas afo tras ano, este indicador debe leerse en paralelo con
indicadores como la tasa bruta de entrada de empresas y la tasa bruta de salida de
empresas, asi como el indicador de la tasa de supervivencia de las empresas, que indica
cuantas de las empresas creadas sobrevive después de un tiempo determinado, que por lo
general se analiza a los 5 afios.

En ese orden de ideas, respecto a la creacion de empresas en Colombia en los ultimos 20
afios se ha tenido un incremento, medido a través de las empresas nuevas registradas en
las Camaras de Comercio, cifra que en el ano 2019 superé en casi 120 mil la registrada en
el ano 2001. Aunque la tendencia general en el periodo de estudio ha sido incremental, en
los afios 2006, 2009, 2013, 2015 y 2019 se presentaron variaciones negativas en esta serie
de tiempo; las mas notorias en los afios 2015 y 2019, esta informacion se presenta en la
Figura 30.

Figura 30. Matriculas nuevas 2001 - 2019
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Confecamaras

En un estudio realizado por Confecamaras en el afio 2018, titulado “Nuevos hallazgos de
la supervivencia y crecimiento de las empresas en Colombia”, se calcula la tasa bruta de
entrada de empresas, la tasa bruta de salida de empresas y la tasa de entrada neta, dando
como resultado promedio entre 2013 y 2017 un 19,2%, un 182% y un 1,1%
respectivamente, lo que quiere decir que “por cada 100 empresas formales, 19 entran al
mercado formal y salen 18” (p. 15).

Dado que el inventario total de empresas desde el 2013 y 2017 ha oscilado entre 1,3y 1,5
millones de empresas, se puede plantear que la tasa de entrada neta de empresas para el
pais estaria aproximadamente entre 14.300 y 16.500 empresas por afio.
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Adicionalmente, en este estudio se calcula la tasa de supervivencia de las empresas
creadas en el 2012, segun su tamafno al momento de creacion, y con un horizonte de
analisis de 5 anos, es decir, se analizé qué proporcion de las empresas creadas en 2012
seguian con vida en el afio 2017. En la Figura 31 se presentan los resultados, encontrando
que la tasa de supervivencia a 5 afios de las empresas que nacen como microempresas
corresponde al 34%, este valor equivale a la mitad de la tasa de supervivencia de las
empresas de mayor tamafio.

Teniendo en cuenta que las microempresas representaron entre el 92% y el 93% del total
del stock de empresas en Colombia entre 2013 y 2017 (Confecamaras, 2018) se deben
crear mecanismos que permitan mejorar la tasa de supervivencia de este tipo de empresas.

Figura 31. Tasa de supervivencia empresarial segiin tamafio de empresa
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Confecamaras

En este mismo estudio se establece que la supervivencia segun el sector, la cual se
presenta en la Figura 32, el sector servicios presenta la menor tasa de supervivencia debido
a la alta competencia que existe (Confecamaras, 2018).

Figura 32. Tasa de supervivencia empresarial segun sector
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Confecamaras

Para complementar la perspectiva de creacion de empresas teniendo en cuenta la
coyuntura ocasionada por el COVID - 19, se realiza un analisis comparativo de las unidades
productivas creadas en el primer semestre de 2020 en contraste con el primer semestre de
2019. Se destaca una disminucion de casi 47 mil unidades productivas ya que el total de
nuevas matriculas durante los primeros seis meses de 2020 fue de 131.848, mientras que
en 2019 a junio se habian creado 178.844 empresas.

Cabe destacar que en los meses de enero y febrero del presente afio la creacion de
empresas fue superior respecto a los mismos meses del afio pasado, sin embargo, para el
mes de marzo la diferencia alcanzaba -34,3% y el mes de abril fue ain mas critico con una
disminucion de casi -87% frente a 2019.

En contraste, en el mes de junio se presentd una mejoria en este indicador, que ya no tuvo
variacién negativa, presentd un incremento del 11,5% frente al mismo mes de 2019. En la
Figura 33 se presenta la informacién de empresas creadas en el primer semestre de 2020,
comparado con el primer semestre del afio 2019.

Figura 33. Unidades productivas creadas 2019 vs 2020
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Fuente: Tomado de Dinamica de Creacién de Empresas en Colombia (p. 3), por Confecamaras, 2020.

En cuanto a las actividades econdmicas a las cuales se dedican las nuevas empresas la
tendencia se ha mantenido durante los ultimos 7 afos, liderando el Comercio al por mayor
y al por menor con alrededor el 40% del total de nuevas empresas. La segunda actividad
econdémica con mayor numero de empresas nuevas es el alojamiento y los servicios de
comida con aproximadamente el 15%. En la Tabla 6 se presenta el listado de actividades
econdmicas y en la Figura 34 se puede identificar su proporcion en las empresas creadas.

Tabla 6. Codificacion actividades econémicas para grafica creacion de empresas

Cédigo

VTOZErX«—IOmMMmMOoOOmD>

Actividad Econémica

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Explotacion de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
Distribucién de agua, saneamiento ambiental
Construccion

Comercio al por mayor y al por menor
Transporte y almacenamiento

Alojamiento y servicios de comida

Informacién y comunicaciones
Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades de servicios administrativos y de apoyo
Administracién publica y defensa; seguridad social
Educacién
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Q Actividades de salud humana y asistencia social
R Actividades artisticas, de entretenimiento
S Otras actividades de servicios
T Actividades hogares en calidad de empleadores
U Actividad no Homologada a ClIU V4
\" Actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales
Fuente: Elaboracion propia
Figura 34. Actividades econémicas de las nuevas empresas 2013 -2019
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Confecamaras

En cuanto a las edades de las empresas que constituyen el tejido empresarial colombiano,
segln Confecamaras (2018) la mayoria son startups® (32%), seguidas de empresas
jovenes?® (24%), empresas consolidadas?® (23%) y por ultimo, empresas maduras?’ (20%).

24 Empresas con menos de dos afios de creacion.

25 Empresas entre 3 y 5 afios de haber sido creadas.

26 Empresas con mas de 10 afios de haber sido creadas.
27 Empresas entre 5y 10 afios de haber sido creadas.
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Las startups tienen mayor participacién en el sector servicios, las jovenes en el sector
construccion, las maduras en comercio y las consolidadas en industria.

5.2.2. Otros indicadores de la actividad emprendedora en Colombia

En este apartado se presenta una caracterizacion de la actividad emprendedora en
Colombia, con base en algunos resultados del Global Entrepreneurship Monitor — GEM?®
registrados en los informes de Colombia 2019 y 2020.

La tasa de actividad emprendedora - TEA esta definida como la proporcion de personas
entre 18 y 64 afios que estan en proceso de iniciar un negocio o han empezado uno nuevo
que no supera los 42 meses. Mientras que la tasa de emprendedores establecidos - TEE
esta definida como las personas entre 18 y 64 afos que son propietarios, administran una
empresa y han pagado salarios o retribuciones por mas de 42 meses.

En la Figura 35 se presenta la evolucion de estas dos tasas a lo largo de trece afos. En
este periodo de analisis la TEA siempre es superior que la TEE, lo cual indica que la
supervivencia de las empresas en Colombia se vuelve compleja mas alla de los 3 afios y
medio. Entre el 2006 y el 2010 el comportamiento de ambas tasas es similar, obteniendo
un pico alto en el afio 2008, de hecho, alli se da el pico mas alto para la TEE (14,1%).

Sin embargo, después del afio 2010 la TEE empieza a decrecer de manera constante hasta
el afo 2015, mientras que la TEA tuvo un comportamiento mas oscilante y alcanzé su pico
mas alto en el afio 2016 (27,4%). Los ultimos tres afos la TEA ha estado aumentando, en
contraste, la TEE ha estado disminuyendo.

Figura 35. Tasa de actividad emprendedora y Tasa de emprendedores establecidos
2006-2019

28 GEM es un proceso de investigacién académica realizado desde 1999 a nivel mundial, que indaga sobre la relacion entre
la actividad emprendedora y el desarrollo econémico. Realizan mas de 100.000 encuestas anuales en mas de 50 economias,
sobre variables asociadas a la actividad emprendedora en sus diversas etapas, las actitudes y comportamiento emprendedor
de los individuos y como el contexto nacional impacta al emprendimiento.
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Fuente: Tomado de Estudio de la actividad emprendedora en Colombia 2018/2019 (p. 8 y p.10), por Laverde et al. 2019.

La TEA esta compuesta por los emprendedores nacientes y por los nuevos empresarios.
Los nacientes son aquellos que tienen entre 18 y 64 afios, y han comprometido recursos
para empezar una empresa, pero aun no han pagado sueldos o salarios por mas de tres
meses. Mientras que los nuevos empresarios son quienes tienen entre 18 y 64 afnos que
administran su propio negocio, de maximo 42 meses de existencia y que ya han pagado
salarios por tres meses o mas.

En la Figura 36 se evidencia que los emprendedores nuevos superaron la proporcion de los
nacientes Uunicamente en tres afos de los trece analizados, este comportamiento pone en
evidencia que existe una mayor proporcion de emprendedores naciendo que
emprendedores manteniéndose mas alla de los tres meses.

Figura 36. Tasa de emprendedores nuevos y nacientes 2006 - 2019
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Fuente: Tomado de Estudio de la actividad emprendedora en Colombia 2018/2019 (p. 9), por Laverde et al. 2019.
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Otro indicador que permite realizar una caracterizacion del emprendimiento en Colombia es
la tasa de discontinuidad empresarial definida por el GEM como el porcentaje de personas
que en los ultimos 12 meses han cerrado, vendido, descontinuado o abandonado una
actividad empresarial que tenian en funcionamiento. El comportamiento de este indicador
se presenta en la Figura 37.

Figura 37. Tasa de discontinuidad empresarial 2006 - 2018
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Fuente: Tomado de Estudio de la actividad emprendedora en Colombia 2018/2019 (p. 11), por Laverde et al. 2019.

En el periodo de analisis este indicador se ha mantenido debajo del 6% desde el afio 2007
alcanzando su punto mas bajo en el 2018 (3,3%), afo en el cual GEM indagd sobre las
razones de los emprendedores para cerrar sus empresas. Las principales razones
expuestas fueron que el negocio no era rentable (30%), motivos personales o familiares
(20%), encontré otro trabajo u oportunidad de negocio (13%) y problemas para obtener
financiacién (13%).

En cuanto al perfil de los emprendedores, segun los resultados GEM, la mayoria de las
personas en la TEA estan en edades de 25 a 44 afos, mientras que la mayoria de las
personas en la TEE tienen entre 45 y 54 afios.

Otro indicador util para caracterizar a los emprendedores colombianos esta relacionado con
las motivaciones que impulsaron el emprendimiento: la necesidad o la oportunidad. Segun
los resultados del GEM se evidencia que la principal motivacion en el periodo de analisis
siempre ha sido la oportunidad, presentando su punto mas alto en el afo 2016 (23,5%) en
contraste con el punto mas alto de necesidad en el afio 2010 (8,15%), en la Figura 38 se
presentan el comportamiento de estos indicadores desde el 2009 hasta el 2018.
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Figura 38. TEA Oportunidad y TEA Necesidad
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Fuente: Tomado de Estudio de la actividad emprendedora en Colombia 2018/2019 (p. 16), por Laverde et al. 2019.

Si se contrasta el nivel educativo de los emprendedores en la TEA y las motivaciones, se
tiene que los emprendedores con primaria son los que mas emprenden por necesidad
mientras que quienes mas emprenden por oportunidad son los de formacién universitaria.
En cuanto al nivel de ingresos quienes mas emprenden por necesidad son los de ingresos
menores a 1 SMMLYV y quienes mas emprender por oportunidad son los de ingresos de 3
a4 SMMLV.

Figura 39. Uso de la tecnologia TEA 2006 - 2018
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Fuente: Adaptado de Estudio de la actividad emprendedora en Colombia 2018/2019 (p. 26), por Laverde et al. 2019.

Para caracterizar a las empresas GEM consulté respecto al uso de la tecnologia,
encontrando que en todos los afios mas de la mitad de los emprendedores de la TEA no
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usaban tecnologia?® y menos del 20% usaba tecnologia de punta®® en casi todos los afios
del periodo de andlisis. En la Figura 39 se presenta dicha el detalle de este indicador.

En cuanto a los emprendedores establecidos quienes no usan tecnologia son incluso mas
que los emprendedores nacientes y nuevos, y oscilan siempre por encima del 70%,
mientras que quienes usan tecnologia de punta la mayoria de los afios no superan el 5%
en el periodo de estudio como se puede observar en la Figura 40.

Figura 40. Uso de la tecnologia TEE 2006 -2018
100

80
60

40

R — N

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

e NO USA TEC  =====NUEVA TEC TEC DE PUNTA

Fuente: Adaptado de Estudio de la actividad emprendedora en Colombia 2018/2019 (p. 27), por Laverde et al. 2019.

En cuanto al nivel de informalidad de los emprendimientos, segun el GEM, se presenta en
el 74,5% de las TEA y el 37,9% de las TEE en el ano 2018.Y en mayor porcentaje en
emprendedoras mujeres (81,4%) que en hombres (69,3%). Por ultimo, el 2,22% de los
encuestados entre 18 y 64 afos afirmo que en los ultimos 3 afios y la actualidad ha estado
involucrado en el desarrollo de nuevas actividades para su empleador principal.

El GEM también realiza la medicién relacionada con la internacionalizacion, es decir la
orientacion exportadora, y esta medida como el porcentaje de clientes que se tienen en el
exterior. Para el caso de la TEA en el 2018 el 57,5% afirmaron no tener clientes fuera del
pais, en el 2019 este indicador incremento a un 90%. En contraste, el 60,8% de las TEE en
2018 confirmaron no tener clientes fuera de Colombia, en el 2019 incrementé a 89,4%. Asi
mismo las TEA que tenian mas del 75% de sus clientes en el exterior para el afio 2018 eran

29 GEM define el no uso de tecnologia como el uso de tecnologia que tiene mas de cinco afios en el
mercado.

30 GEM define el uso de tecnologia de punta como el uso de tecnologia menos de un afio en el
mercado y nueva tecnologia como la tecnologia que tiene entre 1 y 5 afios en el mercado.
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el 2,8% y en el afio 2019 fueron solo el 1%, mientras que las TEE que tenian mas del 75%
de sus clientes en el exterior para el afo 2018 fueron el 1,9%.

5.2.3. Inversién en Emprendimiento por el Proceso de Paz

En el marco del proceso de reincorporacion existe un beneficio econémico de 8 millones de
pesos que se da por uUnica vez para emprendimiento o fortalecimiento de proyectos
productivos, bien sea para un negocio individual, una iniciativa con una organizacion
asociativa o para construir, adquirir o mejorar vivienda.

Para desarrollar estos proyectos los reinsertados deben formarse y generar las
competencias para la sostenibilidad de estos, adicionalmente se deben formular y presentar
ante el CNR o la Agencia para la Normalizacién y Reincorporacion.

Al 30 de abril de 2020 la cantidad de proyectos productivos aprobados era de 1.357
beneficiando a 4.075 excombatientes con un total de $40.820 millones de pesos
colombianos (Agencia para la Normalizacién y Reincorporacién, 2020).

En esta seccion se presentaron indicadores del contexto econdémico colombiano y de la
actividad emprendedora en el pais, la principal conclusién es que con la coyuntura
ocasionada por el COVID — 19, los indicadores de desempleo, pobreza, crecimiento
economico y desigualdad van a tener retrocesos entre 10 y 20 afios, lo cual plantea un
escenario economico y social critico en el pais. En ese marco, el emprendimiento se
convierte en una alternativa fundamental para la reactivacion econdmica y el desarrollo
social de Colombia.
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6. Conclusiones

El desarrollo de la politica publica en emprendimiento en el pais ha tenido una evolucion
permanente, inicialmente su objetivo estaba relacionado con disminuir el desempleo y
reducir la informalidad. Posteriormente otro tipo de objetivos fueron complementando y
redefiniendo el alcance de la actividad emprendedora en el pais, con el disefio de politicas
publicas relacionadas con emprendimiento fundamentado en la innovacién para aprovechar
oportunidades de mercado.

De forma paralela a la estructuracion de la normativa relacionada con el emprendimiento,
se crearon instituciones publicas cuya misionalidad consistia en implementar todos los
programas y proyectos que fomentaran el desarrollo de la actividad emprendedora en el
pais. Si bien en el pais existen diversas entidades y normativas para atender el fomento y
desarrollo del emprendimiento, existe un alto grado de atomizacion de esfuerzos
encaminados a mejorar el desempefio del ecosistema de emprendimiento nacional, esta es
una de las conclusiones de la metodologia ArCO implementada desde el afio 2020.

En ese contexto, la Ley de Emprendimiento radicada en la mas reciente legislatura, tiene
como objetivo optimizar los esfuerzos desde el sector publico para realizar una gestion mas
eficiente y eficaz, eliminando la atomizacion de la oferta, buscando incrementar el impacto
de los programas y proyectos de emprendimiento desde el sector publico en el pais. Se
espera que, la implementacion de esta Ley permita eliminar la atomizacion de la oferta, asi
como crear sinergia al combinar programas que se puedan complementar y de esta manera
aumentar el impacto de los programas derivados de la politica publica.

Segun lo presentado en este documento, aun hay varios campos de accién en los que se
requiere que la implementacién de la politica publica de emprendimiento sea de manera
sostenida y con despliegue territorial, los principales retos que tiene el pais y que pueden
encontrar en el emprendimiento una alternativa real de solucién son: buscar nuevas formas
para fomentar la cultura del emprendimiento, aumentar la cantidad de emprendimientos de
alto impacto, apoyar al emprendimiento como una alternativa de desarrollo econémico y
social para colombianos victimas del conflicto.

Continuando con los temas desarrollados en este entregable, el marco conceptual para la
medicion del emprendimiento en Colombia se basa en tres principios: i) el emprendimiento
sigue la légica de una cadena de valor y, por tanto, necesita insumos para obtener
productos e impactos, ii) es un proceso iterativo, y iii) es un proceso dinamico y cambiante,
se requiere observar la transicion de emprendimiento a empresa, derivada de la dinamica
del emprendedor en ese proceso.

De esta manera se despliega el modelo de mediciéon basado en los determinantes del
emprendimiento, el desempefio del emprendimiento y el impacto del desempefio
empresarial a nivel macro. En el primer nivel se plantean como los determinantes del
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emprendimiento a la cultura y capital humano, al marco regulatorio e institucionalidad, el
acceso a financiamiento, la industria de soporte y la redes. En el segundo nivel se encuentra
el desempeno emprendedor, que, segun el modelo de la OCDE, sus indicadores se pueden
clasificar en tres tipos: relacionados con la firma (emprendimientos nacientes o empresas),
los relacionados con la creacion de empleo y los relacionados con la generacién de riqueza.

En el tercer nivel, relacionado con el impacto del desempefio empresarial macro, se
encuentran conceptos como el empleo, la sofisticacion de la economia, el crecimiento
econdmico, la formalidad empresarial y el desarrollo social, es importante reconocer que el
impacto puede ser distinto entre paises que se encuentran en el mismo nivel de desarrollo
(Carree et al., 2002), entre paises en diferentes etapas de desarrollo (Wennekers et al.,
2005) y también entre regiones en un mismo pais. (Acs y Armington, 2004).

En el caso de los paises de América del Sur, tanto la competitividad como el impulso de la
eficiencia, aun no crecen a tasas sostenibles, a pesar de los avances que, en materia de
instituciones, infraestructura, y estabilidad macroecondmica ha tenido la region. Ademas,
persisten retos importantes en areas de la educacion y creacién de conocimiento, factores
que son determinantes en la actividad emprendedora.

Respecto a la propuesta de bateria de indicadores, del total de indicadores considerados
para inclusion, luego de la aplicacion de la metodologia de evaluacion, se priorizaron los
mismos, Y los resultados fueron: 33 son de prioridad A, 12 de prioridad B y 21 prioridad C.
También, es de resaltar que la propuesta incluye seis (6) indicadores que nacen de la
necesidad de explicar el contexto colombiano y seran ajustados en la siguiente entrega del
proyecto. Esto en la medida que aun estan en proceso de elaboracién en términos de
formulacién para garantizar la continuidad de la medicion.

Para finalizar, del contexto econémico y social en el cual se desarrolla el emprendimiento
nacional, se tiene que en los ultimos 50 afios el pais ha presentado un estancamiento en
su desempefio productivo, medido a través de la Productividad Total de Factores (PTF),
esto materializa un reto para el emprendimiento y asi se plantea en el CONPES 3866 y en
la Politica de Emprendimiento.

En cuanto al crecimiento econdémico, el pais ha tenido variaciones positivas, entre el 0,95%
(1982) y el 8,47% (1978), en su Producto Interno Bruto (PIB) en los ultimos 70 afios con
excepcion del afio 1999, ano en el cual hubo una caida del -4,2%, en los ultimos 20 anos,
la variacion del PIB ha estado entre el 1,21% (2009) y el 7,36% (2011), sin embargo, las
proyecciones realizadas por entidades nacionales y organismos internacionales debido
coyuntura ocasionada por el COVID — 19, ubica a la variacion del PIB para el afio 2020 con
una caida entre el -2% y el -7% (Banco de la Republica, 2020) o entre el -7,5% y el 9,3%
(OCDE, 2020), lo que podria ser la mayor caida en los ultimos 70 afos, planteando otro
reto para el emprendimiento colombiano y es ser un factor fundamental para la recuperacion
econdmica del pais.
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Otro factor que ha sido altamente afectado por la situacion desencadenada por el COVID —
19 es el desempleo, que tenia una tendencia decreciente en los ultimos 20 afios,
presentando su punto mas alto en el afo 2000 con el 20,52%, sin embargo, en el mes de
mayo el desempleo en el pais alcanzé el 21,38% y se proyecta que cierre el afio entre un
10,63% y un 12,58% (OCDE, 2020). Asi mismo, en cuanto a pobreza, se proyecta un
retroceso de 20 afios debido a la pandemia, es decir con indices de pobreza y pobreza
extrema alrededor del 50% y el 18% respectivamente (Universidad de los Andes, 2020).
Estas son dos dimensiones en las cuales el emprendimiento también tiene un rol
fundamental para la reactivacion econémica y social del pais.

En relacion a la caracterizacién del emprendimiento, se tiene que la tasa neta de entrada
de empresas al tejido empresarial colombiano, es del 1,1% (Confecamaras, 2018), es decir
que haciendo el balance entre las empresas que se crean y que se cierran en el pais, y
relacionandolo con el total del tejido empresarial, ingresan de forma neta al tejido
empresarial 1 empresa por cada 100 empresas existentes, el reto que propone este
indicador para el emprendimiento colombiano es como lograr que los emprendimientos
sean sostenibles, principalmente si se constituyen como microempresas, teniendo en
cuenta que su tasa de supervivencia es del 34,4% que equivale apréximadamente a la
mitad de la tasa de supervivencia de las empresas que nacen pequehas, medianas o
grandes.

Las actividades econémicas a las cuales se dedican las nuevas empresas han mantenido
una tendencia durante los ultimos 7 anos, liderando el Comercio al por mayor y al por menor
con alrededor el 40% del total de nuevas empresas. La segunda actividad econémica con
mayor numero de empresas nuevas es el alojamiento y los servicios de comida con
aproximadamente el 15%. Respecto a las edades de las empresas que constituyen el tejido
empresarial colombiano, segun Confecamaras (2018) la mayoria son startups®' (32%),
seguidas de empresas jovenes*® (24%), empresas consolidadas® (23%) y, por ultimo,
empresas maduras® (20%). Las startups tienen mayor participacion en el sector servicios,
las jévenes en el sector construccion, las maduras en comercio y las consolidadas en
industria.

El COVID — 19 también ha afectado la dinamica de creaciéon de empresas, en el mes de
abril de 2020 hubo una caida del -87% respecto al mismo mes del afio anterior, sin
embargo, en el mes de junio se comenzd a ver una recuperacion en este indicador con un
incremento del 11,5% respecto al mismo mes del afio anterior (Confecamaras, 2020).

3 Empresas con menos de dos afios de creacion.

32 Empresas entre 3 y 5 afios de haber sido creadas.

33 Empresas con mas de 10 afios de haber sido creadas.
34 Empresas entre 5y 10 afios de haber sido creadas.
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Anexo 1: Fichas de indicadores

Capital minimo requerido para inicar un

negocio
g Unidad
Identificador DT_MRE_001 niea .. Empresa promedio
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad Anual
Categoria , Categoria ,
OCDE Marco regulatorio UNCTAD Marco regulatorio
Fuent del Fuent i
. uente € World Bank, Doing Business uente , para World Bank, Doing
instrumento Colombia Business
Inst t
ns r.umen 0s OCDE
asociados

Requisito de capital minimo pagado que el empresario debe depositar
Definicion  en un banco antes de que comience el registro del negocio, de acuerdo
con el marco regulatorio de un pais.

Férmula (Capital minimo pagado/ingreso per capita del pais)*100

Ficha 1
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Numero de dias para iniciar un negocio

Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

Unidad

DT MRE _002 maa . . Empresa promedio
observacion

Determinante Periodicidad Anual

M latori Categoria M lator

arco regulatorio UNCTAD arco regulatorio

Fuent i

World Bank, Doing Business uente . para World Bank, Doing
Colombia Business

OCDE

Tiempo promedio empleado durante cada procedimiento de inicio de
empresa.

Mediana del tiempo que tarda una emprendedor para completar los
procesos necesarios de apertura de un negocio

Ficha 2
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Numero de pasos para empezar un negocio

Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

Unidad

DT MRE _003 maa . . Empresa promedio
observacion

Determinante Periodicidad Anual

M latori Categoria M lator

arco regulatorio UNCTAD arco regulatorio

Fuent i

World Bank, Doing Business uente . para World Bank, Doing
Colombia Business

OCDE

Listado de todos los procedimientos que se requieren oficialmente
para que un emprendedor inicie un negocio industrial o comercial.

Numero de pasos para empezar un negocio

Ficha 3
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Categoria
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Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion
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Costo de liquidar un negocio

Unidad

DT MRE_004 maa . . Empresa promedio
observacion

Determinante Periodicidad Anual

M latori Categoria M lator

arco regulatorio UNCTAD arco regulatorio

Fuent i

World Bank, Doing Business uente . para World Bank, Doing
Colombia Business

OCDE

El costo es expresado como porcentaje del patrimonio, con base en un
cierre empresarial comercial estandar.

(sumatoria de honorarios y costos para el cierre
empresarial /patrimonio del deudor)*100

Ficha 4
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Tiempo para liquidar un negocio

. Unidad )
Identificador DT_MRE_005 . . Empresa promedio
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad Anual
Categoria , Categoria ,
OCDE Marco regulatorio UNCTAD Marco regulatorio
Fuente del . . Fuente ara 1d Bank, Doi
i World Bank, Doing Business . p WOI? d Bank, Doing
instrumento Colombia Business
Instrumentos
, OCDE
asociados
Definicién Tlempo. en afios calendario que un negocio tarda para hacer su cierre
comercial estandar.
Numero de afios calendario para que los acreededores recuperen su
Férmula calendario. La fecha inicial es el momento en qué la empresa incumpli6

y culmina en el momento en el que se cumple parcial o totalmente con
las obligaciones con los acreedores.

Ficha 5



S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Tasa de recuperacion de los acreedores

. Unidad
Identificador DT_MRE_006 .. Empresa promedio
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad Anual
Categoria , Categoria ,
OCDE Marco regulatorio UNCTAD Marco regulatorio
Fuente del Fuente ara i
i “ World Bank, Doing Business “ . p World Bank, Doing
instrumento Colombia Business
Instrumentos
Iy OCDE

asociados
Definicié Centavos de délar que recuperan los demandantes (acreedores,

efinicion . ) :

autoridades fiscales y empleados) de una empresa insolvente.

p Centavos de doélar recuperados por los acreedores a través del proceso

Formula

de reorganizacion

Ficha 6
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Ingreso fiscal del impuesto sobre el patrimonio

Identificador DT _MRE_012

Dimension Determinante

Categoria

OCDE Marco regulatorio

Fuente del
instrumento

OCDE Revenue statistics

Instrumentos
. OCDE
asociados

Definicion

Formula PIB)*100

Unidad

de
‘. Ciudadano
observacion

Periodicidad

Marco

Categoria UNCTAD .
regulatorio

Fuente para _ _
Colombia Minhacienda

Los ingresos del impuesto sobre el patrimonio neto como porcentaje
del PIB en un promedio mévil de 3 afios.

(Ingresos fiscales por impuestos al patrimonio en moneda nacional /

Ficha 7
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Tasa de impuestos a mipymes

Identificador DT_MRE_013

Dimension  Determinante
Categoria

OCDE Marco regulatorio

Fuente del

i OCDE Revenue statistics
Iinstrumento

Instrumentos
i OCDE
asociados

Unidad de )
. Empresa promedio

observacion

Periodicidad

Categoria )

UNCTAD Marco regulatorio

DIAN, Secretarias de
Fuente para hacienda
Colombia departamentales y
municipales

Tasas impositivas corporativas centrales, subcentrales y combinadas
que generalmente solicitan o se dirigen a pequefias empresas, donde

Definicion

dicha 'focalizacion' se basa solo en el tamafio (por ejemplo, niimero de

empleados, cantidad de activos, rotacién o renta gravable) y no sobre
la base de gastos u otros criterios de focalizacién.

Tasas de impuesto sobre la renta de las mipymes a nivel central,

Formula

subcentral y combinado que normalmente se aplican a las "pequefias

empresas (constituidas en sociedad)" o que se destinan a ellas, y su
"orientacidon" se basa inicamente en el tamafio.
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NACIONAL

! DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Derechos de propiedad

Identificador DT_MRE_014

Unidad de

o Empresa promedio
observacion

Periodicidad Anual

Categoria

UNCTAD Condiciones de mercado

World Economic Forum,
Global Competitiveness
Report

Fuente para
Colombia

Percepcion de las empresas frente a la definicion y proteccion de sus
derechos de propiedad, incluso sobre activos financieros.

Promedio ponderado de los puntajes del pais en las dos versiones mas

Dimension Determinante
Categoria .
OCDE Marco regulatorio
Fuente del World Economllcl Forum,
, Global Competitiveness
instrumento
Report

Instrumentos

: OCDE
asociados
Definicién
Formula

recientes de las respuestas de la Encuesta de Opinién Ejecutiva a la

pregunta: ";en qué medida se protegen los derechos de propiedad,
incluidos los activos financieros?". 1 = en absoluto
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S UNIVERSIDAD
NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Restricciones de licencia de operacion

Identificador DT_CMD_015

Unidad de

., Empresas promedio
observacion

Dimension Determinante Periodicidad Anual
Categoria o Categoria .
r
OCDE Condiciones de mercado UNCTAD Condiciones de mercado
. . World Bank Doin
World Bank Doing Business. Business Publica%io en
Fuente del Publicado en Fraser Institute, Fuente para L
. . . Fraser Institute,
instrumento Economic Freedom Annual |Colombia i
report Economic Freedom
p Annual report
Instrumentos
: OCDE
asociados
Percepcién de la relacidn entre el tiempo y costo para obtener una
licencia. Calificacién de cero a diez para: 1) el costo del tiempo
Definicion (medido en el numero de dias naturales necesarios para obtener una
licencia) y 2) el costo monetario de la obtencién de la licencia (medido
en proporcion al ingreso per capita).
Formula Calificacién final= promedio de la calificacién de tiempo y costo
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NACIONAL

Sy EDE 806 OTR
Riesgo pais
. Unidad de
Identificador DT_CMD_016 . . Pais
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad
Categoria . Categoria Estrategia nacional de
OCDE Condiciones de mercado UNCTAD emprendimiento
Fuente  del IMD World Competitiveness Fuente  para [MD Wo_rl_d
. . Competitiveness
instrumento Yearbook Colombia
Yearbook
Inst
ns r.umentos OCDE
asociados
Definicié Grado de incertidumbre asociado con la inversién en un pais que
efinicion L .
puede dar lugar a pérdidas para los inversores.
Indice (0-60) de las calificaciones crediticias de tres paises: Fitch,
Férmula Moody's y S&P. Cada calificacién, incluyendo la perspectiva, se

convierte en una puntuacion numeérica de 20-0 y se totalizan para cada
pais.
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S UNIVERSIDAD
NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Capital de riesgo - etapa temprana

Unidad

Identificador DT_AFI1_017 . Empresa joven
observacion

Dimension  Determinante Periodicidad

Categoria : N - Acceso a

OCDE Acceso a financiacion Categoria UNCTAD financiacién

OCDE basado en: Australian

Bureau of Statistics,

European Private Equity &
Fuente  del venture Capital Association, Fuente para
instrumento Venture Enterprise Center, Colombia

Korean Venture Capital

Association, New Zealand

Venture Capital Association

COLCAPITAL

I
nstr.umentos OCDE - GEI
asociados

Definicién El nivel de inversion realizado por las empresas de Capital de Riesgo
en empresas jovenes en las fases de inicio y puesta en marcha.
Agregacién de informacion reportada por las asociaciones, una vez ha

Férmula . , :
sido armonizada con el amrco conceptual que tiene la OCDE
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Gasto empresarial en I+D

Identificador DT_CDC_018

Dimension Determinante

Categoria Creacion y difusién del
OCDE conocimiento

Fuente  del OCDE Science and
instrumento Technology Statistics

Instrumentos
. OCDE
asociados

Definicion

Formula

Unidad g di
observacion mpresa promecio
Periodicidad

Categoria Difusion del
UNCTAD conocimiento
Fuente para

Colombia OCyT

Gastos de empresas en [+D a precios corrientes y PPA.

Sumatoria del gasto de las empresas en [+D a precios corrientes y PPA.
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S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Gasto de educacion superior en I+D

Unidad d
Identificador DT CDC_019 nlaac - € Pais
observacion
Dimension Determinante Periodicidad
Categoria Creacién y difusion del Categoria Difusion del
OCDE conocimiento UNCTAD conocimiento
Fuente del OCDE Science and Fuente para 0CVT
instrumento Technology Statistics Colombia y
Inst t
ns r.umen 0s OCDE
asociados

Definicion Gasto en educacion superior en [+D a precios de 2010 y PPA.

Sumatoria del gasto en educacion superior en [+D a precios de 2010 y

Formula PPA.
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S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Gasto publico en inversion de I+D

Identificador DT_CDC_020

Dimension Determinante

Categoria Creacion y difusién del
OCDE conocimiento

Fuente  del OCDE Science and
instrumento Technology Statistics

Instrumentos
. OCDE
asociados

Definicion

Formula

Unidad de

. . Pais
observacion
Periodicidad
Categoria Difusion del
UNCTAD conocimiento
Fuente para
Colombia OCyT

Financiacion publica total de I + D como porcentaje del PIB.

(Gasto publico en I+D/ PIB)*100
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Colaboracion investigacion universidad-

empresas
. Unidad
Identificador DT_CDC_021 .. Empresa
observacion

Dimension  Determinante Periodicidad Anual
Categoria Creac1lon'y difusion del Categoria UNCTAD Condiciones de
OCDE conocimiento mercado
Fuente del World Econom.ic. Forum, Fuente para
, Global Competitiveness . OCyT
instrumento Colombia

Report
Inst L
ns r.umen 0S | DE
asociados
Definicié Percepcion de expertos frente al nivel del grado colaboracion entre

efinicion . .

empresas y universidades en I + D.

Promedio ponderado de los puntajes del pais en las dos versiones mas
Férmula recientes de las respuestas de la Encuesta de Opinién Ejecutiva a la

pregunta: "En su pais, jen qué medida colaboran las empresas y las
universidades en la investigacion y el desarrollo

Ficha 16



NACIONAL

! DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Ventas por e-commerce

ipe Unidad de
Identificador DT_CDC_022 .. Empresa
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad
Categoria  Creacion y difusion del Categoria . -
OCDE conocimiento UNCTAD Facilidad tecnoldgica
Fuente  del Eurostat, Information Fuente para Observatorio de E-
instrumento Society Statistics Colombia Commerce
Instrumentos
, OCDE

asociados
Definicié Ventas totales por Internet durante el tltimo afio calendario, excluido

efinicion

el IVA, como porcentaje de las ventas totales.

(Numero de emprendimientos de 10 o mas empleados que en ultimo
Formula afio fiscal tuvieron ventas por comercio electrénico) / total de
emprendimientos encuestados)*100 [excluye el sector financiero]
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S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Poblacion con educacion terciaria

ipe Unidad de
Identificador DT_HEM_024 . . Ciudadano
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad
Categoria . Categoria Capacidades
OCDE Habilidades emprendedoras UNCTAD emprendedoras
Fuente del Fuente ara Mini i
, “ OCDE Education at a Glance “ , P MmlSte.r,lo de .
instrumento Colombia Educaciéon Nacional
Instrumentos
! OCDE

asociados
Definicié Proporcidén de personas entre 25 y 34 afios con educacion terciaria de

efinicion . . T

tipo A o By programas de investigacion avanzada.

p (Numero de personas entre 25y 34 afios con educacion terciaria/ total

Formula

de poblacién entre 25 y 34 afios)*100
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Intencion empresarial

Unidad d
Identificador DT _CUL_025 mead - 4€ ciudadano
observacion
Dimension Determinante Periodicidad Anual
Categoria Categoria
OCDE Cultura UNCTAD Cultura
. Global
Fuente del Global Entrepreneurship Fuente  para :
. . . Entrepreneurship
instrumento Monitor Colombia Monitor

Instrumentos OCDE - Global Entrepreneurship Monitor - Entrepreneurial Intention

asociados

Definicion

Formula

Questionnaire (EIQ) -

Porcentaje de poblacion de 18 a 64 afos (excluidos los individuos
involucrados en cualquier etapa de la actividad empresarial) que
tienen la intencidn de iniciar un negocio dentro de tres afos.

(Poblacién de 18 a 64 aflos que tienen la intencién de iniciar un
negocio dentro de tres afios)/Poblacién de 18 a 64 afios encuestada
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

P4 UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Motivacion empresarial

Unidad d
DT CUL_026 mead 4 g prendedor
observacion
Determinante Periodicidad Anual
Categoria
Cultura UNCTAD Cultura
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia )
Monitor

OCDE - Global Entrepreneurship Monitor -
Porcentaje de emprendedores en etapa inicial que estaban motivados
por un deseo de independencia o un deseo de aumentar sus ingresos.

(Emprendedores en etapa inicial que estaban motivados por un deseo
de independencia o un deseo de aumentar sus ingresos)/ndmero total
de emprendedores encuestados
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Buenas condiciones para empezar un negocio

Unidad d
Identificador DT _CUL_027 mead €€ iidadano

observacion
Dimension Determinante Periodicidad Anual
Categoria Categoria
OCDE Cultura UNCTAD Cultura

. Global
Fuente del Global Entrepreneurship Fuente  para .
. . . Entrepreneurship
instrumento Monitor Colombia )
Monitor

Instrumentos

. OCDE - Global Entrepreneurship Monitor -
asociados

Porcentaje de poblacién adulta no emprendedora entre 18 y 64 afios
Definicion  que ve buenas oportunidades para comenzar un negocio en los
proximos 6 meses.

(Poblacién adulta no emprendedora entre 18 y 64 afios que ve buenas

Férmula . . ‘o
oportunidades para comenzar un negocio en los proximos 6 meses)N
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Preferencia de auto-empleador

Identificador DT_CUL_028 Unidad de observacion Emprendedor
Dimension  Determinante Periodicidad

Categoria - Categoria UNCTAD  Cult

OCDE ultura g ultura

Fuente del European Commission, Flash

instrumento Eurobarometer Fuente para Colombia DANE, GEIH

Instrumentos
i OCDE
asociados

Definicion Preferencias para trabajar por cuenta propia o ser un empleado.

(Numero de personas que seleccionan si a la pregunta: "deseo de ser
auténomo en los préoximos 5 afios"/Numero de personas no
independientes encuestadas)*100 [Esta pregunta se hace s6lo a los
individuos no auténomos]

Formula
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Porcentaje de empleo de las empresas

Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

del

nacientes

Unidad d

DE _BEP 029 maa . . eEmpresajoven
observacion

Desempefio empresarial Periodicidad

Basado en la empresa Categoria Estrategia nacional de

p UNCTAD emprendimiento

Fuent

OCDE uente — PArd pugs, pILA
Colombia

OCDE

Numero de empresas nuevas (0-3 afios de antigliedad) sobre el total
de empresas activas con al menos un empleado, que son generadoras

de empleo.

(Numero de personas empleadas en el periodo de referencia (t) en las
empresas recién nacidas en t / nimero de personas empleadas en t en

empresas activas en t )*100
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S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Tasa de mortalidad de empresas empleadoras

Identificador DE_BEP_030

Dimension  Desempefio empresarial

Categoria

OCDE Basado en la empresa

Fi
.uente del OCDE
instrumento

Instrumentos
. OCDE
asociados

Definicion

Formula £*100

Unidad de )
> Empresa joven

observacion
Periodicidad
Categoria Estrategia nacional de
UNCTAD emprendimiento
Fuent

ene  PAT puEs, pILA

Colombia

Numero de empresas liquidadas sobre el total de empresas activas con
al menos un empleado, que son generadoras de empleo.

(Numero de empresas cerradas en t / total de empresas activas en
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Tasas de supervivencia a los 3 y 5 anos

Identificador DE_BEP_031

Dimension  Desempefio empresarial

Categoria

OCDE Basado en la empresa

Fi
.uente del OCDE
instrumento

Instrumentos
. OCDE
asociados

Definicion

Unidad de )
> Empresa joven

observacion
Periodicidad
Categoria Estrategia nacional de
UNCTAD emprendimiento
Fuent

uente  para . ..

Colombia

Numero de empresas que tenian al menos un empleado por primera
vez en el afio 2 y permanecieron activas en el afio 5.

(Numero de empresas en el periodo de referencia (t) nacidas en t-3

Formula

que han sobrevivido a t / nimero de empresas nacidas en t-3)*100

(Numero de empresas en el periodo de referencia (t) nacidas en t-5
que han sobrevivido a t / nimero de empresas nacidas en
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Proporcion de empresas gacela

DE_BEM_032
Desempefio empresarial

Basado en empleo

OCDE

OCDE

Unidad d
niea o eEmpresa PYME

observacion

Periodicidad

Categoria Estrategia nacional de

UNCTAD emprendimiento
RUES

F )

Clo'f:;im PAT4 S yPERSOCIEDADES,
DIAN

Numero de gacelas como porcentaje de la poblacién de empresas con
diez o mas empleados. De acuerdo con la OCDE, las gacelas son
empresas con crecimiento promedio anual de 20%, tienen al menos 10
empleados y su antigiiedad es maximo cinco afos.

(Numero de gacelas (empresas jovenes de alto crecimiento)/nimero
de empresas activas con al menos 10 empleados)*100
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Proporcion de empresas de 3 y 5 afios de

antigiiedad
Unidad de
Identificador DE_BEM_033 .. Empresa joven
observacion
Dimension  Desempefio empresarial Periodicidad
Categoria Basado en embleo Categoria Estrategia nacional de
OCDE p UNCTAD emprendimiento
Fuent del Fuent
.uen e el cpE uente . para .
instrumento Colombia
Inst t
ns r.umen 0S| | DE
asociados
Definicié Numero de empresas sobrevivientes con al menos un empleado en los
efinicion - :
afios 3 y 5 respectivamente.
(Numero de empresas de afios 3 de antiguedad/total de empresas
; activas en el periodo t)*100
Formula

(Numero de empresas de afios 5 de antiguedad/total de empresas

activas en el periodo t)*100
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Proporcion de empresas gacela (por volumen

de ventas)
ipe Unidad de
Identificador DE_RIQ 034 .. Empresa PYME
observacion
Dimension  Desempefio empresarial Periodicidad
Categoria Basado en la riqueza Categoria Estrategia nacional de
OCDE 1 UNCTAD emprendimiento
Fuente del OCDE Fuente para SUPERSOCIEDADES,
instrumento Colombia DIAN
Inst t
ASETUMENTOS () pE - GEI
asociados
Numero de gacelas como porcentaje de la poblacién de empresas con
. . . diez o mas empleados. De acuerdo con la OCDE, las gacelas son
Definicion o : .
empresas con crecimiento promedio anual de 20%, tienen al menos 10
empleados y su antigiiedad es maximo cinco afos.
(Total ventas de empresas gacelas (empresas jovenes de alto
Formula crecimiento) / Total ventas de empresas activas con diez o mas

empleados)*100
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Desempeiio en innovacion, empresas jovenes o

pequenas
Identificador ~ DE_RIQ 035 Unidad -~ de Empresa
observacion joven
Dimension Desempefio empresarial Periodicidad
Categoria OCDE Basado en la ri Categoria I i6
g asado en la riqueza UNCTAD nnovacion
Fuent del Fuent.
.uen e e OCDE uente . para EDIT
instrumento Colombia
Inst
ns r.umentos OCDE
asociados
Participacién de empresas jovenes (0-5 afios) o PYMEs innovadoras
Definicion que establecen cualquier tipo de cooperacién como fuente de

innovacion.

Numero total de emprendimientos innovadores (incluidas las
Formula empresas con actividades de innovacién abandonadas/suspendidas
0 en curso) por tamafio
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Desempeiio exportador, empresas jovenes o
pequenas

Identificador DE_RIQ 036

Dimension  Desempefio empresarial

Categoria

OCDE Basado en la riqueza

Fi
.uente del OCDE
instrumento

Inst t
ASTTUMEntos ., he . GEl
asociados

Definicion

Formula

Unidad de )
Empresa joven

observacion
Periodicidad
Categoria Estrategia nacional de
UNCTAD emprendimiento
Fuent

wente P pyEs,pIAN

Colombia

Proporcién del nimero de exportadores en cada clase de tamafio
(jovenes o pequefias) sobre el namero total de exportadores.

(Numero de empresas exportadoras en cada clase de tamafio (jovenes

0 pequenias) / total de empresas exportadoras)*100
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S UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Crecimiento economico

Unidad de
Identificador IM_CEC_038 .. Empresa joven
observacion
Dimension  Impacto Periodicidad
Categoria Crecimiento econ6mico Categoria Estrategia nacional de
OCDE UNCTAD emprendimiento
Fuente del Fuente para DANE- Cuentas
. OCDE , .
instrumento Colombia Nacionales
Inst t
ns r.umen os OCDE
asociados

Definicion Puntos porcentuales del crecimiento del PIB per capita.

Férmula ((PIB NACIONAL t-1/PIB NACIONAL t)-1)*100
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NACIONAL

! DE COLOMBIA

- ?ﬂ*‘a&' SED EBO (,7017.1(
L4
Corrupcion
. Unidad de
Identificador DT_CUL_039 . . Pais
observacion
Dimension  Determinante Periodicidad Anual
Categoria Categoria
OCDE Cultura UNCTAD Cultura
Fuente del T - i l Fuente para Transparency
instrumento o oPATENCY INtEINAUONAL  ror6 mbia international
Instrumentos
, GEI
asociados
Definicién Nivel pe.r,(nbldo de corrupcion del sector publico en un pais (Indice de
Percepcién de la Corrupcién - IPC).
p Promedio de calificacién de un pais en 13 encuestas de evaluacién de
Formula

corrupcion, obtenidas de varias instituciones
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Conocimiento de emprendedores

Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

Unidad d
DT CEM_040 mead 4 g prendedor
observacion
Determinante Periodicidad  Anual
) Categoria Condiciones de
Capacidades emprendedoras UNCTAD mercado
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia .
Monitor

Global Entrepreneurship Monitor - GEI

Porcentaje de la poblacién de 18 a 64 aflos que conoce a alguien que
inici6 un negocio en los ultimos 2 afios.

(Respuesta de pregunta de la encuesta GEM, ;Conoce a alguien que
inicié un negocio en los ultimos 2 afios? /P ) * 100
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Absorsion tecnoladgica

Identificador DT_CDC_041

Dimension Determinante

Categoria Creacion y difusién del
OCDE conocimiento

Fuente  del WEF, The Global
instrumento Competitiveness Index

Instrumentos
. GEI
asociados

Definicion o
operacion

Unidad de

o Empresa
observacion
Periodicidad |Anual

Categoria Condiciones de
UNCTAD mercado

Fuente para WEF, The Global
Colombia Competitiveness Index

Uso de tecnoldgias de punta por parte de los emprendimientos para su

(Respuesta a la pregunta: en su pais, ;en qué medida las empresas
Férmula adoptan las ultimas tecnologias? [1 = en absoluto; 7 = en gran medida].
Del Global Competitiveness Index Historical Dataset / N) * 100
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S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Nivel tecndlogico

Unidad de
Identificador DT_CDC_042 . . Empresa
observacion
Dimension Determinante Periodicidad Anual
Categoria  Creacion y difusion del Categoria . -
OCDE conocimiento UNCTAD Facilidad tecnologica
. Global
Fuente del Global Entrepreneurship Fuente  para :
. . . Entrepreneurship
instrumento Monitor Colombia )
Monitor
Inst (1
ns r.umen 08 Global Entrepreneurship Monitor - GEI
asociados

Porcentaje de empresas con actividad emprendedora temprana (TEA)

Definicién . . . .
que estan activas en los sectores tecnolégicos (alto o medio).
(Poblacién entre 18 y 64 afios que es un emprendedor naciente o
Formula propietario-gerente de una nueva empresa / poblacion adulta) * 100
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

P4 UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Inversion informal

Unidad d
DT_AFI_043 maad @€ iudadano
observacion
Determinante Periodicidad Anual
A i L, Categoria A i L
cceso a financiacién UNCTAD cceso a financiacién
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia )
Monitor

Global Entrepreneurship Monitor - GEI

Cifra promedio de la inversién informal proporcionada por personas
entre 18 a 64 afios en negocios nuevos en los tultimos 3 afos (se
excluyen acciones y fondos).

(Poblacién de 18 a 64 ailos que invierte en el nuevo negocio de otra
persona en los ultimos tres afios / Poblacion adulta) * 100
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S UNIVERSIDAD
NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Solicitudes de patentes presentadas

Identificador DE_RIQ_044 Unidad de observacion Empresa
Dimension  Desempefio empresarial Periodicidad Anual
Categoria . - ”
Basado en la riqueza Categoria UNCTAD Innovacion
OCDE
Fuente del ,
, OCDE Patent Statistics Fuente para Colombia SIC
instrumento
Instrumentos . .
, Kauffman Indicators of Entrepreneurship
asociados
S Numero de solicitudes de patentes presentadas en los ultimos tres
Definicion N
afios.
. Numero de solicitudes de patentes presentadas en los ultimos tres
Formula

anos.
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Operadores financieros que estan invirtiendo
en nuevas empresas

Identificador DT _AFI 045
Dimension Determinante

Categoria OCDE Acceso a financiacién

Unidad  de Operadores
observacion financieros

Periodicidad Anual

Categoria  Acceso a
UNCTAD financiacion

Fuente para

Colombia COLCAPITAL

Fuente del i
, Propuesta desde la consultoria
instrumento
Instrumentos . .
. Kauffman Indicators of Entrepreneurship
asociados
S Numero de operadores financieros que estan invirtiendo en
Definicion
nuevas empresas.

p Nuamero de operadores financieros que estan invirtiendo en

Formula

nuevas empresas.
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¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Cuota de mercado y facturacion

Unidad de
Identificador DE_RIQ 046 . . Empresa
observacion
Dimension  Desempefio empresarial Periodicidad |Anual
Categoria Basado en la riqueza Categoria Estrategia nacional de
OCDE 1 UNCTAD emprendimiento
Fuente  del Propuesta desde la Fuente  para RUES, DIAN,
instrumento consultoria Colombia SUPERSOCIEDADES
Instrumentos . .
. Kauffman Indicators of Entrepreneurship
asociados

Definicion Participaciéon anual de mercado y facturacidon de nuevas empresas.

Ventas totales realizadas por nuevas empresas / total empresas

Formula :
activas
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
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DE COLOMBIA

Incremento del producto interno bruto local

ipe Unidad de
Identificador IM_CEC_047 .. Empresa
observacion
Dimension  Impacto Periodicidad  Anual
Categoria Crecimiento econ6mico Categoria Estrategia nacional de
OCDE UNCTAD emprendimiento
Fuente  del Propuesta desde la Fuente  para
, ] . DANE
instrumento consultoria Colombia
Instrumentos . .
. Kauffman Indicators of Entrepreneurship

asociados
Definicié Porcentaje de incremento del producto interno bruto local por ntimero

efinicion

de empleados.

Férmula  ((PIB LOCAL t-1/PIB LOCAL t)-1)*100
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Participacion en rondas financieras

Identificador DT_AFI_048

Dimension Determinante

Categoria

Acceso a financiacién
OCDE

Fuente  del Propuesta desde la
instrumento consultoria

Unidad de Operadores
observacion financieros

Periodicidad Anual

Categoria

UNCTAD Acceso a financiaciéon

Fuente para COLCAPITAL,
Colombia COLOMBIA FINTECH

Total de operadores financieros que participaron en rondas

Instrumentos . .
. Kauffman Indicators of Entrepreneurship
asociados
Definicion : : e L
financieras en el ultimo ano
Formula

Numero total de operadores financieros que participaron en rondas
financieras en el ultimo afo
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Percepcion de oportunidades

Unidad d
DT_CUL_049 maad @€ iudadano
observacion
Determinante Periodicidad
Categoria
Cultura UNCTAD Cultura
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia )
Monitor
Global Entrepreneurship Monitor

Porcentaje de la poblacién de 18 a 64 afios que esta de acuerdo en que
ven buenas oportunidades para comenzar un negocio en el drea donde
viven.

(Poblacién de 18 a 64 aflos que ique esta de acuerdo en que ven
buenas oportunidades para comenzar un negocio en el area donde
viven / Poblacién adulta) * 100
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Facilidad de iniciar un negocio

Unidad d
DT MRE_050 maa . . € Emprendedor
observacion
Determinante Periodicidad
Marco regulatorio LG Condiciones de
g UNCTAD mercado
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia )
Monitor

Global Entrepreneurship Monitor

Porcentaje de la poblacién de 18 a 64 afios que esta de acuerdo en que
es facil iniciar un negocio en su pais.

(Poblacién de 18 a 64 aflos que que esta de acuerdo en que es facil
iniciar un negocio en su pais / Poblacién adulta) * 100
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Capacidades percibidas

Unidad d
DT CUL_051 maa . . € Emprendedor
observacion
Determinante Periodicidad
Categoria
Cultura UNCTAD Cultura
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia )
Monitor
Global Entrepreneurship Monitor

Porcentaje de la poblacién de 18 a 64 afios que esta de acuerdo en que
tienen los conocimientos, las habilidades y la experiencia necesarios
para iniciar un negocio.

(Poblacién de 18 a 64 afios que esta de acuerdo en que tienen los
conocimientos, las habilidades y la experiencia necesarios para iniciar
un negocio / Poblacién adulta) * 100
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Capacidad de innovacion

Unidad d
DT_CEM_052 naac %€ tiudadano
observacion
Determinante Periodicidad
) Categoria Condiciones de
Capacidades emprendedoras UNCTAD mercado
Global Entrepreneurship Fuente para Global .
. . Entrepreneurship
Monitor Colombia .
Monitor

Global Entrepreneurship Monitor

Porcentaje de la poblacién de 18 a 64 afios que esta de acuerdo en que
otras personas piensan que son altamente innovadoras.

(Poblacién de 18 a 64 aflos que esta de acuerdo en que otras personas
piensan que son altamente innovadoras / Poblacién adulta) * 100
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Programas de emprendimiento gubernamental

Identificador DT_INS_053

Dimension Determinante

Categoria

OCDE Institucionalidad

Fuente  del Propuesta desde la
instrumento consultoria

Instrumentos
asociados

Definicion e N
ultimo afio.

Unidad de .

p Gobierno
observacion
Periodicidad
Categoria Estrategia nacional de
UNCTAD emprendimiento

Fuente para

Colombia DNP-ARCO

Nuamero de programas de emprendimiento gubernamental durante el

Formula Programas de emprendimiento gubernamental

Ficha 46



"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL
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Dias para obtener una licencia de importacion

Identificador DT_MRE_054

Dimension Determinante

Categoria

OCDE Marco regulatorio

Fuente del
i Encuesta Banco Mundial
instrumento

Instrumentos ]
. OCDE - Banco Mundial
asociados

Definicion

Formula

Unidad
o Empresa
observacion
Periodicidad
Categoria UNCTAD ~ M27°
regulatorio
Fuent
uente para .

Colombia

Numero de dias promedio, para obtener la licencia de importacion.

Dias para obtener una licencia de importacién
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DE COLOMBIA

Empresas que identifican la inestabilidad
politica como una gran restriccion

Identificador DT MRE_055
Dimension Determinante
Categoria OCDE  Marco regulatorio

Fuent del
uente € Encuesta Banco Mundial

Unidad de

... Empresa
observacion

Periodicidad

Categoria Condiciones
UNCTAD de mercado

Fuente para Banco

instrumento Colombia  Mundial
Instrumentos ]
. Banco Mundial

asociados
Definicié Porcentaje de empresas que identifica la inestabilidad politica

efinicion . won "

como un obstaculo "importante” o "muy grave".

Formula (inestabilidad/numero de empresas encuestadas)*100
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Empresas con una mujer en el equipo directivo

Identificador DT_CUL_056 Unidad de observacion Empresa
Dimension Determinante Periodicidad
Categoria . Categoria UNCTAD ~ Cult
OCDE ultura g ultura
Fuente del ,
, Encuesta Banco Mundial Fuente para Colombia RUES
instrumento
Instrumentos .
, Banco Mundial

asociados
Definicion Porcentaje de empresas con mujeres en el equipo directivo.

. (participaciéon femenina entre los directivos/total de miembros
Formula

directivos)*100

Ficha 49



"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Empresas que utiliza bancos para financiar
capital de trabajo

Identificador DT _AFI 057

Dimension Determinante

Categoria OCDE Acceso a financiacién

Fuente del
instrumento

Encuesta Banco Mundial

Instrumentos
asociados

Banco Mundial

Definicion

Formula

Unidad de

... Empresa
observacion

Periodicidad

Categoria Acceso a
UNCTAD financiacion

Fuente para

Colombia Superfinanciera

Porcentaje de empresas que utiliza préstamos bancarios para
financiar capital de trabajo.

(capital de trabajo financiado con préstamos bancarios)/ntimero
total de empresas encuestadas)*100
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P4 UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Empresas que utilizan crédito
proveedor/cliente para financiar capital de

Identificador

Dimension

Categoria OCDE  Acceso a financiacién

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

DT_AFI_058

Determinante

Encuesta Banco Mundial

Banco Mundial

trabajo

Unidad de

... Empresa
observacion
Periodicidad

Categoria  Acceso a
UNCTAD financiacion

Fuente para Banca de Las
Colombia  Oportunidades

Porcentaje de empresas que utilizan crédito de proveedores y
anticipos de clientes para financiar capital de trabajo.

(capital de trabajo financiado con clientes/proveedores)/ntimero

total de empresas encuestadas)*100
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Valor de la garantia necesaria para un

prestamo

Unidad d
Identificador DT_AFI_059 maa . . € Empresa

observacion
Dimension Determinante Periodicidad
Categoria : N Categoria ! L,
OCDE Acceso a financiacién UNCTAD Acceso a financiacién
Fuente del , Fuente para SUPERFINANCIERA,
instrumento Encuesta Banco Mundial Colombia Banca de Las

Oportunidades, ANIIF

I
nstr.u mentos Banco Mundial
asociados

Valor de la garantia necesaria para un préstamo o linea de crédito
Definicion ~ como un porcentaje del valor del préstamo o el valor de la linea de
crédito.

Formula Valor de la garantia necesaria para un préstamo
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DE COLOMBIA

Empresas que identifican el acceso a la
financiacion como una restriccion importante

ipe Unidad de
Identificador DT_AFI_060 .. Empresa
observacion
Dimension Determinante Periodicidad
Categoria OCDE Acceso a financiaci Categoria Acceso a financiacid
inanciacion inanciaciéon
g a a UNCTAD eso a fina 0
Fuente del ) Fuente para DANE, EAM,
, Encuesta Banco Mundial . : o
instrumento Colombia Microestablecimientos
Instrumentos .
. Banco Mundial
asociados
Definicié Porcentaje de empresas que identifican el acceso / costo al
efinicion : . . W w "
financiamiento como un obstaculo "importante” o "muy severo".
Férmula (acceso/costo de financiacion es un obstaculo/nimero total de

empresas encuestadas)
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Empresas cuya solicitud de préstamo reciente
fue rechazada

Unidad de

Identificador = DT_AFI_061 .. Empresa
observacion
Dimension Determinante Periodicidad
. Categoria Acceso a
Categoria OCDE A fi iacio . .

9 cceso a fihanciacion UNCTAD financiacion
Fuente del ) Fuente para * Por levantar
instrumento Encuesta Banco Mundial Colombia DANE
Instrumentos ]

. Banco Mundial
asociados
Definicién Pgrcenta]e de empresas cuya solicitud de préstamo reciente (ultimo

afio) fue rechazada.
Fé (crédito rechazado en el dltimo afio fiscal/nimero total de
ormula

empresas encuestadas)*100
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Empresas que tienen su propio sitio web

Identificador DE_RIQ 062

Dimension  Desempefio empresarial

Categoria

OCDE Basado en la riqueza

Fuente del
i Encuesta Banco Mundial
instrumento

Instrumentos ]
. Banco Mundial
asociados

Definicion

Formula

Unidad de

o Empresa
observacion
Periodicidad
Categoria o -
UNCTAD Facilidad tecnolégica
Fuente para Observatorio de E-
Colombia Commerce, RUES

Porcentaje de empresas que utilizan el sitio web para actividades
comerciales, es decir, ventas, promocion de productos, etc.

(empresas con sitio web/numero total de empresas encuestadas)*100
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Dias para autorizar exportaciones directas a
través de aduana

Identificador DT CMD 063
Dimension Determinante

Categoria OCDE Condiciones de mercado

Unidad de

. Empresa
observacion
Periodicidad
Categoria Marco
UNCTAD regulatorio

Fuente del Fuente ara
, Encuesta Banco Mundial , p DIAN
instrumento Colombia
Instrumentos
. OCDE - Banco Mundial
asociados
. g Numero promedio de dias para despachar exportaciones directas a
Definicion ,
través de aduanas.
Formula Dias para autorizar exportaciones directas a través de aduana
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Proporcion de trabajadores que se les ofrecio
capacitacion formal (%)

ipe Unidad de
Identificador DT _CUL_064 .. Empresa
observacion
Dimension Determinante Periodicidad
Categoria Cult Categoria Habilidades
OCDE uitura UNCTAD emprendedoras
Fuente del , Fuente para DANE, S[::NA
, Encuesta Banco Mundial , Formacioén para el
instrumento Colombia :
Trabajo
Inst t
ns r.umen o8 Banco Mundial
asociados
Definicién Por.ce.nta]e de (.emp.l,eados permanentes de tiempo completo que han
recibido capacitacién formal.
Férmula (capacitacion formal para empleados permanentes/ntimero total de

empresas encuestadas)*100
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P4 UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Anos de experiencia de altos directivos
trabajando en el sector de la empresa

Identificador

Dimension

Categoria OCDE Capacidades emprendedoras

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

DT_CEM_065

Determinante

Encuesta Banco Mundial

Banco Mundial

Unidad de

... Empresa
observacion

Periodicidad

Categoria  Habilidades
UNCTAD emprendedoras

Fuente para

Colombia DANE, PILA

Numero de afios de experiencia del alto directivo trabajando en el

sector de la empresa.

Afos de experiencia de altos directivos trabajando en el sector de

la empresa
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Identificador
Dimension

Categoria
OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

S UNIVERSIDAD
¥:4 NACIONAL

4% DE COLOMBIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Numero de trabajadores

Unidad
DT CUL_066 nlaad Empresa
observacion
Determinante Periodicidad
Cultura Categoria UNCTAD Marco regulatorio
. Fuente para DANE - EAM, EAS,
Encuesta Banco Mundial Colombia EAC

Banco Mundial

Numero de trabajadores, incluidos los trabajadores permanentes y
temporales (el numero de trabajadores temporales se ajusta por el
numero de meses de su empleo).

Nuamero total de trabajadores
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"E:‘?' UNIVERSIDAD
* NACIONAL

DE COLOMBIA

Numero de trabajadores permanentes de
tiempo completo

Unidad de
Identificador DT _CUL_067 .. Empresa
observacion
Dimension Determinante Periodicidad
Categoria Cult Categoria Marco
OCDE uitura UNCTAD regulatorio
Fuente del , Fuente para DANE - EAM,
instrumento Encuesta Banco Mundial Colombia EAS, EAC
Instrumentos ]
. Banco Mundial
asociados
Definicié Promedio del nimero de trabajadores permanentes a tiempo
efinicion
completo.
p Promedio del nimero de trabajadores permanentes a tiempo
Formula

completo.
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Numero de trabajadores temporales

Unidad

Identificador DT_CUL_068 .. Empresa
observacion

Dimension Determinante Periodicidad

Cat { ,

e Cultura Categoria UNCTAD Marco regulatorio

OCDE

Fuente del , Fuente para DANE - EAM, EAS,

instrumento Encuesta Banco Mundial Colombia EAC

Instrumentos ]

. Banco Mundial
asociados

Definicion Promedio del nimero de trabajadores temporales.

Férmula Promedio del nimero de trabajadores temporales.
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DE COLOMBIA

% SEDEBOGOTA
% T S

Porcentaje de trabajadores permanentes
respecto al total de empleados

Identificador
Dimension
Categoria OCDE

Fuente
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

del

DT_CUL_069

Determinante

Cultura

Encuesta Banco Mundial

Banco Mundial

Unidad de

... Empresa
observacion

Periodicidad

Categoria  Marco
UNCTAD regulatorio

DANE -
EAM, EAS,
EAC

Fuente para
Colombia

Proporcion de trabajadores permanentes respecto al total de

trabajadores.

(trabajadores permanentes/ trabajadores totales)*100
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Porcentaje de trabajadores temporales
respecto al total de empleados

Identificador
Dimension
Categoria OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

DT_CUL_070

Determinante

Encuesta Banco Mundial

Banco Mundial

Unidad de

... Empresa
observacion

Periodicidad

Categoria  Marco
UNCTAD regulatorio

DANE -
EAM, EAS,
EAC

Fuente para
Colombia

Proporcion de trabajadores temporales respecto al total de todos
los trabajadores.

(trabajadores temporales/ trabajadores totales)*100
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DE COLOMBIA

Empresas insatisfechas con la calificacion de su
mano de obra

Identificador
Dimension
Categoria OCDE

Fuente del
instrumento

Instrumentos
asociados

Definicion

Formula

DT MRE 071
Determinante

Marco regulatorio

Encuesta Banco Mundial

Banco Mundial

Unidad de

. Empresa
observacion
Periodicidad
Categoria Condiciones de
UNCTAD mercado
Fuente para* Por levantar
Colombia DANE

Porcentaje de empresas que identifica el nivel de habilidad laboral y
calificacion del personal como una limitacién importante.

(fuerza laboral educada inadecuadamente/nimero total de

empresas encuestadas)*100
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Acceso a la financiacion

Identificador DT_AFI_072

Dimension Determinante
Categoria
0 CDg Acceso a financiacién
Fuente del
i Encuesta Banco Mundial
instrumento
Instrumentos
. OCDE - Banco Mundial

asociados
Definicion ,

f el mayor obstaculo.
Formula

encuestadas)*100

Unidad de

o Empresa
observacion
Periodicidad
Categoria : N
UNCTAD Acceso a financiacién
Fuente para ASOBANCARIA /
Colombia Fedesarrollo

Porcentaje de empresas que considera el acceso a la financiacién como

(acceso a financiamiento como obstaculo/ntimero total de empresas
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Crecimiento real de ventas anuales

Identificador DE_RIQ 073

Dimension  Desempefio empresarial
Categoria .

OCDE Basado en la riqueza
Fuente del

i “ Encuesta Banco Mundial
Iinstrumento
Inst t
ns r.umen 08 Banco Mundial
asociados
Definicion :
anterior.

Formula (d2'-n3")/(d2'+n3")/2)*100

Unidad de
i Empresa
observacion
Periodicidad
Categoria Estrategia nacional de

UNCTAD emprendimiento

Fuente para

Colombia DANE - EAM, EAS, EAC

Cambio porcentual en las ventas entre el dltimo afio fiscal y un periodo
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Anexo 2: Consolidado de calificacion equipo evaluador

Puntaje

indice/Indicador
general

ndicador Incluye Dimension

Categoria

DT MRE 001 SI Determinante |Marco regulatorio  [2Pital minimo requeridol 5| | A | g | ¢ | B B
- - ara iniciar un negocio
. . Numero de dias para
DT_MRE_002| S| [Determinante [Marco regulatorio iniciar un negocio B A A B A B A
DT_MRE_003| S| Determinante [Marco regulatorio Numero de pasos para g A A B A B A
lempezar un negocio
DT_MRE_004| S| Determinante [Marco regulatorio r?ggsct)c();io de liquidar un B C B A C C (o3
DT_MRE_005| S| [Determinante Marco regulatorio Iieeg”clgi‘(’) para liquidar un g | ¢ | g | ¢ | c | B B
. . [Tasa de recuperacion de
DT_MRE_006| S| [Determinante [Marco regulatorio los acreedores C B A C C C Cc
DT_MRE_007| NO Determinante [Marco regulatorio Dificultad para despedir A C A C B C C
DT_MRE_008] NO [Determinante [Marco regulatorio Dificultad para contratar | A C A C B C C
DT_MRE_009] NO Peterminante |[Marco regulatorio Gasto publico en apoyo A A A A A A A
- - al desempleo
. ) Cobertura de atencion de
DT_MRE_010] NO Determinante |[Marco regulatorio kalud publica A A A A A A A
Promedio de impuesto al
DT_MRE_011| NO PDeterminante [Marco regulatorio ingreso y contribuciones| A A A A A A A
isociales
Ingreso fiscal del
DT_MRE_012| S| Determinante [Marco regulatorio impuesto sobre el A A A A A A A
atrimonio neto
DT MRE_013| S| Determinante Marco regulatorio | 252 de impuestos & A | A | A | A | A | A A
mipymes
DT_MRE_014| S| Peterminante [Marco regulatorio Derechos de propiedad C B C C B B B
DT CMD 0151 SI Determinante Condiciones deRestriccion'es de licencia c c c c B B c
- - mercado de operacién
DT CMD_016| SI Determinante [condiciones deRiesgo pais B|B|C|[B|A|A B
mercado
DT_AFI 017 | SI PDeterminante Acceso a financiacionCaPtel de riesgo -etapal | ¢ | g | A | c | B A
- = temprana
DT_CDC_018| S| PDeterminante Creacién Y dIfUSIOnGasto empresarial en [+D| A A B A C B A
del conocimiento
DT CDC 019| SI |Determinante [ore@cion y difusionGasto de educacion) , | g | A | A | ¢ | B A
- - del conocimiento isuperior en [+D
DT_CDC_020| SI PDeterminante [0/°2%i0n v difusionGasto  publico e, | Alc|B A
- — del conocimiento inversion de I+D
Creacion vy difusi(’)nCOIaboraCién
DT_CDC_021| S| |Determinante e investigacion C C C C C C Cc
del conocimiento . .
universidad-empresas
DT_CDC_022| S| [Determinante Creacion Y dIfUSIonVentas por e-commerce A C A B B C A
del conocimiento
DT CDC_023| NO Peterminante Creacion Y difusionEmpresas usando e- A c A A B c A
del conocimiento lgoverment
DT_HEM_024| S| PDeterminante | l2blidades Poblacion con educacion o | A | A | A | B | B A
- - lemprendedoras terciaria
DT_CUL_025| S| pDeterminante [Cultura Intencion empresarial C C C B C C C
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DT_CUL_026| S| [Determinante |Cultura Motivacién empresarial C A C B C C Cc
DT CUL_027| SI Determinante (Cultura Buenas condicionesparal | ¢ | ¢ | B [ ¢ | C c
lempezar un negocio
DT_CUL_028| S| [eterminante |Cultura Preferencia  de  autoy (o} c B|C|C c
lempleador
DE BEP 029| S Desempepo Basado en laPorcentaje de em'pleo de A A A A A A A
— - empresarial lempresa las empresas nacientes
DE BEP 030| S Desempepo Basado en laTasa de mortalidad de| A A B A A A A
- - empresarial lempresa mpresas empleadoras
DE_BEP 031| SI Desempe_no Basado en la[Tasas de supervivenciaa A B A A A A
lempresarial lempresa los 3y 5 afios
DE_BEM 032 S| [P€SemPeio g doenempleo | OPOTCiON de empresas » | A | A | A | B | A A
lempresarial lgacela
~ Proporcion de empresas
DE BEM 033 s [P€Sempefio g doenempleo de 3 y 5 afos dof A | A | A | A | A | A A
lempresarial L
antigliedad
- Proporcion de empresas
DE_RIQ_034 | SI Desempe_no Basado en la riqueza gacela (por volumen de| A B A A B A A
lempresarial
ventas)
~ Desemperio en
DE_RIQ_035| SI Desempe_no Basado en la riqueza innovacion, empresas| C C B C Cc C Cc
lempresarial L, ~
ovenes o pequefias
~ Desempefio exportador,
DE_RIQ_036 | SI Desempe_no Basado en la riqueza lempresas  jovenes ol B B A B C C B
lempresarial =
pequeias
IM_CEM_037| NO [mpacto Creacion de empleo Basado en empleos B C B C C C C
IM_CEC_038| SI |mpacto Crecimiento Crecimiento econémico | A | A | A | A | A | A A
leconémico
DT_CUL_039| S| [Determinante |Cultura Corrupcion C C C C C C Cc
DT CEM_040, S| Determinante [c2Pacidades Conocimiento d c|clclclclc c
- - lemprendedoras lemprendedores
DT_CDC_041| S| [Determinante Creamon_ Y dIfUSIonAbsorcic’)n tecnolégica C B Cc A B C Cc
del conocimiento
DT CDC 042| SI Peterminante [C/88CiI0N 'y difusioni 1 e cnologico B|lc|B|B|B|C B
del conocimiento
DT_AFI_043 S| Determinante  |Acceso a financiacionfinversion informal C C B C B C Cc
DE RIQ_ 044 | S| [SSEMPEN0 g odo enla riqueza PONCIUdes de patentes g | o | A | g A A
lempresarial resentadas
Operadores financieros|
DT_AFI_045 S| Determinante  |Acceso a financiaciénque estan invirtiendo en| A C A A B B A
nuevas empresas
DE RIQ 046 | I Pesempefio g o doenlariquezalCUotd de mercado v, | A | g | A | Cc | B A
lempresarial facturacion
IM_CEC_047| SI [mpacto Crecqm(_ento _Incremento del producto A A A A A A A
leconémico interno bruto local
DT AFI_048 | S| Determinante |Acceso a financiacion). 2ricipacion en rondas) g | g | g | g | ¢ | B B
- = financieras
DT_CUL_049| S| PDeterminante [Cultura Percepc;lon de C C C B c|C Cc
loportunidades
DT_MRE_050| S| Determinante [Marco regulatorio Facmd_ad de iniciar un C C C B C C C
- - negocio
DT_CUL_051| S| PDeterminante [Cultura Capacidades percibidas C C C B C C C
DT CEM_052 S| Determinante [c2Pacidades Capacidad deinnovaciénl C | C | ¢ | B | ¢ | C c
lemprendedoras
Programas de
DT_INS_053 S| Determinante |Institucionalidad lemprendimiento A A A A A B A
lgubernamental
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DT_MRE_054

SI

Determinante

Marco regulatorio

Dias para obtener una
licencia de importacion

DT_MRE_055

Si

Determinante

Marco regulatorio

Empresas que identifican
la inestabilidad politica
icomo una gran
restriccion

DT_CUL_056

Si

Determinante

Cultura

Empresas con una mujer|
len el equipo directivo

DT_AFI_057

Si

Determinante

IAcceso a financiacion

Empresas que utiliza
bancos para financiar
capital de trabajo

DT_AFI_058

Si

Determinante

IAcceso a financiacion

Empresas que utilizan
crédito proveedor/cliente
para financiar capital de
trabajo

DT_AFI_059

Si

Determinante

IAcceso a financiacion

Valor de
necesaria
préstamo

la garantia
para un

DT_AFI_060

SI

Determinante

IAcceso a financiacion

Empresas que identifican
el acceso a la
financiacion como una
restriccion importante

DT_AFI_061

SI

Determinante

IAcceso a financiacion

Empresas cuya solicitud
de préstamo reciente fue
rechazada

DE_RIQ_062

SI

Desempefio
lempresarial

Basado en la riqueza

Empresas que tienen su
ropio sitio web

DT_CMD_063

SI

Determinante

Condiciones de|

mercado

Dias para  autorizar|
lexportaciones directas a
través de aduana

DT_CUL_064

Si

Determinante

Cultura

Proporcion de
trabajadores que se les
ofrecio capacitacion
formal (%)

DT_CEM_065

Si

Determinante

Capacidades
lemprendedoras

IAfios de experiencia de
jaltos directivos
trabajando en el sector|
de la empresa

DT_CUL_066

SI

Determinante

Cultura

Numero de trabajadores

DT _CUL_067

Si

Determinante

Cultura

Numero de trabajadores
permanentes de tiempo
icompleto

DT_CUL_068

Si

Determinante

Cultura

Numero de trabajadores
temporales

DT_CUL_069

Si

Determinante

Cultura

Porcentaje de
trabajadores
permanentes respecto al

total de empleados

DT_CUL_070

SI

Determinante

Cultura

Porcentaje de
trabajadores temporales
respecto al total de
lempleados

DT_MRE_071

SI

Determinante

Marco regulatorio

Empresas insatisfechas
lcon la calificacion de su
mano de obra

DT_AFI_072

SI

Determinante

IAcceso a financiacion

IAcceso a la financiacion

DE_RIQ_073

Sl

Desempefio

lempresarial

Crecimiento real de

Basado en la riqueza

lventas anuales




