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Este documento presenta los resultados de la priorizacion del segmento
MIPYME y el mapeo de instrumentos de financiacion alternativa

Alcance de este documento
* Elsiguiente documento corresponde al Entregable 1 de la Fase 1 del proyecto:

<
FaseO- N . . .. Fase 2 - Ideacién y disefio del piloto de un modelo
. .. Fase 1 - Mejorar el acceso a lainformacién sobre . . . .
Alineacion . X . .. . » financiero innovador para fortalecer lainclusion
.. instrumentos de financiacion alternativa ..
inicial 4 A econdémica de las MIPYMES

* Enparticular contiene nuestros hallazgos preliminares sobre los subcomponentes:
1. Andlisis del mercado de financiamiento a MIPYMES y priorizacién del segmento objetivo
2. Mapeo e identificacion de instrumentos de financiacion alternativa relevantes a segmento priorizado

* Enelanexodel documento se presenta la propuesta para realizar las actividades 1.3.1 y 1.3.2; el analisis del marco regulatorio; el
soporte metodoldgico de algunos andlisis y otros andlisis complementarios

Objetivos del documento
1. Informar larecomendacién sobre el segmento MIPYME a priorizar, sus caracteristicas y la identificacion de sus principales
barreras para financiamiento
Informar sobre el mapeo de instrumentos de financiacién alternativa mas relevantes para microempresas

Informar sobre casos de estudio nacionales e internacionales que ejemplifiquen enfoques innovadores de instrumentos de
financiacién alternativa para abordar las necesidades de financiamiento de las microempresas

informacion exhibida seccion anterior

1
i Vinculo que dirige hacia mayor detalle sobre la Vinculo que regresa de la seccion de detalle a la
1




Sugerimos priorizar las microempresas, este segmento evidencia mayores
oportunidades para cerrar brechas de financiamiento en Colombia

« Las microempresas son el segmento MIPYME con mayor oportunidad para cerrar brechas de financiamiento a través de
instrumentos de financiacion alternativa, principalmente debido a:

o Altarelevanciapara el tejido empresarial y para la economia popular. Hay mas de 6 millones de microempresas en Colombia,
estas contribuyen con el 23% del empleo formal y hasta mas del 80% del empleo informal

o0 Brechassignificativas en el acceso y uso de crédito. Solo 15% de microempresas cuentan con un producto de crédito, casi 5
veces menos del nivel de acceso reportado para pequenas y medianas empresas. Ademas, las microempresas enfrentan una
probabilidad de rechazo de una solicitud de crédito de hasta 4 veces mayor respecto a otros segmentos

o Brechassignificativas en cobertura de |la oferta de financiamiento. Las microempresas solo reciben el 24% de los desembolsos
destinados a MIPYMES!y son propensas a recibir financiamiento mas costoso

o0 Brechassignificativas en la calidad de la oferta de financiamiento. Las microempresas solo reciben el 10% del crédito de corto
plazo®dado a MIPYMES!y solo el 4% de los desembolsos provienen de instrumentos de financiacion alternativa

« Seidentifican mayores brechas en financiamiento en las microempresas en etapas tempranas de crecimiento®. Estas concentran
mas del 50% de las microempresasy, pese a ser motores de creacion de empleo, solo el 6% puede acceder a crédito

» Existen oportunidades adicionales de cerrar brechas de financiamiento en los sectores de comercio, industria y agricultura, ﬂ
donde hay una alta representacién de microempresas. En ambos sectores las microempresas reciben menos del 9% de los
desembolsos canalizados al sector y son propensas a recibir tasas de financiamiento mas altas con respecto a otros segmentos

» Seevidencia que en estos sectores hay marcadas brechas de género. Las microempresas lideradas por mujeres reciben, en

promedio, desembolsos 22% mas bajos que los hombres y son propensas a recibir tasas mas altas

Fuentes: Superintendencia Financiera, DANE, ANIF, DNP, RUES, Entrevistas a actores clave
Notas: 1) Del total de la cartera de establecimientos de crédito regulados por la superintendencia financiera 2) p.p - puntos porcentuales 3) plazos menores a un 1 afio
3) Microempresas nacientes: menos de 2 afios de antigliedad; microempresas jovenes: entre 2y 5 afios de antigtiedad




Realizamos un mapeo de instrumentos de financiacion alternativa e
identificamos los mas relevantes para microempresas

« Sehan identificado mas de 30 instrumentos de financiacion alternativa con potencial para servir MIPYMES. Estos instrumentos
se agrupan en 6 principales clases: i) Ahorro ii) Aseguramiento, iii) Donaciones iv) Deuda, v) Financiacion mezzaninely vi) Equity.

« Al analizar los instrumentos se identificaron 12 de mayor relevancia para microempresas, dada su pertinencia para atender sus
necesidades de financiamientoy su potencial para cerrar brechas de mercado. Para cada uno analizamos el estado de la oferta en
Colombiay su viabilidad técnicay regulatoria, complementamos el andlisis con casos de estudio nacionales e internacionales

» Destacamos 4 tendencias de alto interés para el proyecto:

(0]

Los modelos de finanzas embebidas y nuevas herramientas de scoring de créditos han impulsado el desarrollo de nuevos
instrumentos y nuevos canales para proveer financiamiento a microempresas

La digitalizacion ha posibilitado la creacion de nuevos instrumentos y nuevos modelos de servicio para ampliar el acceso a
financiamiento y optimizar el proceso de originacion de créditos

La innovacién de nuevos modelos de negocio, acompafnados en muchos casos de programas de educacién financiera, han
ampliado el acceso de instrumentos de financiacion alternativa para microempresas

Las finanzas de impacto y las asociaciones publico-privadas han logrado introducir y escalar el uso de instrumentos de
financiacion alternativa a través de la creacién de programas y nuevas estrategias de inversion

* Independientemente del estado de madurez de la oferta de los instrumentos, en Colombia el nivel de servicio especificamente
para microempresas sigue siendo limitado

Notas: 1) Financiacion mezzanine refiere a instrumentos hibridos que integran propiedades de un instrumento de deuda y un instrumento de equity

H




Evaluamos el estado de la oferta de instrumentos de financiacion
alternativa en Colombia e identificamos principales oportunidades y retos

* De acuerdo con su madurez de mercado, se pueden agrupar los instrumentos analizados en tres clases: ?‘
o Instrumentos que pese a tener un mercado desarrollado, sirven limitadamente a microempresas (ej. leasing, factoring, supply
chain financey trade finance)

o Instrumentos con alta diversidad de actores, pero con dificultades para escalar y desarrollar el mercado (ej. financiacién basada
en activos mobiliarios, financiacion basada en transacciones, capital semilla y crowdfunding de deuda)

o0 Instrumentos con oferta emergente o inexistente (ej. notas convertibles, revenue-based finance, crowdfunding de equity,
donaciones/subvenciones convertibles)
* Vemos las principales oportunidades alrededor de las siguientes lineas de accion:
0 Desarrollo de nuevos modelos de negocio pensados en microempresas, apalancando capacidades existentes de oferentes con
conocimiento de mercado y producto
o Disefnode productos que se integren a los encadenamientos productivos de microempresas con grandes y medianas empresas
o Aprovechary difundir las oportunidades de marcos regulatorios favorables para la innovacién financiera (en particular
relacionados a garantias mobiliarias y financiacion colectiva - crowdfunding)
o0 Potenciar los instrumentos de financiacién mezzaninely equity
» Persisten varios retos para el desarrollo de la oferta de instrumentos de financiacién alternativa en Colombia, principalmente los

relacionados al desarrollo de infraestructura de datos abiertos; el amplio desconocimiento desde la ofertay la demanda sobre estos
instrumentos; y el limitado fondeo para financiar el disefio, pilotaje y escalamiento de productos de financiacion alternativa

* Lossiguientes pasos del proyecto consistiran en conversar con diversos actores de la oferta para explorar posibles iniciativas a
ser priorizadas para la co-creacién de un producto minimo viable y el disefio del piloto. Para asegurar un disefio exitoso, este serd un
proceso iterativo que involucrara la participacién tanto de la oferta como de la demanda

Notas: 1) Financiacion mezzanine refiere a instrumentos hibridos que integran propiedades de un instrumento de deuda y un instrumento de equity
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El objetivo principal del proyecto es identificar productos minimos viables
(MVPs) de financiacion alternativa y disefiar al menos un piloto

Obijetivo del Proyecto

Contribuir con el cierre de las brechas de financiamiento de las MIPYMES y las unidades productivas de la
economia popular en Colombia a través de la identificacidn y estructuracion de productos minimos viables (MVPs)
de financiacién alternativa y disefar al menos un piloto

Fase actual

. .. Fase 2 - Diseno de pilotos para evaluar el
Fase 1 - Investigacion de mercado sobre P P

mecanismos de financiacion alternativa

potencial de mecanismos de financiacion
alternativa enfocados a MIPYMES

@ Andlisis del mercado de financiamiento a MIPYMES y @ Identificacion y priorizacion de iniciativas innovadoras de
priorizaciéon del segmento objetivo financiacion alternativa con mayor potencial de impacto

ara MIPYMES
@ Mapeo e identificacién de instrumentos de P

financiacion alternativa relevantes a segmento @ Co-creaciénjunto a actores seleccionados de Productos
priorizado Minimos Viables (MVPs)
@ Socializacién de resultados y transferencia de @ Disefio de un piloto para validar viabilidad del modelo de

conocimiento negocio del MVP




Para encontrar las opciones de MVPs para el piloto necesitamos empatar
los instrumentos de mayor potencial con el interés de |la oferta local

Contextualizacion del proyecto

I. Segmentacion de la
Demanda (Fase 1)
~

QO Priorizacion de segmento
MIPYME con mayores
brechas de financiamiento

O Caracterizacion del segmento
e identificacién de principales
barreras al accesode
financiamiento

Oportunidades de productos
potenciales (MVPs) para el piloto
(Fase 2)

O Co-creacion de MVP bajo proceso
iterativo con la ofertay lademanda

O Desarrollo de metodologia del piloto

A

Il. Mapeo de Instrumentos de

Financiacion Alternativa (Fase 1)
_v

Identificacion de instrumentos de
financiamiento con mayor potencial
para microempresasy de alta
innovacién para el mercado
colombiano

» Evaluacion del estado de la ofertaen
Colombia de instrumentos de
financiacion alternativa

I1l. Interés de la Oferta (Fase 2)
~

O ldentificacion de oferentes potenciales
(incl. organizaciones o empresas ancla)

(O ldentificaciénde iniciativas potenciales
nuevas o existentes




Para esta primera fase de analisis de mercado y mapeo de instrumentos
consultamos multiples fuentes primarias y secundarias

la primera fase del proyecto. Ello con el objetivo de obtener una comprension mas completa y profunda de los

Se empled una metodologia de métodos mixtos, que combind datos cuantitativos y cualitativos, para el desarrollo de >
ecosistemas de las MIPYMES y los mecanismos de financiacién alternativas en Colombia

* Encuesta a micronegocios EMICRON- DANE

* Gran Encuesta a MIPYMES - ANIF

Paola Arias Carlos Fadul « Reporte de Inclusién Financiera - Banca de las
Oportunidades

Diana Mejia Anwar Rodriguez

Antonio Osorio Sandra Acero » Ensayos Sobre Inclusién Financiera en Colombia -
Maria Clara Hoyos John Pineda Asobancarla . X .
* Fintech Radar Colombia - Finnovista
Modnica Santana Juliana Carmona * Basede datos RUES - Confecamaras
» Encuesta de medicion de capacidades financieras Colombia -
Imelda Restrepo Daniela Jaime CAF o
» Datos oficiales de desembolsos, cartera y tasas-
Salomoén Zarruk Diego Fernandez Superfinanciera de Colombia

* New Approaches to SME and Entrepreneurship Financing:
Alejandro Ortiz Jorge Arévalo Broadening the Range of Instruments- OEDC

*  Supply Chain Finance Y Development Banks And Public

+ 1 FINTECH CONFIDENCIAL Entities - Banco Mundial
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|dentificamos el segmento MIPYME con mayores oportunidades para
cerrar brechas de financimiento

Metodologia - Fase 1, Segmentacion de la demanda

I. Segmentacion de la demanda (Fase 1) Actividades clave

Andlisis de segmentos MIPYME

Seleccionamos el segmento MIPYME en base a:
I. Relevancia econémica

Il. Estado de la demanda, revisando acceso y uso
I1l.Estado de la oferta, revisando coberturay calidad

Realizamos una caracterizacion del segmento priorizado por
estado de madurez, e identificamos sus necesidades y
barreras especificas de mercado

V CZD Analisis del segmento priorizado

Andlisis sectorial para el segmento priorizado

3) ldentificamos que sectores evidencian mayores
oportunidades para cerrar brechas de financiamiento para
el segmento priorizado, y como se ven estas brechas bajo un
enfoque de género




Evaluamos en primera medida las dinamicas de mercado que enfrenta cada
segmento MIPYME a través de 3 dimensiones principales

Analisis de segmentos MIPYME

Dimension Preguntas clave

I. Relevancia ;Cuales son los segmentos MIPYMES de mayor relevancia para la
economica economia colombiana?

;Cual es el nivel de acceso a financiamiento por segmento?

Il. Demanda

:Cual es el nivel de uso de financiamiento por segmento?

:Cuales son los actores principales en el ecosistema de financiamiento
para MIPYMES?

:Cual es el nivel de coberturay de calidad de financiamiento para cada
segmento por tipo de oferente en el mercado?

I1l. Oferta

O @ 006




Sugerimos priorizar las microempresas debido a las brechas de
financiamiento observadas tanto desde la demanda como desde la oferta

oy el [N IVEINEY [ W  Microempresas Inform.

Microempresas Form.

1.8 millones

Empleo Formal - 23%
Empleo Informal - 15-20%

Pequenas

Empleo Formal - 16%
Empleo Informal - 3%

Mediana

Empleo Formal - 15%
Empleo Informal - <1%

80% tenencia de cuenta
16% acceso a crédito .

27% solicitan crédito 1
58% aprobaciones 1o
1

92% tenencia de cuenta
64% acceso a crédito

33% solicitan crédito
77% aprobaciones

96% tenencia de cuenta

78% acceso a crédito

33% solicitan crédito
94% aprobaciones

crediticia

(l
1
il Nuamerode . .
§ P —— | 4.6 millones
e
Kl Contribucién al |+ Empleo Formal - 0%
& empleo 1+ Empleo Informal - 59-67%
1
M Acceso |+ 75%tenenciade cuenta
T 1+ 6% acceso a crédito
| LR T T T T e T T PP PP PP T PP PP PR PPPPPPPPIPP PP
'é’ : e 10% solicitan crédito
8 Uso 1« Datos de aprobaciones no
1 disponible
: * Excluidas en gran medida
: de bancaformal y en
I del fi iami
Cobertura ! ge'ne:ja del financiamiento
. privado
1
1
L] Lttt n b en et enenenn
+ 1
o 1 « Limitada ofertade
= 1
o) ,  productosde
1 financiamiento
Calidad de |+ Programas de gobierno con
productos : foco en apertura de vida
1
1
1

24% del total de
desembolsos a MIPYMES!
Desembolso promedio -
$6 Millones COP

62% de desembolsos
provienen de bancos

En promedio tasas 6y 7
p.p. mas altas que PYMES
30% de desembolsos con
tasas preferentes?y 4% a
través de productos de
financiacién alternativa®
27% de desembolsos
pactados a corto plazo

K J Sy Uy Uy - A SN R RS R

41% del total de
desembolsos a MIPYMES!
Desembolso promedio -
$11 Millones COP

98% de desembolsos
provienen de bancos

Tasa promedio ~29% EA
44% de desembolsos con
tasas preferentes?y 18% a
través de productos de
financiacién alternativa®
69% de desembolsos
pactados a corto plazo

35% del total de
desembolsos a MIPYMES!
Desembolso promedio -
$15 Millones COP

97% de desembolsos
provienen de bancos

Tasa promedio ~28% EA
52% de desembolsos con
tasas preferentes?y 16% a
través de productos de
financiacién alternativa3
67% de desembolsos
pactados a corto plazo

Fuentes: DANE, Banca de las Oportunidades, ANIF, Superintendencia Financiera Notas: 1) Considera total de los desembolsos realizados por establecimientos de

crédito regulados por la Superintendencia 2) Correspondientes a créditos empresariales y corporativos, siguiendo definicion de la superintendencia financiera 3)
Correspondiente a Leasing y Factoring, de acuerdo a cifras reportadas por entidades reguladas por la superintendencia financiera

p—




6 ;Cudles son los segmentos MIPYMES de mayor relevancia para la economia colombiana?

Las microempresas son un motor de desarrollo para la economia,
aportando mas del 50% del empleo total en Colombia

\ 4

1. Anélisis

Relevancia para la
economia popular
Microempresas Microempresas - .
. P P Pequenas Medianas
informales formales
Unidad econdémica con Unidad econdémica con Unidad econémica con Unidad econdémica con
e hasta ? empleados que mdximo 10 empleados personal entre 11y 50 personal entre 51y 200
Definicion produce bienes o registradaen las empleados registradaen  empleados registrada en
servicios para generar cdmaras de comercio de las cdmaras de comercio  las cdmaras de comercio

ingresos cada municipio de cada municipio de cada municipio

Numero de
empresas/negocios

Contribucion al
empleo formal

Contribucion al
empleo informal 2

Contribucion al
empleo total

Fuentes: 1) DANE, EMICRON, 2022; 2) MINCIT, Guia de contratacion publica para micro y pequefias empresas ~-MIPYME, s.f.; 3) MINCIT, Las microempresas
fortalecen el tejido empresarial colombiano, 2023; MINCIT, Empleo en Colombia, 2020. Nota: 1) El porcentaje de informalidad se toma de la encuesta EMICRON 2022
del DANE; 2..Célculos realizados por Dalberg considerando el porcentaje de personal empleado en funcién de diversos limites en el nimero de empleados




Q ¢Cudl es el nivel de acceso de instrumentos financieros por segmento? >

Q Las microempresas tienen un rezago en productos financieros, sobre todo
en crédito, donde la brecha es critica respecto a los otros segmentos

1. Anélisis
La tenencia de productos financieros es En tenencia de créditos se observan brechas en acceso de
menor para microempresas hasta 4 veces con respecto a las medianas y grandes
Tenencia de algiin producto financiero en indice de acceso a crédito®
empresas formales? - % del total - % del total
92.2 95.9

80.1

Microempresas Pequenas Medianas Microempresas Pequenas Medianas Grandes
* Solo el 30% de las microempresas usa cuentas de * Solo el 6% de las microempresas acceden a créditos formales para
ahorroy el 10% utiliza cuentas corrientes, pero iniciar su negocio 2

entre 48%-60% ha adoptado billeteras digitales*>

“Por la falta de capacidades, la mala calidad de la informacion y el desconocimiento de su heterogeneidad, las microempresas terminan

siendo un sector invisible para el sistema financiero y los creadores de politica ”
- Banca de las Oportunidades

Fuentes: 1) DNP, Inclusién financiera empresarial: 2022, 2) DANE, Encuesta de Micronegocios EMICRON, 2019-2022; 3) Banca de las Oportunidades, Reporte de Inclusion Financiera,
2022 4) Camara Colombiana de Comercio Electrénico, Hacia la transformacion digital de las MIPYMES en Colombia, 2023; 5) ANIF, Gran Encuesta a la Microempresa, 2020.




e ¢Cudl es el nivel de uso de instrumentos financieros por segmento? >

Q En general las MIPYMES tienen una alta aversion a solicitar créditos, pero
las microempresas enfrentan una probabilidad de rechazo mucho mas alta

1. Anélisis

Aunque todos los segmentos evidencian una baja ...las microempresas enfrentan una mayor probabilidad
tasa de solicitud de crédito... de que su solicitud de crédito sea rechazada
Solicitudes de crédito por tamano empresarial? Rechazos a solicitud de crédito por tamano
- % de empresas que solicitan empresariall - % de las empresas que solicitan
@ y
32.6 33.3
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777 A
26.8
264
@)
7.4 )
Microempresas Pequenas Medianas Microempresas Pequenas Medianas

“:Porque la microempresa no pasa el filtro en un banco? Estas personas no tienen historial crediticio, no tiene contabilidad, no pueden
demostrar su capacidad de pago ”- Banca de las Oportunidades

Fuente: 1) ANIF, Encuesta MIPYME, 2021.
Notas: Se emplearon datos de la Gran Encuesta MIPYME de ANIF, segmentados por tamaiio y sector. Utilizando la ficha técnica y el tamafo de la muestra, se calculd el

porcentaje de aprobacion y solicitud para todos los tamafios de empresas




G ¢Cudl es el nivel de uso de instrumentos financieros por segmento?

)

1. Anélisis

Las microempresas son mas propensas a
financiarse por recursos propios

() Las microempresas son mas propensas a financiarse con sus propios
recursos, y tienen una alta incidencia de recurrir a prestamistas informales

Hay una altaincidencia del “gota a gota” en
microempresas, especialmente si son informales

Financiamiento por fuentes no formales
- % de empresas que utilizan fuente de financiamiento informal

|:| Recursos Propios - Préstamos a Proveedores
|:| Reinversion de utilidades

39.0

320 31.0

21.0 21.0

17.0 17.0
13.0 120

Microempresas Pequeiias Medianas

Solicitud de financiamiento a prestamistas
informales 1
- % de las microempresas que solicitan

28.5

12.5

Microempresas Formales Microempresas Formales

Fuente: 1) ANIF, Encuesta MIPYME, 2021. 2) Acevedo et al., Relacion entre formalizacion microempresarial y el acceso a los mercados financieros formales en

Colombia, 2022

Notas: 1) Se emplearon datos de la Gran Encuesta MIPYME de ANIF, segmentados por tamario y sector. Utilizando la ficha técnica y el tamafio de la muestra, se calculd
el norcentaie de anrobacidn v solicitud para todos los tamanos de embpresas 2) Se basa en datos de la encuesta EMICRON del DANE




G ¢Cudl es el nivel de uso de instrumentos financieros por segmento? >

Existen multiples barreras desde la demanda que afectan tanto la intencion
de solicitud como la probabilidad de aprobacion del crédito

Barreras ala demanda

Criticidad paralas MIPYMES Comentarios de las entrevistas

Sesgos conductuales La alta aversion al riesgo y las perspectivas “Se tiene una perspectiva que acceder al crédito es muy
o o distorsionadas sobre el sistema financiero limitan el complicado debido a los trdmites y los procesos
.&. uso de crédito y llevan a la autoexclusiéon legislativos y del banco” ACOPI
Baja educacion Desconocimiento del producto financieroy sus “Hay una falta de educacién financiera en todos los
financiera beneficios para el crecimiento empresarial inhiben al segmentos que se evidencia en una falta de
empresario de acceder a crédito o pueden llevar al entendimiento de por qué es importante el crédito y su
mal uso del mismo apalancamiento” CAF
Calidad de informacion La ausencia de una gestion contable, la falta de “Cuando se le quiere prestar a alguien y no tiene
financieray colaterales,  activos colateralizables y/o no contar conun historial crediticio o una recopilacioén de su
y ausencia de historial historial crediticio son factores de rechazo al informacién, hay una percepcion alta de riesgo ya que
crediticio [ ) momento de solicitar crédito no se conoce su capacidad de pagos e ingresos” Banca
[ T :
. de las Oportunidades
lel.t?aones en la La falta} de herramlentf;\:s de pIaneaaon.estrateglce.] y “Es transversal a todas las MIPYMES: un rezago en
gestion gerencial operativa limitan la utilidad y el potencial del crédito

capacidades, entendimiento del negocio y prdcticas
gerenciales, que limita el espacio de accion del crédito”
CAF

para transformar el negocio de MIPYMES

x4
1111

Fuente: 1) Asobancaria, Ensayos Sobre la Inclusion Financiera en Colombia, 2022; 2) Asobancaria, Impacto en la informacion financiera y el acceso al crédito del
Proyecto de Ley 053 de 2018, 2019; 3) Basado en entrevistas con Banca de las Oportunidades, CAF y ANIF.




@ ;Cudles son los actores principales en el ecosistema de financiamiento para MIPYMES? >

La oferta de financiamiento para MIPYMES es diversa, pero hay una
marcada concentracion del fondeo disponibles en la banca tradicional

Grupo de actores Tipo de actores Ejemplos (No Exhaustivos) Cartera Empresas (Billones COP)
Bancos ~$33351
. . . mibanco

e el Microfinancieras B ~$6.11

de crédito Companias de 1

sedtlkees Financiamiento "$31
Cooperativas de Ahorro scfa ~$O_91

vald

NA. ~$0.72
Fondos de Capital privado 3
(Incl. riesgo y aceleradoras) Bl ~$423

Ot.ros actores Fundaciones empresariales ~$0 24

privados y capital filantrépico .
Cajas de Compensacion -

Nacionales ot $1785

Bilaterales / multilaterales -

Fuentes: superintenaerncia rindncierd, UCLUDre ZuU4s. FInnovistd rintecn xaaar Colompld £U4s, 9) Lolcapitdl EsLtudliad ae mnaustria ae capitdl privauo, Zusl.4) vceuy,
Filantroia Doméstica para el Desarrollo en Colombia, 2018 Notas 2) Total de fintechs que se especializan en lending, basado en cartera promedio reportada por
Finnovista 3) Total de compromisos de fondos de capital privado, excluye compromisos al sector infraestructura 5)Datos para el Fondo Nacional de Ahorros y el Banco
Aegrario 4) Datos totales del 2018

Actores estatales




@ ;Cudles son los actores principales en el ecosistema de financiamiento para MIPYMES? >

Q La existencia de barreras criticas para todos los tipos de actores limita la
profundizacion en coberturay calidad de financiamiento para MIPYMES

1. Anélisis

Barreras a la oferta - Criticidad por tipo de oferente

(—_—) Bajacriticidad (I Moderada criticidad (I Alta criticidad Criticidad de la barrera por actor

Bancos Microfin.y Fintechs Otros actores Actores
Barrera Descripcion tradicionales cooperativas privados estatales
Asimetrias de Desconocimiento de realidad financiera
informacion u operacional para evaluar idoneidad
e crediticia
Altos costosde  Gastos administrativos y comerciales
servicio para originar, evaluar y cobrar el crédito
de laMIPYME
Disponibilidad  Acceso, disponibilidad y costo de
de fondeo A\ adquirir fondos para respaldar
ﬁ originacion de créditos
Limitacionesen Niveles de eficiencia en procesos y
capacidades limitaciones en herramientas para
internas originar, evaluar y cobrar créditos a
N4y MIPYMES

“Si el negocio estd dando perdidas, el banco no le va a prestar, pero hay “Nuestro modelo es efectivo para entender al “La banca publica debe atender
otras formas de entender tu capacidad de pago, crecimiento en usuarios | | cliente e identificar su idoneidad, pero muy asimetrias de informacion y fallas de
o clientes, su data de e-commerce, eso lo estamos viendo .” Fintech costoso y limita nuestra escala” Microfinanciera | | mercada” Banca de las Oportunidades

Fuente: 1) Asociacion Bancaria de Colombia, Ensayos sobre Inclusion Financiera en Colombia. 2) Colombia Mas Competitiva, Obstaculos a lainnovacién en empresas
de Colombiay oferta publica de instrumentos, 2020. 3) Reporte de la situacién del microcrédito en Colombia, 2022. Notas: 4) Criterios de evaluacién disponibles en el
anexo a este documento



@ ;Cudles son los actores principales en el ecosistema de financiamiento para MIPYMES? >

Q Los modelos de gestion de riesgos de cada actor pueden reforzar o reducir
las barreras que obstaculizan la inclusion financiera de las MIPYMES

1. Anélisis

Caracteristicas de modelo de gestion de riesgo por tipo de actor

Bancos Microfinancieras y Fintechs Otros actores Banca publicay

tradicionales cooperativas privados organismos estatales

Aversion al

. Alta Media Baja Media Baja - Media
riesgo
* Exigeevidenciade < Exigeevidenciade * Requisitos de acceso * Aexcepcionde e Banco agrario
formalizacion antigliedad y algunos menores, muchos no filantropia, (aversién baja) atiende
. * Scoring de crédito exigen evidencia de exigen formalidad focalizados en segmentos de mayor
Caracteristicas basado en formalizacion e Scoring de crédito formalidad riesgo, principalmente
del modelo de informacién +  Scoring de crédito alternativos, algunos +  Fondos de capital el sector agricola
gestion de financiera basado en modelo basados en informacion no suelen realizar labores ¢ Bancoldex (aversion
riesgo » Mitigacion de relacional financiera de debida diligencia media), facilita fondeo
riesgo através de (informacion * Focoencrecimientoyno <« Algunosrespaldan y coberturas para
colaterales, financieray no en calidad de cartera financiacion a través ampliar capacidad de
garantias o fiadores financiera) de garantias o seguros colocacién de crédito
€ Refuerza exclusion & Resuelve problemade @ Amplian diversidad de & Amplian diversidad de @ Pueden resolver
L para empresas sin asimetria de productos de financiacion productos de asimetrias de
Implicaciones antigiiedad o informacién para MIPYMES financiacién para informacién y atender
parala informacién e Modelo costosoy no Q Originacién rapiday MIPYMES fallas de mercado
inclusién financiera escalable procesos digitales reducen € Refuerza exclusion € Baja calidad de su
financiera de ° Procesos complejos QTasas altas para costos de servicio para empresas sin cartera puede limitar
MIPYMES - elevan costos de compensar riesgo, € Dificultades en ampliar antigliedad o sostenibilidad de su
servicio y tiempos eleva costos de deuda cobertura por fondeo informacién financiera capacidad de ;
de desembolso para MIPYMES limitado desembolso

Fuente: Datos publicos de los actores, entrevistas y analisis de Dalberg




Q ¢Cudl es el nivel de cobertura y de calidad de los productos que ofrecen los oferentes? >

Q Las microempresas ven brechas tanto en cobertura como en calidad de los
productos ofrecidos por la mayoria de los actores del sistema financiero

1. Anélisis

Racional

» Cobertura: i) Las microempresas reciben el 25% de los desembolsos de establecimiento de

Establecimientos crédito, las pequenas el 41%y las medianas el 35% ii) Los bancos, que concentran el 97% de
los fondos, exigen requisitos de formalidad e historial crediticio, que no todas las
microempresas cumplen

« Calidad: i) Mayor diversidad de productos para pequefias y medianas ii) Las microempresas
asumen mayores tasas en promedio y financiamiento a plazos corto limitado

de crédito
regulados (Bancos,
Microfin, Coops.)

* Cobertura: i) Solo 24% de las fintechs se enfocan en atender a MIPYMES, ii) aunque hay
: algunos requisitos formales, tienen mayor apetito de riesgo

Fintechs « Calidad: i) Alta innovacién en productos, scoring de créditos alternativos, i) Tasas a
mercado, pero productos de largo plazo limitados

» Cobertura: i) Menos del10% de recursos se enfoca en MIPYMES, la mayoria en medianas o
en un universo limitado de empresas nacientes (start-ups); i) menos del 6% de las MIPYMES

Otf os Actores usaron fondos de capital privado o riesgo

Privados « Calidad: i) Alta sofisticacién e innovacion de vehiculos de financiacion, (e.g. inversion de

impacto con foco MIPYME) ii) foco en financiacion de largo plazo

« Cobertura: i) Recursos se han dirigido directa e indirectamente a MIPYMES, especialmente
en el sector agropecuario, y recientemente a microempresas informales ii) Los recursos se
enfocan en servir segmentos desatendidos y atender algunas fallas de mercado

« Calidad: i) Si bien hay algunos esfuerzos de innovacion recientes, la diversidad de
instrumentos sigue siendo limitada ii) financiacién de muy corto plazo limitada

Banca Publica y
Organismos
Estatales

(" Nivel de serviciomuy bajo (_____) Nivel de servicio bajo (I Nivel de servicio medio ([ Nivel de servicio alto ;

Fuente: Superintendencia financiera, informacion publica de empresas, Finnovista, ANIF, Colcapital
Notas: 1) Escala de la evaluacion del nivel servicio realizada dentro de cada grupo de actores




Q ¢Cudl es el nivel de cobertura y de calidad de los productos que ofrecen los oferentes? >

Q Las microempresas reciben solo el 24% de los desembolsos entregados a
MIPYMES y ademas son mas propensas a recibir mayores tasas

1. Anélisis

Desembolsos a MIPYMES por establecimientos de crédito y banca publica

Operaciones - Millones Montos -Billones COP Tasa promedio - %E.A

% del total % del total Promedio -
Millones COP

i Microempresas! :
| (96% del total de & . 71 @ 63
'empresas formales) | 0.1 .

A
(8, ]
N
1
N
0
TN
i o
N
0

Pequenas s 24 29 37
(3% del total de
empresas formales) 0.30.2

Medianas 99 05 27 37
v @ = @ [
(<1% del total de @ m- @ $15.4 ‘__A—A_

empresas formales)

|:| Banca Publicay Organismos Estatales - Cooperativas y Companias Financieras - Microfinancieras - Bancos

Las MIPYMES constituyen el 58% del total de operaciones de crédito, pero solo el 38% del total de desembolsos.
Los desembolsos promedio para medianas y pequenas empresas son 2x y 3x mayores que los de microempresas ;

Fuente: Superintendencia Financiera - Datos acumulados desde el 9 Diciembre de 2022 hasta el 8 de diciembre de 2023, conforme a las definiciones de la
Superintendencia Financiera. Nota 1) Refiere a microempresas formales, personas naturales o juridicas con ventas anuales menores a $500 M. Los datos no incluyen
préstamos oficiales y gubernamentales, que son giros realizados a empresas estatales o antes territoriales 2) operaciones diferentes a bancos suman menos del 0.1%




Q ¢Cudl es el nivel de cobertura y de calidad de los productos que ofrecen los oferentes? >

Q Al ver la disponibilidad de productos, las microempresas acceden en mayor
medida a las alternativas de financiamiento de mayor costo

1. Anélisis

Desembolsos a MIPYMES por segmento y tipo de crédito - Miles de Millones COP

Microempresas!  %del  Tasa Pequenas %del  Tasa Medianas %del  Tasa
total promedio total promedio total promedio

@&
I @

@ [ @D @
D en» I D @D
@ @ IF @
Mo WE e ™

0
g

Microcredito

Empresarial?

Construccion

Corporativo3

Sobregiro*

Populary productivo

Tarjeta de credito

EﬁﬁEEEEHH
E
0
¥
EEHE L H HEHE}

Factoring m‘ @
Leasing m @
Otros* -27 @ @

Fuente: Superintendencia Financiera, Datos abiertos, 2023. Notas: 1) ) Refiere a microempresas formales 2) Refiere a créditos con destino empresas con ventas
anuales entre $5.000-550.000 M. 3) Refiere a créditos con destino a las empresas con ventas anuales superiores a $50.000 M. 4) Modalidad de crédito que autoriza a la
empresa a girar sin fondos sobre su cuenta corriente. 4) Otros incluyen crédito financiero, comercial redescuento, otro comercial y otro de construccion




e ¢Cudl es el nivel de cobertura y de calidad de los productos que ofrecen los oferentes? >

Las microempresas reciben limitado financiamiento a corto plazo, y pese a su
alto costo, predomina el microcrédito en el financiamiento a plazos largos

\ 4

1. Anélisis

Desembolsos a MIPYMES por segmento y tipo de plazos! - Billones COP

Situacion para microempresas

« Corto plazo (menor a un afio): Mas del 60 % de

64.4 54.2 la financiacion son créditos preferenciales o
B >72r0s 1.7 cor;’)orativos (asociados con cIien?ef con altos
Bl 5-7 arios 1.1 volimenes de ventas y mayor antigtiedad)
B 3-5 afios . l\./ledia.no.l?lazo (.1-5 anos): Mas del 30‘%3 de esta
B -3 aos financiacion a microempresas es a través de

microcrédito, otro 20% por créditos
empresarialesy ~15 % se canaliza a créditos de
vivienda (utilizado para adecuacién de locales
comerciales)

- 30dias aun ano
|:| Liquidez 30 dias

[] Creditos de consumo
y avances » Largoplazo (masde 5 afos): ~30% de la
financiacién a microempresa proviene de

microcréditos, 25% de crédito empresarial y

otro 25% de leasing

1.8
Microempresal Pequefa Mediana

“Las microempresas asumen plazos de 12 a 24 meses para su primer préstamo, solo después de pagar la totalidad de ese primer préstamo
se puede entrar a un espacio de negociacion de plazos y tasas preferenciales”
- Microfinanciera

Fuente: Superintendencia Financiera, 2023. Notas: 1) Refiere a microempresas formales 2) Datos de desembolsos y tasas para el periodo de Diciembre del 2022 a
Diciembre del 2023. Los datos no incluyen préstamos oficiales y gubernamentales, ya que las entidades receptoras de estos no estan dentro de nuestro enfoque.




Para resumir, priorizamos el segmento de microempresas dada su relevancia
para la economia popular y las brechas de financiamiento observadas
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1. Anélisis

Mensajes clave - Andlisis de segmentos

Segmento MIPYME a priorizar } Microempresas

Racional de priorizacién: seleccionamos las microempresas como el segmento MIPYME a priorizar principalmente
debido a:

» Altarelevancia parala economia formal y parala economia popular. Hay 1.8 millones de microempresas
formales en Colombia, contribuyen con el 23% del empleo formal y con 20% del empleo informal.

» Brechas significativas en el acceso a crédito. Solo 15% de microempresas cuentan con un producto de crédito,
casi 5 veces menos del nivel de acceso reportado para pequenas y medianas empresas.

» Brechas significativas en el uso de crédito. Menos del 30% solicitan crédito, y enfrentan una probabilidad de
rechazo a su solicitud de crédito de hasta 4 veces mayor respecto a otros segmentos.

» Brechas significativas en cobertura de la oferta de financiamiento. Las microempresas solo reciben el 24% de los
desembolsos destinados a MIPYMES!y asumen, en promedio, tasas 7 p.p2 por encima de las dadas a pequenas 'y
medianas.

* Brechas significativas en la calidad de la oferta de financiamiento. Las microempresas solo reciben el 10% del
crédito de corto plazo3 dado a MIPYMES!y solo el 4% de los desembolsos provienen de instrumentos de
financiacion alternativa.




Realizamos una caracterizacion de las microempresas por estado de
madurez, e identificamos sus necesidades y barreras especificas de mercado

Analisis del segmento priorizado

Dimension

|. Caracterizacion
por estado de
madurez

Il. Necesidades

lll. Barreras

Preguntas clave

e :Como se pueden clasificar las microempresas por estado de
madurez?

@ ;Cuales son las necesidades financieras de las microempresas para
cada estado de madurez?

:Hasta qué punto la oferta cubre las necesidades de financiamiento
de cada estado de madurez?

Q ;Cuales son las principales barreras de mercado para acceder a
financiamiento que enfrentan las microempresas?
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2. Andlisis
de
segmento
priorizado

6 ¢.Coémo se pueden clasificar las microempresas por estado de madurez? >

No todas las microempresas son iguales, existen diferencias en trayectorias

de crecimiento, potencial de creacion de valor y niveles de acceso financiero

Evaluaciéon de estados de madurez para microempresas

Empresade
subsistencia

Empresas familiares o
unipersonales que surgen de la
necesidad y suelen ofrecen
productos de baja tecnificacion
en mercados maduros

N.A.

% del total?

Crecimiento limitado ~ _.---.

e [Se o) 5] dado que su prioridad I
G- IENIGM es asegurar ingresos ¢
constantes o

* Creacion de empleo e
ingresos para el hogar

* Atender necesidades de
mercado localizadas

Valor parala
economia

Acceso a
crédito®

tradicional

* Muy Bajo - Excluidas de banca

Empresas con dos afos o
menos que estan probando un
producto o servicio en un
mercado existente o nuevo

31.5%

Su crecimiento puede o
ser exponencial o o 5
converger haciauna -
curva de estabilizaciéon

* Innovacion
* Creacién/disrupcion de
mercados

* Muy Bajo - 1.8% de empresas
tienen un producto de crédito

> Maduras/
@ Consolidadas®

Empresas de dos a cinco afios
que buscan escalar su modelo
de negocio o consolidarse en el
mercado

16.6%

Sucrecimiento puede .-
ser exponencial o ! ,‘ \
converger haciauna ="
curva de estabilizacién

* Innovacién y desarrollo
técnico

* Creacion de empleo

* Dinamismo de mercados

* Bajo - 13.2% de empresas

tienen un producto de crédito

Empresas de mas de 5 afios con
un modelo establecido que
optimizan operaciones y
maximizan rentabilidad

51.9%

Crecimiento limitado -~~~
dado que estan sobre | — |
curva de estabilizacion ...~

* Sostenimiento de empleo
* Especializacion de
conocimiento técnico

* Medio - 41.7% de empresas
tienen un producto de crédito

Es importante reconocer que atin dentro de esta segmentacion, persiste la heterogeneidad en caracteristicas de modelos de negocio, capacidad de implementacion
de proyectos de innovacion y acceso a otros instrumentos y servicios financieros

Fuente: 1) GEM, Actividad empresarial en Colombia 2022 - 2023; 2) Confecamaras, Base de datos RUES, 2024. 3) Banca de las Oportunidades
Notas:1) La tipificacién de empresas de subsistencia se basa en el CONPES 3956, mientras que la clasificacién de empresas en etapas de nacientes, jovenes y
maduras/consolidadas se basa en los lineamientos establecidos por la Banca de las Oportunidades. 4) Incluimos en una sola categoria las maduras y las consolidadas




e ¢.Coémo se pueden clasificar las microempresas por estado de madurez?

>
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2. Andlisis
de
segmento
priorizado

Ejemplos de empresas por madurez

Podemos pensar tanto en microempresas de baja escala, como también en
negocios con gran potencial de crecimiento y alta sofisticacion

Empresade
subsistencia

Cigarreria Aguilar Arkangel Al
Enfoque: Cigarreria Aguilar nacié para
atender las necesidades de los
residentes del barrio, como alimentos,
bebidas y articulos de limpieza
Ntmero de Empleados: 2-10
Prospecto de Crecimiento: Cigarreria
Aguilar se enfoca en mantener los Prospecto de Crecimiento: La empresa
ingresos suficientes para la subsistencia estd en su fase inicial de prueba de

de la familia Aguilar ——  mercado, buscaparael 2024 desarrollar

Es importante reconocer las dificultades nuevas dplicaciones para la deteccion de

Enfoque: Arkangel Al es una empresa de
tecnologia que ha desarrollado una
herramienta de deteccién de
enfermedades como la malaria o COVID
de manera rdpida

Ntimero de Empleados: 5-10

Tu Plaza

Enfoque: Tu Plaza es una plataforma
tecnoldgica que conecta a productores
agricolas con consumidores, eliminando
intermediarios y con precios justos
Ntimero de Empleados: 5-10

Prospecto de crecimiento: TuPlaza
opera desde el 2020, se han enfocado en
perfeccionar su modelo de negocio y
buscan expandirse en el 2024 a otras
ciudades en Colombia

propias de las empresas de subsistencia de otras enfermedades
mayor antigliedad, en estas atin persisten
altas barreras al financiamiento que
difieren de una microempresa formal con
igual periodo de madurez

Aunque estos arquetipos sugieren diferencias en necesidades y planes de financiamiento entre microempresas,
no representan absolutamente la totalidad del universo microempresarial. En la Fase 2 del proyecto, se buscard
detallar mds a nivel las caracteristicas de segmentos especificos de microempresas para identificar de manera
mds precisa las necesidades financieras especificas del producto a desarrollar.

{@ Maduras/
Consolidadas

Tannus & Asociados

Enfoque: Tannus & Asociados es una
firma boutique especializada en derecho
migratorioy laboral. Con foco en
asesorias a multinacionales en Colombia
Numero de Empleados: 5-10

Prospecto de crecimiento: Opera hace 9
anos, se enfocan en clientes grandes
buscando maximizar rentabilidad de los
servicios




@ ¢Cudles son las necesidades financieras de cada estado de madurez? >

Las empresas en etapas tempranas ven limitado su acceso a financiamiento
, al mismo tiempo, se enfrentan a un alto riesgo de mortalidad

2. Andlisis
de

segmento

priorizado indice de acceso a crédito para microempresas por Tasa de supervivencia para microempresas a 5
antigtiedad? - % de microempresas anos2- % de microempresas que siguen operando

e——— Microempresas nacientes y jovenes o

41.2
100.0
27.8
69.0
158 60.0
. 490
40.0
334
2.7
Naciente Joven Madura Consolidada Afo de T+1 T+2 T+3 T+4 T+5
constitucién
(T)
» Elacceso al financiamiento impulsa la productividad, * De las unidades constituidas como microempresas a 5
innovacién y entrada a mercados internacionales, lo anos, solamente el 8.5% logran avanzar y pasar a ser
cual es vital para el crecimiento empresarial pequenas, medianas o grandes?

Fuentes: 1) Banca de las Oportunidades, Reporte de Inclusion Financiera, 2022; 2.) Confecamaras, La Supervivencia Empresarial en Colombia, 2023; 3) HSBC,
Importancia del financiamiento para empresas en crecimiento, 2019. Nota: 1) Los datos desagregan a las empresas maduras (con 5-10 afios) y consolidadas (de mas de
10 afios)
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2. Andlisis
de
segmento
priorizado

Q ¢Cudles son las necesidades financieras de cada estado de madurez? >

Para las microempresas en etapas tempranas financiar sus necesidades de
capital de trabajo es critico

Necesidades de financiamiento de las microempresas

I
Empresade ! ‘ . Maduras/
subsistencia : % @ Consolidadas

1
= ! 1
< Ahorro Alta ! Media Media I Baja
oo 1
(%) 1
[\] I
[SRN - 1
Sy Deuda Alta - Alta Alta : Media
s liquidez 1 1
RS Deuda - : |
S s . .. Baja 1 Baja Media . Media
T = inversion 1 !
O I H
'S' Equity Baja | Alta Alta X Baja
1 1
* Focodelaempresaen ,* Foco delaempresaen * Focodelaempresa en 1+ Focodelaempresaen
generacion de caja | probar modelo de negocio mantener flujo de caja positivo ! asegurar sostenibilidad del
minima para Loy contar con caja y asegurar rentabilidad 1 hegocioy maximizar
A tino d ti6 subsistencia 1 suficiente paracubrirla = Busca expandir laoperacién | rentabilidad
:lql;? Ipo . € g,es tlon econémica | operacion sin comprometer e Se busca financiar capital
. orro se vuelve * Financiacion de capital de sostenibilidad financiera 1 e trabajo y
érinanciamiento Ah I '+ Financiacion de capital d tenibilidad financi de trabaj
principal mediopara 1  trabajoy capital semilla  * Buscan alternativas de | ocasionalmente deuda o
adquirir activos fijos |  resultan criticos financiamiento a través de | capital para financiar
de bajo monto ! equity o deuda 1 inversion

“La principal necesidad de los microempresarios no es la inversion, es el capital de trabajo, necesitan cubrir sus gastos recurrentes,
garantizar su operacion ” - Banca de las Oportunidades

Fuentes: Entrevistas con actores principales; Fortunato & Oliviera, Firm Growth and Liquidity Constraints: A Dynamic Analysis, 2006; Rahaman, Access to Finance and
Firm Growth, 2009




G ;sHasta qué punto la oferta cubre las necesidades de financiamiento de cada estado de madurez?)

Q No hay una oferta robusta que responda a las necesidades de liquidez e
inversion de las microempresas en etapas de crecimiento

2. Andlisis
de
segmento

saer  Andlisis de brechas de oferta por necesidad de financiamiento y etapa de madurez

Necesidad de financiamiento

Deuda - liquidez muy Deuda - Liquidez

Ahorro . Deuda - Inversiéon Equity
corto corto-mediano plazo
E&E:;?nifa Equity es muy escaso, opciones disponibles
Principales alternativas son microcréditos que se focalizadas en empresas de tecnologia con
desembolsan a tasas muy altas, lineas de crédito son alto potencial de crecimiento w
casi inexistentes para empresas en etapas tempranas \,_ :
— !
1
Banca no suele dar préstamos de corto \ :
plazo a clientes de baja antigiiedad, muy |
Crecimiento pocos microcréditos a plazos muy cortos :
temprano :
/l !
|
Maduras/Consol Financiamiento de largo plazo sigue siendo limitado, se dispone principalmente
idadas de microcrédito (a tasas altas), crédito de vivienda y leasing (pocos oferentes)

() Necesidad con brecha amplia () Necesidad con brecha media () Necesidad con brecha baja o sin brecha ;

.Fuentes: Analisis Dalberg
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2. Andlisis
de
segmento
priorizado

G ;sHasta qué punto la oferta cubre las necesidades de financiamiento de cada estado de madurez?)

Las brechas de financiamiento a microempresas surgen por un vacio en la
oferta o porque esta es insuficiente (fondos limitados)

Mapa de actores por cobertura de tipo necesidades de financiamiento

Brechas Criticas

3 Fondeo Alto

Necesidades de Financiamiento

() Fondeo Medio

() Fondeo Limitado

Inversionistas

PE

Capital Semilla y Fondos de
Capital de Riesgo

1
1
[\.Erivados/ Fondos de!
:
1
1

S
A
Microfinancieras/ Cooperativas '/0\
/Banca Publicay SRS
Organismos Estatales g /’QC?
",Q'b

ONGs Sociales

Fintechs

Corto plazo ‘ Mediano Plazo | Largo Plazo

Disponibilidad limitada de instrumentos
de liquidez de muy corto plazo

g Opciones de financiamiento de mediano
plazo limitadas, especialmente para
microempresas que ven el microcrédito
insuficiente para cubrir necesidades de
crecimiento, pero alavez no tienen
acceso a crédito tradicional

@ Ausencia de instrumentos de capital o
deuda para financiar necesidades de
inversion de largo plazo

Empresa de
subsistencia

Crecimiento

% temprano

Etapa de crecimiento de microempresas

Fuente: Adaptado de Banco Mundial al contexto colombiano
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“Los productos del mercado no estdn
supliendo las necesidades de las
MIPYMES en Colombia. Las entidades
financieras no hacen suficiente para
entenderlas, suponen que una solucion
funciona para cualquiera. Entender
necesidades y particularidades es lo que
hace falta para tener una oferta mds
inclusiva” - CAF




G ;sHasta qué punto la oferta cubre las necesidades de financiamiento de cada estado de madurez?)

Q Profundizar el financiamiento al segmento priorizado de microempresas
implica atender brechas de producto especificas

2. Andlisis
de
segmento
priorizado

Brechas de producto especificas para microempresas

* Bancos, en parte por la alta aversion al riesgo y altos costos de servicio, asignan solo el 23% de los
desembolsos de MIPYMES a microempresas

* Microfinancieras, aunque resuelven problema de asimetria de informacién, sirven microempresas a
través del modelo relacional, pero es costoso y poco escalable

» Fintechs, aunque resuelven problema de altos costos de servicios a través de innovaciones digitales,
tienen fondeo limitado y menos de 10 se enfocan en microempresas

Capacidades limitadas de los
actores para ampliar
financiamiento

Escasez de alternativas de * Solo 6% de microempresas recibieron capital de fondos privados, menos del 9% accedié a capital
equity emprendedor
6 * Menos del 4% de desembolsos que recibieron las microempresas de establecimientos de crédito

Limitadas opciones de

. . . vinieron de operaciones de factoring o leasing
financiacién alternativa

» Oferta fintech de financiacién alternativa no tiene foco principal en microempresas

* Microempresas reciben un 75% menos de desembolsos que pequenas y medianas para financiacién
de corto y muy corto plazo
« EI60% de la financiacion a corto plazo es a través de créditos preferentes, limitado a microempresas

Productos insuficientes o
inadecuados para necesidades

liquidez con cierta antigliedad bancaria y determinados volimenes de ventas
Productos insuficientes o » Elmicrocrédito es la principal forma de financiamiento de largo plazo para microempresas, ello
inadecuados para necesidades explica una brecha de hasta 20 p.p sobre la tasa que asumen las microempresas en promedio en
de inversion créditos con plazos mayores a 5 afios

GDesajuste de producto de * Productos de crédito de los establecimientos de crédito tienen poca flexibilidad para justarse a ciclos
crédito conciclode de generacién de ingresos y caja de las microempresas

efectivo/ingresos




@ ¢Cudles son las principales barreras de mercado que enfrentan las microempresas? >

Q Las microempresas enfrentan barreras especificas de mercado que
impiden ampliar su acceso a financiamiento

2. Andlisis
segrc:l:nto Barreras de mercado especificas para microempresas
priorizado
& Demanda X Oferta ©
Evidencia para las microempresas Evidencia para las microempresas
Sesgos » 33% de los microempresarios no solicitan Asimetrias de » 20% de establecimientos de crédito
conductuales créditos por aversion a endeudarse informacion identificaron “La falta de informacion
» 7% no utiliza productos financieros confiable” como principal barrera para
°.90 porque no confia en los bancos e otorgar crédito a microempresas y 36% de
™ manifiesta “no tener scoring crediticio” para
. .. T T T T T e microempresasi®
Baja educacion » 30% de los microempresarios no solicitan P
financiera créditos porque “no los necesitan” Altos costos de * Los establecimientos de crédito
-m * 21% de los micronegocios acceden a servicio manifiestan dificultades para servir
fuentes de financiacion informales MIPYMES debido al alto costo de
. . T T T % originacion?0
Falta de historial » 31% de las solicitudes de crédito de &
el microempresas fueron rechazadoas debido Disponibilidad de » 18% de las instituciones financieras
colateral alaausencia de colateral y el 17% por . .
. . . fondeo consideran que bajar las tasas de fondeo
M® faltade historial crediticio . . . 21 g
[ T @ ayudaria a ampliar oferta de microcrédito
[ [
Limitaciones en * 48% de las microempresas no llevan la Limitaciones en * 22% de establecimientos de crédito
capacidades contabilidad de sus negocios y solamente capacidades reconocen que microempresas consideran
gerenciales el 8% utiliza herramientas de software internas los procesos de solicitud complejos y
iz empresarial N4 demorados’® ;

Fuente: 1) ONU Mujeres, Inclusion Financiera, 2020; 2) CEPAL, Normas sociales:, 2021; 3)La Republica, ;Qué factores inciden en la demanda de crédito de la microempresaen Colombia?, 2020; 4)
ANIF, Encuesta a las Microempresas, 2020; 5) DANE, Toma de Decisiones y Poder de Negociacién al Interior del Hogar, 2022; 6) DANE, Mujeres y hombres: brechas de género en Colombia, 2022;
7) CAF, Encuesta de medicion de capacidades financieras Colombia, 2019; 8) Fundacion WWB, Barreras de inclusion financiera, 2023; 9) CCCE , Brecha Digital de Género, 2022: 10) Tamayo Et al.,
Acceso al crédito de las MIPYMES colombianas: determinantes, barreras y potenciales soluciones, 2022.




Evaluamos posibles brechas sectoriales y las revisamos bajo un enfoque de
género

Analisis sectorial del segmento priorizado

Dimension Preguntas clave

l. Brechas :Qué sectores enfrentan brechas criticas de financiamiento?
sectoriales ;Existen brechas sectoriales especificas para microempresas?

Il. Enfoque de :Como se ven las brechas de financiamiento sectorial bajo un enfoque de
género género?




6 ;Qué sectores enfrentan brechas criticas de financiamiento? >

Si bien todos los sectores han visto un crecimiento en la cartera de crédito,
sus indices de acceso se han deteriorado

3. Analisis
S Evolucién de la cartera empresa por sector econémico’ Indicador de acceso a crédito para empresas formales por
- Billones COP sector econémico? - %
12019 M 2023 12019 M 2022
%de la -m -@ -m 42.9
gg;esm -@ 37.9 38.2
58.1 55.7 31.6 29.5 305 313
49.8 04.4
40.9 41.6 38.6 :
11.6 14.1
Agropecuario  Comercio Industrias Servicios3 Agropecuario  Comercio Industrias Servicios
manufactureras manufactureras
« Aunque la agricultura tiene una baja presencia en la cartera “Histéricamente hemos visto que, en el comercio y la industria, el
empresarial, representa mas del 45% en la cartera de acceso financiero ha sido marginal, y enfrentan grandes retos para
microcréditos aumentar su competitividad ” ANDI4 ;

Fuentes: 1) : Superintendencia financiera, 2023 - todos los segmentos empresariales; 2) Banca de las Oportunidades, Reporte de Inclusion Financiera, 2022; Notas: 3)
Incluye solo servicios profesionales, servicios de transporte, servicios de alojamiento, servicios administrativos y servicios de informacion y telecomunicaciones 4)
Basado en entrevista con la ANDI




@ ¢cExisten brechas sectoriales especificas para microempresas? >

Enlos sectores comercio, industria y agricultura las microempresas ven
menores asignaciones de crédito y son susceptibles a recibir tasas mas altas

Evaluacion de acceso financiero a microempresas por sector

. Desembolsos a Desembolso % del total de % del total de
% del total de microempresas? - Miles ~ promedio - desembolsos las operaciones  Tasa promedio?-
Sector microempresas® o millones COP Millones COP del sector? de crédito? %E.A
Comercio 40.8% $8.6 20.6% .22 3.1
. (s . . (+]
-  J ~ i
Servicios de CE— ) 29 38
alojamiento y 12.1% $5.7 .
de comida — - —H
Servici 21 22
ervictos 11.3% $6.9
profesionales ; “7
ndustria | —— X/ N N _—
ustri o o
manufacturera 10.4% $5.3 A A A
Agricultura 1.7% $10.4 22 26
. (] o . (s
IV

A Micro 4 Peq. Med Grande ;

Fuentes: 1. Confecamaras, Base de datos RUES, 2023; 2) Superintendencia financiera, 2023 Nota: 3. Servicios profesionales incluye: servicios financieros,
inmobiliarios, seguros, cientificos y técnicos, de acuerdo a clasificacion sectorial del DANE y la Superintendencia Financiera




Q ¢cExisten brechas sectoriales especificas para microempresas? >

Existen oportunidades para atender necesidades de financiamiento en
sub-sectores con alta representacion de microempresas

\ 4

3. Andlisis
Sectorial

Oportunidades sub-sectoriales para microempresas

Cadenas productivas Comercio minorista
. . Cadenas X
en comercio @ Comercio . o, . de materiales de
. . .. Turismo productivas en ..
minorista de bienes electrénico — aad . . construcciéony
=== agroindustria .
de consumo ferreteria
* ~500,000 tenderos en « 2,000,000 e ~95% delasempresas ¢ ~1,200,000 ¢ ~40,000 ferreterias en
Alcance a Colombia micronegocios con en el sector turismo son micronegocios en el Colombia
microemoresas acceso a internet micro y pequefas sector agropecuario e Canal ferretero mueve
P * ~126,000venden a empresas ~50% de los materiales
través de internet de construccién del pais
* Lineas de crédito para » Lineasde crédito e Crédito paracapitalde < Crédito paracapitalde ¢ Lineasde crédito
capital de trabajo que para compra de trabajo para trabajo en insumosy flexibles para capital de
minimicen incidencia del inventarioy servicios sostenimiento de gastos de pre-cosecha trabajo que minimicen
gota a gota logisticos operacion en o @rRliee R incidencia del gota a
« Financiamiento de . Crédito para temporada baja para mejoramiento de gota
. inversion para financiamiento de » Crédito parainversion maquinaria, ¢ Financiamiento de
Necesidades de . . . .. - . . L
. .. mejoramiento de inversion en eninfraestructuray herramientas y inversion para
financiamiento . . - . . .
instalacionesy campanas de desarrollo de transformacion mejoramiento de
ofrecimiento de nuevos marketing digital y capacidades en turismo productiva instalacionesy
pro%uctos y servicios en f:ie;;sarrollo de it sostenible . Seguros para mitigar ofrzamlento de nuevos
tienda infraestructura digital Seguros para mitigar choques climaticos o de pro ductos y servicios en
riesgos en zonas de plagas tienda

riesgo climatico

Fuentes: 1) Semana, La mitad de las tiendas de barrio en Colombia son administradas por mujeres, 2023; 2) Camara Colombiana de Comercio Electrénico, Los
micronegocios en Colombia 2021: énfasis en el comercio electrénico y la economia popular, 2023; 3) Colombia Productiva, Sector Turismo, 2019;4) MINCIT, Las
microempresas fortalecen el tejido empresarial colombiano, 2023;4) RTVC Noticias, Ferreteros: asi se mueve el sector que tiene mas de 100 afios en Colombia, s.f.




Q ¢Como se ven las brechas de financiamiento sectorial bajo un enfogue de género? >

Las microempresas de mujeres reciben, en promedio, desembolsos mas
bajos y son mas propensas a recibir tasas mas elevadas

\ 4

3. Andlisis
Sectorial

Evaluacion de acceso financiero a microempresas por sector con enfoque de género

Monto de desembolsos? agregado - Monto de desembolso? promedio - Tasa promedio -
Sector Miles de Millones COP Millones COP %EA
Mujer | 751 Mujer | 6.3 38.8
Comercio : —— —A—
Hombre | 753 Hombre L 7.4 190
= .
S;aryicif)s c:e Mujer - 144 Muijer _ 6.2 = 40.5
alojamiento (+40%) —
decomida = Hombre [185 ombre [ 57 +— 190
Servicios Mujer Ws1 Mujer — 3.1 33.0
profesionales? Hombre |_] 102 Hombre [ 12.8 190
Industria Mujer 207 Mujer 5.0 42.6
manufacturera Hombre 5171 Hombre 6- 19.0 A
Mujer [N 558 Mujer | 10.2 19.3
Agricultura ?@ A
Hombre ] 1,058 Hombre | 11.7 190 ;
A Mujer Hombre

Fuente: 1) Superfinanciera, Tasas y desembolsos por modalidad de crédito, 2023

Notas: 2) Solo considera desembolsos a microempresas, 3) Servicios profesionales incluye, servicios de transporte y almacenamiento, servicios administrativos y de
apoyo, actividades profesionales, técnicas y cientificas, servicios inmobiliarios de acuerdo a la clasificacién de la Superintendencia Financiera
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Q |dentificamos al menos 3 oportunidades adicionales de inclusion financiera
para las microempresas a nivel sectorial

3. Andlisis
Sectorial

Mensajes clave - Andlisis sectorial

Identificamos al menos 3 oportunidades adicionales de inclusion financiera para las microempresas a nivel
sectorial:

1. Financiamiento enfocado en sectores de industria y comercio. Representan mas del 50% del tejido
microempresarial, reciben menos del 6% de los desembolsos canalizados al sector y el financiamiento es mas
costoso con respecto a pequefias, medianas y grandes

2. Financiamiento enfocado en subsectores con alta representacion de microempresas. Identificamos potencial
en cadenas productivos de comercio minorista, agro industria, comercio electrénico y turismo. Son subsectores
con alto nimero de microempresarios y necesidades particulares de financiamiento.

3. Financiamiento enfocado en brechas de género a nivel sectorial. Las microempresas lideradas por mujeres
reciben, en promedio, desembolsos 22% mas bajos que los hombres y son propensas a asumir tasas mas altas




04.

Mapeo e

identificacion de
instrumentos de
financiacion
alternativa




Realizamos un mapeo amplio para identificar los instrumentos de
financiacion alternativa mas relevantes para microempresas

Metodologia - Fase 1, Mapeo de Instrumentos de Financiacion Alternativa

Il. Mapeo de Instrumentos de
Financiacién Alternativa (Fase 1) Actividades clave

1) Mapeoy seleccién de instrumentos

Hicimos un mapeo y una caracterizacion de los
instrumentos de financiacién alternativa,
seleccionando los mas relevantes para los segmentos
priorizados

Evaluacion de mercado e identificacion de casos de
estudio

Hicimos una evaluacién del estado de |la oferta en
Colombia e identificamos casos de estudio relevantes
nacionales e internacionales




Hicimos un mapeo amplio de los instrumentos de financiacion alternativa
con potencial de servir a MIPYMES

Mapeo de instrumentos de financiacion alternativa

Billeter rr nsal Ahorr
Ahorro di ?':el as = d?'lzol sdles t or} tgs Ahorro de excedentes ) Pal.a’nca!s de .
S-S AL guromaticos innovacion financiera
Seguros p Seguros I Seguros P2P! | Microseguros Segq:os. Insurtech? Mod<.elos
arameétricos comunitarios alternativos de

scoring crediticio

Subvep con Restringidas y no restringidas Retornables/Convertibles Crowdfunding
donaciones

Financiacion sobre activos mobiliarios Bonos PYMES
Financiacion basada en transacciones [ Titularizaciones PYMES
Supply Chain Financel§ Crowdfunding (Deuda)/P2P1 Préstamos subordinados

Finanzas embebidas

Digitalizacion

Innovacion desde
esquemas estatales

Capital redimible | Acciones preferentes | Préstamos parcialmente asegurados Ehanzasde
Mezzanine impacto
Notas convertibles I Revenue-based finance
Integracion de
servicios no-

. . . . . . Vehiculos de inversion por
Crowdinvesting (Equity) | Capital semilla/riesgo fondos de capital brivado

Fuente: OECD, Latimpacto, Banco Mundial, Dalberg Notas:1)P2P- Abreviacion de “peer to peer” es un modelo que involucra un grupo de individuos interacttan
directamente entre ellos y no con un intermediario o autoridad central.. 2) Insurtech apalanca tecnologia para proveer soluciones de seguros 3) Pueden considerarse
como instrumentos de Supply Chain Finance 4) En algunos casos se considera como un instrumento dentro de Financiacion basada en activos Nota: Criterios de
priorizacion en el anexo

financieros




p A partir de tres criterios seleccionamos los instrumentos mas relevantes
para las microempresas

1.Mapeoy
seleccion de

momewel  Criterios para seleccionar instrumentos de mayor relevancia para microempresas

=y Relevancia para necesidades de financiamiento
=N/ Los instrumentos responden a las necesidades de financiamiento y abordan barreras criticas de

mercado que enfrentan las microempresas

Adicionalidad a la oferta local
Los instrumentos tienen un componente de innovacion con el potencial de ampliar el acceso a
financiamiento para microempresas

Relevancia para la realidad operativa
Los instrumentos son pertinentes para servir a las microempresas y se alinean a su realidad operativa y

financiera




p Seleccionamos 12 instrumentos de financiacion alternativa de mayor
relevancia para microempresas

1.Mapeoy
seleccion de

momesel  Mapeo de instrumentos de financiacion alternativa - Seleccién para MIPYMES

T No seleccionados - vemos ya un alto y creciente acceso a productos de ahorro por
@ Ahorro BI.I I?teras Yl parte de microempresas y una amplia oferta local con productos innovadores Palancas de
digitales - — — = innovacion financiera
@ No seleccionados - no son de alta relevancia para todos los sectores. (mayor
Seguros Segl{FO‘S ﬁ relevancia para el agro, menor relevancia para comercio) Modelos
Paramétricos T A darioininicin s Comp ] alternativos de

scoring crediticio

Subve.ncmn/ Restringidas y no restringidas Retornables/Convertibles Crowdfunding
donaciones

Financiacion sobre activos mobiliarios Bonos PYMES
. . . .. . . L Digitalizacion
Financiacion basada en transacciones | Titularizaciones PYMES

Supply Chain Finance l§ Crowdfunding (Deuda)/P2P1 Préstamos subordinados Innovacion desde

No seleccionados - no son pertinentes a esquemas estatales
microempresas, relevantes para pequenas y medianas

Capital redimible J Acciones preferentes § Préstamos parcialmente asegurados

Finanzas embebidas

. Finanzas de
Mezzanine impacto
Notas convertibles I Revenue-based finance
Integracion de

servicios no-

financieros ;

Vehiculos de inversion por
fondos de capital privado

Crowdinvesting (Equity) § Capital semilla/riesgo

Descripcion de los instrumentos y casos de estudio relevantes en el anexo
Fuente: O O, Catimpacto, Banco vranarar, Dalberg Notas. L)PZP- Abreviaclon de peer to peer es an modero quae mvoracra ar podeindividuosinteractﬂan
directamente entre ellos y no con un intermediario o autoridad central.. 2) Insurtech apalanca tecnologia para proveer soluciones de seguros 3) Pueden considerarse
como instrumentos de Supply Chain Finance 4) En algunos casos se considera como un instrumento dentro de Financiacion basada en activos Nota: Criterios de
nriorizacian en el anexn




1.Mapeoy
seleccion de

mosesel  Principales palancas de innovacion financiera

p Diferentes palancas de innovacion financiera juegan un rol transversal a los
instrumentos y abordan barreras especificas para acceder a financiamiento

Palanca

privadas

9 Capacidades
empresariales y
educacion financiera

Modelos alternativos de
scoring crediticio

Finanzas embebidas

Digitalizacion

Asociaciones publico

Descripcion

Utilizacién de datos no-tradicionales (flujos de efectivo,
pagos, utilizacion de celular, comportamientos psico-
sociales, etc.) para evaluar riesgo crediticio de la MIPYME

Integracion de servicios financieros dentro de plataformas
o canales no financieros.

Desarrollo de nuevos canales, modelos de negocio o
productos financieros a partir de nuevas tecnologias o
plataformas digitales

Programas apoyados por el estado, o mediante una
asociacién publico-privada, para probar o escalar
productos de financiacion alternativa para MIPYMES

Nuevas estrategias de inversion con objetivos de impacto
social o ambiental. (ej., blended finance, capital paciente,
cofinanciamiento, etc.)

Empaguetamientos de producto financieros con servicios
no financieros (capacitacion técnica, educacion financiera,
etc.) para desarrollar capacidades de MIPYMES

Principal barrera
atendida - Demanda

Falta de historial
crediticio o colateral

Falta de historial
crediticio o colateral

Sesgos conductuales /
baja educacion
financiera

Falta de historial
crediticio o colateral

Sesgos conductuales /
baja educacion
financiera

Baja educacién
financiera / capacidades
gerenciales

Principal barrera
atendida - Oferta

Asimetrias de
informacion

Asimetrias de
informacion / Altos
costos de servicio

Altos costos de servicio /
efectividad en procesos
internos

Disponibilidad de
fondeo

Asimetrias de
informacion

Asimetrias de
informacion




Los modelos de finanzas embebidas y nuevos sistemas de scoring crediticios

han impulsado el desarrollo de instrumentos de financiacion alternativa
MEZZANINE

Supply Chain Finance 9 Transaction based flnance Revenue-based finance

Financiamiento integrado a la gestion de la Crédito otorgado en funcién informacién de Financiamiento pagado a través de un

cadena de suministro de la microempresa transacciones y pagos porcentaje de las ventas de la microempresa
— — —

OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS

9

identificacion
de casos de
estudio

« Optimiza gestion de capital de trabajo - * Nuevos canales de créditos - las billeteras » Alternativa de financiamiento flexible -

instrumentos atienden vacios en los ciclos
de efectivo de la cadena de abastecimiento
No depende de historial creditico/
colateral - financiamiento respaldado por
calidad de relaciéon comercial entre
proveedor/ cliente

digitales o datos operativos en plataformas
digitales habilitan el financiamiento

No requiere historial crediticio o colateral
- idoneidad crediticia en funcién de flujos
de transacciones, pagos, ahorros y
calificaciones de clientes/ proveedores

pago del capital e intereses a través de un
porcentaje pactado sobre las ventas

No requiere historial crediticio o colateral
- crédito en funcion de volumenes
esperados de ventas, ideal para negocios
en etapas de crecimiento temprano

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

Disponibilidad de oferentes ) Alta Disponibilidad de oferentes P Alta Disponibilidad de oferentes P Media

Madurez del mercado ) Alta Madurez del mercado P Media Madurez del mercado P Baja

Nivel de servicio a microempresas | JEV (s Nivel de servicio a microempresas | JEVIEGIT) | Nivel de servicio a microempresas [ JYSITY

""""""""" T TTTTTT T T T T T T, TTTTTTTTTT TS mm T T O T I T T T T T I, T Tt T T TS TSI TT TS T T TS T T T T T T T e
|{ Actores | Nacionales Intl. ! I{ Actores | Nacionales Intl ! I‘ Actores | Nacionales Intl p
| Relevantes | X%, sancoiombid® A Tiendspage 1 i Relevantes o' R2 ! | Relevantes ,:

____________________________________________________________________________________________________________

PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION

Finanzas embebidas
Scoring de créditos alternativos

* Finanzas embebidas
Digitalizacion




La digitalizacion ha posibilitado la creacion de nuevos instrumentos y
nuevos modelos de servicio para ampliar el financiamiento a microempresas

9

EQUITY

identificacion
S Crowdfunding (Deuda) 9 Crowdinvesting (Equity) E2 Trade Flnance
Financiamiento colectivo para atender Operacion de financiamiento colectivo para Instrumentos financieros que facilitan las
necesidades de liquidez e inversion adquirir derechos accionarios transacciones de comercio exterior

OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS

e Aumenta nimero de prestamistas * Aumenta niimero de inversionistas » Alternativa de liquidez inmediata -
potenciales - financiamiento no limitado a potenciales - Financiamiento no limitado a soluciona las necesidades de liquidez de los
instituciones financieras tradicionales instituciones financieras tradicionales importadores y exportadores

» Flexibilidad en términos de » Acceso efectivo a equity - Accede a través » Profundizacién con cadenas productivas
financiamiento - microempresa puede de una plataforma publica a recursos de globales - disposicion de capital
tener control sobre las condiciones de tasa, capital y de forma mas rapida que a través exportacién/importacién permite
plazosy respaldo de colateral una busqueda individual de inversores fortalecer relaciones de intercambio

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA
Disponibilidad de oferentes P Media Disponibilidad de oferentes P Baja Disponibilidad de oferentes > Alta
Madurez del mercado P Media Madurez del mercado P Baja Madurez del mercado D Alta

Nivel de servicio a microempresas | RV G Nive! de servicio a microempresas |- IR Nive! de servicio a microempresas [T

|{ Actores | Nacionales Intl. \: I{ Actores | Nacionales Intl. \: .‘:4::;0;;5 _________ N ;c_ic;n_al_es_ __________ l:ll;._ o —‘,

{\R_e!e_vgrzt_ei ____________________________ ! :\R_e_le_\/fr_rt_es I | Relevantes | |
PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION

» Digitalizacién » Digitalizacion + Digitalizacion
e Modelos alternativos de scoring » Finanzas de impacto » _Finanzas embebidas

p—




La innovaciéon de nuevos modelos de negocio ha ampliado el acceso de
instrumentos de financiacion alternativa para microempresas

[ DEUDA | | DEUDA | [ DEUDA |
0 Finan. sobre activos mobiliarios 9 Factoring Q Leasing

Crédito respaldado por activos mobiliarias (ej., Venta de una factura a un descuento con el Arrendamiento financiero que otorga el
inventario, érdenes de compra, maquinaria) fin de obtener su pago de manera anticipada derecho del uso de un activo
g g g

OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS

identificacion
de casos de
estudio

* Incrementa alternativas de colateral - .

microempresa puede tener acceso a
activos mobiliarios para financiamiento
Reduce costo de la deuda - el crédito
respaldado por un colateral tiene el
potencial de pactarse a una menor tasa
respecto a un crédito sin colateral

Alternativa de liquidez inmediata - alivia .

necesidades de caja y traspasa a un tercero
el riesgo de no pago de la factura

No requiere historial crediticio o colateral
- financiamiento soportado sobre valor de
la factura negociada

Acceso a productivos - el activo actta
como colateral abriéndole acceso a
financiacion para inversion productiva
Preservacion de capital - limita pagos de
cuota iniciales y permite asignar capital a
otros fines de inversion

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

Disponibilidad de oferentes P Media Disponibilidad de oferentes P Alta Disponibilidad de oferentes > Alta
Madurez del mercado P Media Madurez del mercado P Alta Madurez del mercado b Alta
[ Nivel de servicio a microempresas | Sl :E1T [ Nivel de servicio amicroempresas | S :ZTJ [Nivel de servicio a microempresas | SR
|{ Actores | Nacionales Intl \: I{ Actores | Nacionales - Intl. \: I‘ Actores Nacionales Intl p
| Relevantes sMYOS, | Relevantes Lo i ! Relevantes i

____________________________________

PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION
* Finanzas embebidas

________________________________________________________________________

PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION

» Digitalizacion » Scoring de créditos alternativos
+ __Esqguemas estatales + _Finanzas embebidas

p—

* Digitalizacion




Las finanzas de impacto y las asociaciones publico-privadas han logrado
introducir y escalar el uso de instrumentos de financiacién alternativa

| MEZZANINE | DONACIONES EQUITY

Notas Convertibles Donaciones Convertibles EA Capital Semilla

Crédito que da la posibilidad al prestatario de Donacién que puede convertirse en acciones Inversioén inicial proporcionada a negocios en
recibir acciones como forma de pago o deuda si se cumplen metas acordadas etapas nacientes
g g g

OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS OPORTUNIDAD PARA MICROEMPRESAS

9

identificacion|
de casos de
estudio

« Alternativa efectiva de equity - accede a .

financiamiento sin la complejidad de
estructurar una ronda de inversién
Aumenta niimero de inversionistas
potenciales - dado que tiene un crédito
subyacente se ajusta a perfiles de inversién
de menor de riesgo

Amplia posibilidades inversionistas a .

negocios sociales y de alto riesgo -
inversores con apetitos de riesgo mas altos
que ademas estan dispuestos a aceptar
retornos debajo de mercado si se cumplen
objetivos sociales

Alternativa efectiva de equity - accede a
financiamiento sin la complejidad de
estructurar unaronda de inversion
Alternativa de liquidez inmediata -
permite cubrir costos operativos que
incurren las empresas que estan validando su
modelo de negocio

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA

Disponibilidad de oferentes ) Baja Disponibilidad de oferentes > Baja Disponibilidad de oferentes P Alta
Madurez del mercado P Media Madurez del mercado P Baja Madurez del mercado P Media
[ Nivel de servicio a microempresas | JSll:EVE [ Nivel de servicio a microempresas | S8l 2V | Nivel de servicio a microempresas | JEF\I2Y
|{ Actores | Nacionales Intl. \: I{ Actores | Nacionales Intl. \: .{:4\::1.:0;;5 _________ Nacionales Intl. —\u
| Relevantes 3 ! | Relevantes NESET nesta ! | Relevantes |
____________________________________________________________________________________________________________ /

PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION PRINCIPALES PALANCAS DE INNOVACION

» Finanzas de impacto * Finanzas de impacto + Finanzas de impacto ;
* _Innovaciéon desde esquemas estales * _Innovacion desde esquemas estales » Desarrollo de capacidades gerenciales




Para cada instrumento desarrollamos una ficha técnica que se
complementa con casos de estudio nacionales e internacionales

0 Ficha técnica 9 Casos de estudio

( (( )
Distincion de caso nacional/internacional

de casos de
estudio

p
Descripcion - Caracterizacion técnica de alto nivel del

instrumento
|\ J \\ J

e B . 2 ( Subtipo de instrumento - Sub clasificacion del
Relevancia para el segmento - Identificacién de brechas = .
de financiacion que atiende y barreras de mercado §: ; <
abordadas © i
» |- J < Enfoque MIPYME - En qué segmento se enfoca
(%) (%)
= Q < \ J
\B . L . = ( N\
£ Estado de la oferta en Colombia? - Evaluacion de i) ) Palanca de innovacién - Elementos de innovacién
9 < disponibilidad de oferentes ii) crecimiento/madurez de E) L financiera, técnica o comercial )
0 mercado v iii) nivel de servicio a microempresasi w | 7 S
42 Propuesta de valor - Beneficios y caracteristicas Unicas
S | ~ para la MIPYME
£ Viabilidad regulatoria/técnica - Identificacién de factores > .
[, regulatorios o técnicos que limitan o impiden el desarrollo Impacto y alcance - Cifras de los resultados de impacto
(_ de mercado ) N§ directo e indirecto para las MIPYMES servidas )

Habilitadores de Mercado - Identificacion de factores que
pueden impulsar el desarrollo/crecimiento del mercado

para el instrumento
L\ J

Paises representados en los casos revisados

() @ a=

Jemmmmmmm

(%)

Nota: 1) esta evaluacién la hacemos en base unos criterios definidos que se pueden encontrar en el anexo del documento




Las soluciones de Supply Chain Finance abren nuevas opciones de crédito
utilizando los encadenamientos comerciales existentes de la microempresa

Supply Chain Finance (SCF) - Ficha Técnica I
W55  DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Instrumentos que optimizan la gestion de Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
capital de trabajo para financiar

. . . Alta - Se destacan iniciativas de bancos » Alta - Se observa un crecimiento en
necesidades relacionadas al manejo de la .
L . y grandes empresas para dar recursos destinados a SCF - El programa

cadena de abastecimiento de un negocio . . . .
financiamiento a redes de proveedores de cadenas productivas de Bancolombia
y distribuidores, algunas fintechs desembolsé $689,000 millones en 2023,
también disponen de soluciones en SCF 20 veces mas que lo reportado en 20181

RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas

Brechas atendidas ST Nacionales Internacionales ™ ¢ Medio - Las empresas de consumo masivo

E Bancolombis® lideran iniciativas de SCF para apoyar

* Productos insuficientes para
necesidades de corto plazo -
Financiamiento a corto plazo para

microempresarios. Bavaria busca beneficiar
a través de afiliados financieros a 300,000
emprendedores en un periodo de 7 afos

[
1
1
1
|  BAVARIA
1
1
1
1

optimizar gestion de liquidez " Ubera ,
Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3 HABILITADORES DE MERCADO
» Calidad de informacion financiera & Noseidentifican barreras regulatorias Educacion financiera sobre SFC
del negocio - Financiacion basada especificas para instrumentos de SCF

. ., . Alianzas con grandes empresas
en informacién comercial de la

cadena de abastecimiento Informalidad de microempresa puede

o . € Sistemas de informacion sobre actores en
dificultar acceso a cadenas productivas

las cadenas de valor (e.g. registro de
proveedores)

Q Favorable para el mercado colombiano Riesgos o barreras existentes 0 Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: World Bank, Supply Chain Finance , 2021. Bancolombia, Que es Supply Chain Finance, 2020.
Notas: 1) Tomado de reportes de prensa de Bancolombia: 2) Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 3) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1

-



https://documents1.worldbank.org/curated/en/359771613563556978/pdf/Supply-Chain-Finance-by-Development-Banks-and-Public-Entities-Handbook.pdf
https://www.bancolombia.com/empresas/capital-inteligente/tendencias/tendencias-globales/supply-chain-finance-que-es-y-cual-es-su-impacto-en-las-empresas

Las redes de abastecimiento de grandes empresas son una oportunidad de
gran potencial para crear alternativas de SCF para microempresas

Supply Chain Finance (SCF) - Casos de Estudio

\ 7

de casos de

estudio Bancolombiz™ [Empresa de consumo masivo + Bancos] ‘ ' [Fintech]
FINANCIACION INDIRECTA ENFOQUE MIPYME FINANCIACION INDIRECTA ENFOQUE MIPYME
A DISTRIBUIDORES Micro pequenas y medianas ADISTRIBUIDORES Microempresas

SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES

Comercio - Tenderos Empresas ancla | Bancos | Fintechs Comercio - Tenderos Fintechs | CNBs! | Empresas ancla

PALANCAS DE INNOVACION 06 PALANCAS DE INNOVACION (1N 2]

* Finanzas de embebidas: Acceso a crédito a través relaciones de » Finanzas embebidas: Lineas de crédito otorgadas a tenderos
abastecimiento entre tenderos y productos de consumo masivo para compra de inventario de empresas de consumo masivo
Digitalizacion: Desarrollo de plataforma digital propia para * Modelos alternativos de scoring crediticio: Basado en
gestion comercial de 6rdenes, pagos y créditos comportamiento de pago y ciclos de efectivo de compras a

distribuidores de consumo masivo

PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR

* Lineas de crédito con tasas competitivas para optimizar gestion » 10 afos otorgando desembolsos inmediatos sin necesidad de
de caja, requisitos de 3 meses de antigliedad con Bavaria cuenta bancaria o smartphone y minimizando el uso de efectivo

* Acceso a programas de crecimiento comercial y digitalizacién Sustituye préstamo informal, tasas fijas (1-2%) y plazos cortos

IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE

+ El programa busca impactar a 300,000 tenderos para el 2030 + US $100+ millones en préstamos al afio a 30,000 tenderos

» Elpilotoincrementé 30% los ingresos diarios de 7,000 tenderos » Correlaciéon con aumentos de ventas en un 15-25% ;

Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Bavaria, Tienda Pago
Notas: 1) Corresponsales Bancarios



https://www.bavaria.co/bavaria-abre-convocatoria-para-impulsar-el-crecimiento-de-300000-tiendas-y-micronegocios
https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/credit-to-merchants.pdf

La financiacién basada en transacciones se apalanca en data alternativay
plataformas digitales para proveer crédito y otros productos financieros

\ 7

Financiamiento basado en transacciones - Ficha Técnica
estudio DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

de casos de

Instrumento que utiliza datos alternativos Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
(transacciones, pagos, compras) para

roveer productos de financiamiento « Alta - Al menos cuatro bancos - Daviplata, tiene 21,000 MIPYMES
P P tradicionales y tres Fintechs estan vinculadas con un crecimiento del 13%
desarrollando productos basados en desde el 2021. Nequiy Daviplata tienen
este instrumento? productos de crédito para micronegocios
RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas
Brechas atendidas - Daviplata, pionera en el mercado
» Alternativas de financiamiento de Nacionales Internacionales h tiene 1.6 millones de clientes que

pertenecen al sector micro, en el 2022 habia
desembolsado 75 mil prestamos con un

sl Sl i el ticket promedio de COP $500,000

|
liquidez limitadas - Financiamiento i o‘o. R2
comportamiento de los flujos de '

efectivo del negocio N L
Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3 HABILITADORES DE MERCADO
* Asimetria de lainformacién - Regulacién sobre tratamiento de datos @ Masificacion de billeteras digitales y
Prestamistas pueden entender limita acceso a informacion de terceros* plataformas de pagos
reahdac! opera‘t|va (.jel negoclo & Adopcion de regulacion open finance & Crecimiento de comercio electronico
» Ausencia de historial crediticio - . .,
puede facilitar adopcion y desarrollo del

Datos de transacciones evaltan : Fondeo para actores no tradicionales para
. . e instrumento .
idoneidad crediticia desarrollo de nuevas soluciones

9 Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: Davivienda, Informe anual, 2022. Notas: 1) Bancolombia, Davivienda, Banco de Bogot4, BancoW, Nequi, Daviplata, Billetera W; 2) Detalle de la evaluacion metodolégica
en el anexo 2; 3) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1; 4) Leyes de tratamiento de datos 1266 de 2008y ley 1581 de 2012

-



https://ir.davivienda.com/wp-content/uploads/2023/02/Informe-Anual-Davivienda-2022.pdf

El acceso ainformacion de pagos y otra informacion contable ha permitido
facilitar a financiamiento a microempresas

Financiamiento basado en transacciones - Casos de Estudio

de casos de
estudio

w [Banco + Fintech] [Empresa de pagos electrénicos]]
CREDITO BASAPO EN ENFOQUE MIPYME CREDITO BASADO ENDATOS ENFOQUE MIPYME
PAGOS ELECTRONICOS Micro, Pequenas y Medianas DE DATAFONOS Micro, Pequenas y Medianas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio - Tenderos Fintechs | Bancos | Microfinancieras Comercio - Tenderos Fintechs | Bancos | Microfinancieras
PALANCAS DE INNOVACION (1 M2 N3] PALANCAS DE INNOVACION (1 M2 N3]
* Modelos de scoring alternativos: Crédito otorgado en funcion » Digitalizacién: Originacion del crédito se hace desde el datafono
de flujos de ventas y comportamiento de transacciones o desde la aplicacién movil de lainstitucién financiera
* Finanzas embebidas: Originacion de crédito se hace * Modelo de scoring alternativo: Financiamiento que ofrece
directamente a través de Practisistemas donde tenderos préstamos basados en el comportamiento de flujo de
comercializan productos de recargas y pagos electrénicos transacciones en datafonos (PoS)
PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR
» Créditos a tasas preferenciales de Bancolombia (0.8-1.6% EA) » Datos de las transacciones de portales de pago permiten el
* Norequiere documentacién para andlisis de crédito y montos perfilamiento de clientes para ofrecer créditos con procesos
entre COP $1y $50 millones 100% digitales, agiles y simples
IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE
+ Mas de COP $1,000 millones desembolsados en 2 afios * Producto lanzado a finales del 2023, espera llegar a mas de
» Disponible a mas 31,000 tenderos vinculados a Practisistemas 200,000 puntos de servicio ;
Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Practisistemas Bancolombia, Fawry



https://qa.grupobancolombia.com/acerca-de/sala-prensa/noticias/productos-servicios/credito-pre-aprobado-practisistemas
https://www.zawya.com/en/smes/finance/fawry-microfinance-gets-fras-preliminary-approval-to-add-sme-financing-to-portfolio-f0jb5n5a

Revenue-based finance es una alternativa de financiamiento flexible para

empresas con proyeccion de crecimiento

de casos de

estudio DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Contrato financiero en donde un Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
prestamista proporciona fondos a una

- Se identifican algunos fondos * Baja - Triidy, pionera en el mercado, ha
empresa o proyecto, no se cobre una tasa . . . - .
. L. S de capital de riesgo y una Fintech de desembolsado USD $4 millones a través de

de interés sino una participacion en sus . . . .

o baja escala. El Banco Caja Social ha este instrumento desde el 2021
ventas/utilidades . J

desarrollado un piloto de prueba

RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas
Brechas atendidas STTTT Nacionales __ Internacionales - Fintech sirven a pequeias

empresas y microempresas ( se destacan
sectores de comercio electrénico y negocios
coningresos mensuales recurrentes (Saas,
subscripciones, membresia, etc.). Fondos de
capital/impacto sirven emprendimientos y
al segmento PYME

e Productos inadecuados para
necesidades de liquidez - Pagos
variables de maxima flexibilidad, se
paga el capital de acuerdo al Sl ’
volumen de ventas minimizando el
impacto en flujo de caja

Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3 HABILITADORES DE MERCADO
* Necesidad de colateral - Operacion & Leyde garantias mobiliarias regula @& Crecimiento de e-commerce e integracion
respaldada por flujos futuros de derechos de flujos futuros con Marketplaces facilita escalabilidad
ventas Requiere debida diligencia o acceso a € Fondeo para actores desarrollando
datos de ventas de tomador de crédito productos de revenue-based finance ;
é Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes é Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: Latamfintech, Triidy.2022. OpenRBF, Managin data, 2023.
Notas: 1) Piloto en conjunto con Banca de las Oportunidades; 2) Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 3) Se proporciona informacién adicional en el

Anrmave 1
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https://www.latamfintech.co/articles/triidy-fintech-de-revenue-based-financing-lanza-adelanto-de-caja-para-e-commerces-en-colombia
http://www.openrbf.org/project/openrbf-is-used-as-the-rbf-management-solution-for-the-rbf-regional-program-in-the-health-sector-in-car/VCVvsjIAADYAs-3v

‘) Los fondos de capital de riesgo y el comercio digital han habilitado el
desarrollo de revenue-based finance

2. Evaluacion

CEMEICSEOs Revenue-based finance - Casos de Estudio
identificacion|
de casos de
estudio w [Fondo de capital filantrépico] [Fintech]
VEHICULO DE INVERSION ENFOQUE MIPYME REVENUE-BASED FINANCE ENFOQUE MIPYME
DE IMPACTO Micro, Pequeias y Medianas COMERCIO ELECTRONICO  Micro, Pequenas y Medianas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio | Servicios Inversores de impacto Comercio - E-commerce Fintechs | Plataformas de E-commerce
PALANCAS DE INNOVACION O 0 PALANCAS DE INNOVACION (1N 2 N 3)
* Finanzas de impacto: Uso de finanzas alternativas, incluyendo - Digitalizacion | Finanzas Embebidas: Originacion y desembolso
revenue-based finance, para financiar negocios nacientes que através de integracion con plataformas de e-commerce
puedan tener unimpacto en la salud para mujeres * Scoring de crédito alternativo: En funcién de datos

transaccionales de negocio y campaiias de marketing digital

PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR
* Solo negocios liderados por mujeres y con politicas de inclusiéon * Financiamiento para empresas y emprendedores, especifico
» Asistencia técnica para estrategias empresariales, programas de para gastos de de marketing digital, logistica e inventario
equidad de género y herramientas de mediciéon de impacto » Se pacta un porcentaje fijo sobre las ventas, protege liquidez
IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE
 Constituido a finales del 2023 con un capital de USD $15 millones + USD $13+ millones para financiar 400+ empresas
* Busca atender 2+ millones de mujeres en Latam e Parael 53% de clientes fue su primer crédito empresarial
* Yahadado asistencia técnica a 10 empresas e Aumento promedio de 60% en ventas después del crédito ;
Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Fairplay, Empodera
Nota: 1) Se determina un multiplo de X veces el monto del crédito y se paga en funcion del % de las ventas. Se estima costo financiero equivalente a 14% E.A



https://getfairplay.com/blog/fairplay-en-el-2023-un-compromiso-continuo-con-el-exito-de-los-negocios-mexicanos/
http://empodera360.nvgroup.org/

De la mano de nuevas plataformas digitales, el crowdfunding se est3

abriendo paso como una alternativa atractiva de financiacion a MIPYMES
S DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA!

Sistema de financiamiento colectivo en Disponibilidad de Oferentes Madurez del mercado
donde varios inversionistas contribuyen

una fraccion de la del monto de la deuda - Por lo menos 10 Fintechs - Operaciones de crowdfunding en
retendida operan este instrumento. La Bolsa de A2censo alcanzan mas de COP $65,000
P Valores de Colombia opera A2censo, millones financiados a través de mas de
plataforma de crowdfunding de deuda 10,500 inversionistas*
RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de atencién a microempresas
Brechas atendidas ST Nacionales  Internacionales - Parael 2021 el 20% del valor

. emitido de crowdfunding desembolsado a
* Productos inadecuados para , .
T e s través de A2censo estaba destinado a
microempresas*. Agrapp ha apoyado a 170

plazo - Permite acceder a Mi Aoroune cquerios agricultores
diferentes agentes financiadores . LU il / Ped & ’

con diferentes apetitos de riesgo

Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA? HABILITADORES DEL MERCADO
* Herramientas de gestion de riesgo- ® Figura de crowdfunding regulada desde Disponer de masa critica de inversionistas
perfilamiento - Agentes no el 2018 Sistemas de informacion y debida diligencia
tradicionales que se ajustan alas ® Figura SOFICOS permite constituir de negocios solicitantes
capacidades y condiciones de pago sociedades especializadas en operar & Garantias y mecanismos de mitigacion de
de prestamista modelo de crowdfunding riesgo ;
O Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: Unidad de regulacién financiera, preguntas frecuentas del crowdfunding, 2018. Brigard Urrutia, Crowdfunding en Colombia 2018. Notas: 1) Detalle de la
evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 2) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1; 3) SOFICO: Sociedad de Financiacion Colectiva 4) Basado en datos de
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https://www.urf.gov.co/webcenter/ShowProperty?nodeId=%2FConexionContent%2FWCC_CLUSTER-106189%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
https://www.bu.com.co/es/insights/noticias/crowdfunding-en-colombia

Se encuentran casos de nuevos modelos de negocio que integran el
crowdfunding para amplificar el impacto en inclusién financiera

Crowdfunding/P2P Lending - Casos de Estudio

de casos de
Sl w [Fintech] a [Plataforma Microfinanciera]
CROWDFUNDING DE ENFOQUE MIPYME MARKETPLACE DE ENFOQUE MIPYME
DEUDA Micro Pequefias y Medianas CROWDFUDNINGYP2P  Microy pequefas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio | Industria Fintechs Comercio | Industria Microfinanceras | Fintechs | Bancos
PALANCAS DE INNOVACION (3) PALANCAS DE INNOVACION (1) (3] O 0

» Digitalizacién: Primera fintech operando como una SOFICO,
figura especifica de la regulacion colombiana para empresas de
crowdfunding

» Digitalizacion :Se basa en tecnologia blockchain para garantizar
mayor transparencia a inversionistas

» Digitalizacién: Conecta necesidades de crédito publicadas por
negocios, con bancos e inversionistas individuales. Tiene 5,000
agentes rurales, que originan crédito a través de la plataforma?

* Modelo de scoring alternativo: Perfilamiento de crédito en
funcion de datos de negocio y pruebas psico-emocionales

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

» Financia proyectos con foco en inversion (adecuaciones
inmobiliarias, maquinaria y equipo, planes de expansion)
* Cuentan con garantias de hasta el 80% del FNG

» Ofrecen educacion financiera y programas de emprendimiento
* Enfoque en microempresas lideradas por mujeres
» Varios tipos de microcrédito (capital de trabajo, grupal, inversion)

IMPACTO/ALCANCE

IMPACTO/ALCANCE

»  Mas de COP $650 millones financiados distribuido en 13
proyectos desde su lanzamiento el segundo semestre 20231

«  USD $600+ millones desembolsados a través de 200,000
inversionistas para financiar 2.1 millones de empresarias?

Bajaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Bloom, Amartha

_ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Notas: 1) Tomado de pagina web de Bloom, 2) Plataforma hibrida se refiere a utilizacion de canales digitales y fisicos 3) tomado de reporte de impacto de Amartha,

sTateo ko)

p—



https://co.inversionesbloom.com/
https://amartha.com/en/

A pesar de que crowdinvesting puede resolver brechas en el

financiamiento, su adopcion en Colombia es todavia muy incipiente

{55  DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA!

Venta de acciones a inversores, Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado

g,eneralmente atraves de plataformgs en + Baja - Tres organizaciones estan en + Baja - Apesar del interés de la oferta, el

linea, con el objetivo de obtener capital etapas iniciales de ofrecer equity crowdinvesting en Colombia ha tenido
crowdfunding, sin embargo, no hay pocas transacciones, ninguna desde 2021y
evidencia clara de los resultados solo tres historicamente (USD $ 290,000)

RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas

Brechas atendidas + Bajo - La mayoria de las inversiones por

« Escasez de alternativas de equity — / Nacionales Internacionales Y medio de este instrumento se destinan a

startups con alto potencial de crecimiento
en el sector de tecnologia

Amplia el acceso a equity de manera
simplificada y rapida

* Productos insuficientes/inadecuados
para necesidades liquidez/inversion e L
- Fortalece la estructura financiera y
aporta a probar el modelo de negocio

Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA? HABILITADORES DE MERCADO

* Disponibilidad de fondeo - ® Estaregulado por el decreto 1357 del Garantias al inversionistay debida diligenciade
Diversifica financiamiento, atrayendo 2018. Sinembargo, impone topes en la deudor
inversores privados, con mayor inversion y exige que las plataformas Educaciénfinanciera parainversionistay

tolerancia al riesgo estén autorizadas por la
Superintendencia Financiera

beneficiario
€@ Fondeo para actores existentes/nuevos

Q Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano
Fuente: Investment Climate Reform Facility . Potencial de Crowdinvesting en Colombia, Crunchbase.

Nota: 1 Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 2) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1



https://www.icr-facility.eu/wp-content/uploads/2023/08/icreport_crowdfunding_english.pdf
https://repository.cesa.edu.co/bitstream/handle/10726/4330/ADM_1002241941_2021_2.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://www.crunchbase.com/discover/funding_rounds/d6db98bc651c46c3f474700c77616622

de casos de
estudio

Las fintechs han facilitado el proceso de crowdinvesting para startups con
alto potencial de crecimiento, haciéndolo mas rapido y simple

[Fintech]

Crowdinvesting (Equity) - Casos de Estudio
-

[Fintech]

ENFOQUE MIPYME

Siobipli Azl Micro Pequeiias y Medianas

ENFOQUE MIPYME

SO IS Pequenas y Medianas

SECTORES
Comercio | Industria | Agro

ACTORES RELEVANTES
Fintechs | Aceleradoras

SECTORES
Comercio | Industria | Agro

ACTORES RELEVANTES
Fintechs | Aceleradoras

PALANCAS DE INNOVACION (1) (3]

PALANCAS DE INNOVACION

(34 o

« Digitalizacion: Simplificar y mejorar la seguridad del proceso de
financiamiento por medio de plataformas tecnolégicas

* Modelos alternativos de scoring crediticio: Recopilar informacion
de las empresas, evaluar el riesgo y apoyar la valuacién

Digitalizacion: El proceso de inversion es completamente online y
se demora tan solo unos minutos

Capacidades empresariales y educacion financiera: Las empresas
tienen acceso a unared de expertos para su crecimiento

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

» Pertenecer alared de contactos de la plataforma para acceder a
venture capital y a una comunidad de emprendedores

* Poder acceder a capital en menos de 2 meses, sin importar la
etapa en la que este la startup

Acceder a soporte post fondeo, que incluye apoyo con mercadeo,
conexiones y un apoyo y mentoria constante

Mayor visibilidad y publicidad a inversores, expertos y futuros
clientes

IMPACTO/ALCANCE

IMPACTO/ALCANCE

« Actualmente hay 80 empresas en el portafolio y han logrado
obtener 2.6x en el retorno de capital invertido desde el 2017

A enero del 2024, 312 startups han recibido financiamiento de
un total de EUR $224 millones desde su fundacién en el 2012

Bajaimportanciade la palanca de innovacién
Fuente: Arkangeles Companisto

_ Altaimportanciade la palanca de innovacién

p—



https://www.arkangeles.com/
https://www.companisto.com/en/faq

La oferta de servicios de trade finance tiene alto potencial de crecimiento,
especialmente en servicios dirigidos a microempresarios

Trade Finance - Ficha Técnica I
DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Instrumentos financieros que facilitan las Disponibilidad de oferentes
transacciones de comercio exterior,

de casos de
estudio

Madurez del mercado

reduciendo riesgos asociados para
exportadores e importadores

« Alta - Bancos, fintechs y entidades .

estatales brindan cartas de créditoy
otros instrumentos (prefinanciacion,

Alta -En 2022 Bancéldex destind COP $1.5
billones a lineas de crédito para empresas
exportadoras

factoring, garantias) de trade finance
RELEVANCIA

Brechas atendidas . . + Baja -Menos del 4% de las microempresas
Nacionales Internacionales tienen capacidad de exportacion, al menos
21% de las microempresas industriales
menciona la falta de recursos financieros
como principal barrera para la exportacion®

Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas

* Productosinsuficientespara
necesidades liquidez - Mejora liquidez
en cadenas del comercio exterior

» Desajuste de producto de crédito
con ciclo de efectivo/ingresos - A e e L e e ‘
Ofrece financiamiento en fases
criticas del ciclo comercial

ZBancolombia

VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3

@& Instrumentos regulados por la Camara
de Comercio Internacional, por la
Resolucién Externa No.1de 2018y la
Circular Reglamentaria DCIN-83

HABILITADORES DE MERCADO

Capacidades gerenciales y técnicas para
exportar o importar

Barreras abordadas

» Limitaciones en la gestion gerencial -
Facilita la gestién de riesgos
(comerciales, politicos y cambiaros) en

. . . Digitalizacién y bancarizacién de las
transacciones internacionales

microempresas

p—

65

Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: International Trade Administration, ScotiaBank Colpatria, Global Market Insights, World Bank Bancoldex , Reporte Anual, 2022; ANIF, Encuesta de MIPYMES
,2021, Notas: 1) Afo base 2022 (El valor estimado del mercado global de trade finance es USD $9.3 billones) basado en datos de Global Market Insights a nivel global;
2) Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 3) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 14) Tomado de ANIF

O Favorable para el mercado colombiano



https://www.trade.gov/country-commercial-guides/colombia-trade-financing
https://www.scotiabankcolpatria.com/educacion-financiera/finanzas-maestras/trade
https://www.gminsights.com/industry-analysis/trade-finance-market#:~:text=Trade%20Finance%20Market%20was%20valued,to%20enhance%20the%20market%20growth.
https://blogs.worldbank.org/trade/greasing-wheels-commerce-trade-finance-and-credit

‘) Las fintechs desarrollan nuevos modelos digitales para trade finance con
foco en ampliar financiamiento a MIPYMES

2. Evaluacion

SemEcsiee Trade Finance - Casos de Estudio
identificacion|

de casos de

estudio [Fintech] [Fintech]

ENFOQUE MIPYME ENFOQUE MIPYME

RIS AN SIS Pequeias y Medianas URABEAINENG2 Pequenas y Medianas

SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio - Importadores Fintechs | Bancade desarrollo | Bancos Comercio Exterior Fintechs | Banca de desarrollo | Bancos
PALANCAS DE INNOVACION (1 (2 )(3) FACTOR DE INNOVACION (1 (2 M(3)
+ Digitalizacién: Financia la importacion hasta USD $2 millones * Modelos alternativos de scoring crediticio: Utiliza un modelo de
con letras de crédito a corto plazo para PYMES locales en menos riesgo centrado en proyecciones empresariales, basadas en la
de 48 horas mediante una plataforma online informacion proporcionada por las PYMES, para otorgar
soluciones en 24 horas
PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR
* Finkargo permite a los importadores obtener descuentos de » Permite que las PYMES ofrezcan plazos de pago a sus clientes,
proveedores al ofrecer anticipos mas altos ayuda a liberar liquidez y a reducir el riesgo de no pago
* Proporciona informes sobre importaciones en la industria » Ofrece soporte personalizado, incluyendo analisis de crédito,
» Ofrece tasas competitivas de 1.8%-2.1% mensual LCC y seguros, para facilitar las transacciones internacionales
IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE
* Desde el 2021 a septiembre del 2023, Finkagro financié USD » Desde el 2019, Marco ha financiado mas de USD $250 millones a
$200 millones a mas de 240 empresas mas de 100 empresas en los Gltimos dos anos ;
Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Finkargo, Marco



https://www.finkargo.com/
https://www.marcofi.com/

de casos de
estudio

La financiacion sobre activos mobiliarios tiene el potencial de amplificar el
acceso a crédito de menor costo para las microempresas

Financiacion sobre activos mobiliarios - Ficha Técnica
ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA!

DESCRIPCION

Financiamiento respaldado por un activo
mobiliario (cuentas por cobrar,
maquinaria, inventario, u otra propiedad
industrial)

RELEVANCIA

Brechas atendidas

¢ Productos inadecuados para
necesidades de liquidez/inversion -
Respaldar financiamiento por un
colateral mobiliario reduce riesgo
para prestamista y baja costo de
deuda para la microempresa

Barreras abordadas

* Asimetria de Informacion - Crédito
respaldado contra el activo

» Falta de colateral - Microempresa
puede tener activos mobiliarios

Disponibilidad de Oferentes

¢ Media - Algunas ONGs ofrecen est
alternativa, bancos y microfinancieras
ofrecen créditos principalmente
respaldados sobre vehiculos

Actores relevantes (No exhaustivo)

___________________________________

VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA?

Madurez del mercado

* Media - Desde la creaciéon del RGM se han
realizado 1.4 millones de créditos de este
tipo. Pero solo 14% sobre garantias
diferentes a vehiculos.

Nivel de atencién a microempresas

* Bajo - Solo el 3% de los créditos soportados
por garantias del RGM son para empresas.
(Dato de microempresas no disponible)

HABILITADORES DEL MERCADO

@ Ley 1676 del 2013 facilita créditos
sobre garantias mobiliarias

@ Existencia de registro publico de
garantias mobiliarias (RGM)

Adopciéon de métodos y tecnologias para
valoracion de activos mobiliarios

Incentivos para el registro de activos

Fuente: Brigard Urrutia, Acquisition finance,2021

O Favorable para el mercado colombiano

Nota: 1) Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 2) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1

mobiliarios en RGM ;
Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Y4



https://www.bu.com.co/es/insights/noticias/acquisition-finance-guide-2021

de casos de
estudio

Se ha identificado el uso de la financiacion basada en activos a través de
esquemas apoyados por ONGs o la banca publica

Financiacion sobre activos mobiliarios - Casos de Estudio

w [ONG social] ; : [Banco Publico]
FINANCIAMIENTO DE ENFOQUE MIPYME ESQUEMA DE CREDITOS ENFOQUE MIPYME
ORDENES DE COMPRA Microempresas BASADO EN ACTIVOS Microempresas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio Empresa ancla| Gobierno | Cooperativas Industria Gobierno | Bancos | Microfinancieras
PALANCAS DE INNOVACION (2) (4] PALANCAS DE INNOVACION (1) (4]

* Asociaciones Publica-Privadas: Plataforma que ofrece
financiamiento a microempresas y las conecta con compradores
nacionales e internacionales

* Finanzas embebidas: Financiamiento de hasta el 50% del valor
de orden de compra de clientes vinculados a promotora social

* Asociaciones Publica-Privadas: Ofrece multiples modalidades
de créditos respaldados por garantias mobiliarias del negocio
incluyendo: inventarios, cuentas por cobrar, maquinaria y otra
propiedad industrial

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

» Ofrece asesorias en estrategias comerciales y de exportacién
+ Norequiere codeudor si orden de compra menor a $20 millones
» Ofrece tasas competitivas (1.6%-1.8% mensual)

» Enfocado en negocios en etapas tempranas de crecimiento
» Facilita préstamos garantizados que permiten tasas bajas de
mercado

IMPACTO/ALCANCE

+  Mas de COP $5,000 millones desembolsados a 679 empresarios
* Alcancede 2,799 microempresas

IMPACTO/ALCANCE

e Lanzamiento en el mercado en diciembre de 2023

Bajaimportanciade la palanca de innovacién
Fuente: PCS, British Business Bank

p—

_ Altaimportanciade la palanca de innovacién



https://www.pcsocial.org/servicios
https://www.british-business-bank.co.uk/press-release/british-business-bank-launches-asset-based-lending-variant-of-the-recovery-loan-scheme/

Colombia tiene un mercado maduro de factoring enfocado en empresas

medianas y grandes, pero se excluye en gran medida a las microempresas
]

de casos de

estudio DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Contrato que cede el derecho de cobro de Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
una factura pendiente de pago a cambio

» Alta - Lamayoria de los bancos * Alta-Enel 2023 hubo desembolsos por
de un adelanto en el presente de un dicionales Io of | s de COP $35 bill L d
e el B tr.a icionales lo ofrecen y algunas mas de 5 billones, un creamento e
P Fintech, - dos bancos concentran el mas del 40% respecto al afio anterior?
70% del mercado regulado?
RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas
Brechas atendidas T Nacionales __ Internacionales + Bajo - Solo el 2% de los desembolsos se

destiné a microempresas, la mayoria a

e Productos inadecuados para , ..
P través de dos bancos tradicionales?

necesidades de liquidez - Se
obtienen recursos de forma

inmediata y se transfiere riesgo de N e P
no pago de factura a tercero
Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3 HABILITADORES DE MERCADO
* Necesidad de colateral / @ Ley 1231 de 2008 y decreto 2669 del Mayor adopcién de factura electrénica
informacion financiera - 2012 autorizan y regulan la actividad facilita escalabilidad al reducir costo de
Desembolso recibido se basa en el . . . . verificacion
Puede requerir debida diligencia para
valor de las facturas y noen [ S . .
. . . verificaciéon de facturas Educacién financiera a microempresas
idoneidad crediticia de la MIPYME .. .
sobre beneficios del instrumento ;
O Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: Factoring Colombia, Ley de Factoring,2018, Superintendencia Financiera de Colombia. Notas: 1) Con base a datos disponibles de desembolsos y tasas
publicados por la Superintendencia Financiera; 2) Detalle de la evaluacién metodolégica en el anexo 2; 3) Se proporciona informacién adicional en el Anexo 1



https://factoringcolombia.com.co/factoring-en-colombia/
https://www.superfinanciera.gov.co/IngresoPowerBI/

\ 7

de casos de
estudio

Existen varios ejemplos de innovaciones en factoring que pueden

profundizar su acceso a microempresas

w [ONG social]

[Banco de desarrollo]

ENFOQUE MIPYME

MICROFACTORING 3 -
Microy Pequenas

SECTORES
Comercio

ACTORES RELEVANTES
Empresaancla| Gobierno | ONGs

PLATAFORMA DE REVERSE ENFOQUE MIPYME

FACTORING Micro, Pequenas y Medianas
SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio Empresaancla| Bancade Desarrollo

PALANCAS DE INNOVACION (2] (4]

PALANCAS DE INNOVACION

0600

« Finanzas embebidas: Proyecto piloto para generar operaciones
de factoring a través de cadenas comerciales

« Finanzas de impacto: El proyecto financié a través de un fondo
rotatorio gestionado por la Promotora de Comercio Social (PCS)

Digitalizacion: Unade las primeras plataformas digitales de
factoring de la region

Asociaciones Publica-Privadas: Banco de desarrollo actiia como
intermediario entre instituciones financieras, grandes empresas
y MIPYMES

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

« Para microempresas asociadas a las cadenas comerciales de PCS
* Evaluacion de solicitudes a partir de informacion del negocio, no
exige antigliedad crediticia o colateral

Solo facturas de grandes empresas
MIPYME escoge al banco para hacer la operacién, y abre
posibilidad de establecer relacién comercial entre ambos

IMPACTO/ALCANCE

e Financiacion en un afio a 158 empresas (78 lideradas por
mujeres) por COP $100 millones

IMPACTO/ALCANCE

Bajaimportanciade la palanca de innovacién
Fuente: Codespa, Nafin, Banco Mundial, CAF

2.3 millones de facturas procesadas, +80,000 MIPYMES
servidas en 20 anos y 500 grandes proveedores registrados

_ Altaimportanciade la palanca de innovacién



https://www.codespa.org/app/uploads/CODESPApro.pdf
https://elibrary.worldbank.org/doi/book/10.1596/978-0-8213-7080-3?chapterTab=true
https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/10ab61d2-e8a7-52c9-826d-39768746373e/content
https://scioteca.caf.com/bitstream/handle/123456789/1592/Mecanismos_alternativos_de_financiamiento_a_pymes_en_Me%CC%81xico_los_casos_de_Cadenas_Productivas%2C_garanti%CC%81as_%28Nafin%29_y_arrendamiento_%28Unifin%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y

de casos de
estudio

El leasing es uno de los instrumentos de financiacion alternativa mas
utilizados en el mercado Colombiano y con amplia oferta a MIPYMES

Leasing - Ficha Técnica I

DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Arrendamiento financiero que permite Disponibilidad de Oferentes Madurez del mercado
acceder al uso de un bien mueble o

inmueble a cambio de una cuota « Alta - Varios establecimientos de e Alta-Para2023lacarteraerade COP
créditos lo ofrecen, inclusive los $35+ billones?, de los cuales COP $13.5+
mismos comercializadoras de los billones? a MIPYMES con un crecimiento de
activos (ej. maquinaria). Bancolombia 20% desde el 2019
tiene mas del 40%2 del mercado

RELEVANCIA Actores Relevantes Nivel de servicio a microempresas

Brechas atendidas B e T T R ¢ Media - Para 2023 las microempresas

Nacionales Internacionales representaron el 7% de la cartera de

¢ Productos insuficientes o

|
1 . . .
. . .. ' Leasing en Colombia, equivalente a COP
inadecuados para inversion - !
1
1
1
1

$2.5+ billones?, mientras los desembolsos

Provee acceso a un activo
para 2023 representaron menos del 2% del

productivo sin necesidad de pasar

por la solicitud de un crédito R G L L P LR L PP L L - total.
Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3 HABILITADORES DE MERCADO
* Ausenciade colateral - El activo es ® Legislacion especifica para contratos de @& Registro de garantias mobiliarias
en principio propiedad del leasing® Educacién financiera sobre el leasing
prestatario Conocimiento sobre costo-efectividad de
activos a ser respaldados por el leasing
0 Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: 1) Cepal. Serie financiamiento del desarrollo,1991 2) Asobancaria, Informe trimestral de leasing, 2023 ; 3) Asobancaria, Normatividad financiera
relacionadacon el leasing, 2021. 4) La republica, elevacion de precios de los vehiculos,2023 5)Portafolio, Precio de vivienda,2023. Nota: 1) Detalle de la
evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 2) Sélo contempla datos de leasing financiero y operacional; 3) Se proporciona informacién adicional en el Anexo;
4)Se rige bajo tres normas/decretos que aplican alos contratos de Leasing: Decreto 663/1993,Decreto 2555/2010y Circular 07/1996

-



https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/3c21cac0-2953-4fae-b6af-bde513b2f9cf/content#:~:text=Formalmente%2C%20el%20leasing%20es%20una,de%20una%20cuota%20de%20leasing.
https://www.asobancaria.com/leasing/wp-content/uploads/2023/12/Informe-Trimestral-del-Mercado-de-Leasing-Sep-2023.pdf
https://www.asobancaria.com/leasing/normatividad/
https://www.asobancaria.com/leasing/normatividad/
https://www.larepublica.co/consumo/elevacion-de-precios-de-los-vehiculos-lo-que-mas-hace-dudar-al-momento-de-comprar-3554150
https://www.portafolio.co/mis-finanzas/vivienda/precios-de-vivienda-siguen-subiendo-cuales-son-los-pronosticos-588789

‘) La digitalizacidon permite desarrollar productos de leasing para activos de
bajo monto con perfilamientos alternativos

2. Evaluacion
de mercado e Leasing - Casos de Estudio
identificacion|

de casos de -
Sl [Plataforma de Banco de desarrollo] [Empresa social con animo de lucro]
LEASING DIGITAL ENFOQUE MIEYME “LEASE-TO-OWN" ENFOQUE MIPYME
Microy pequeias Microempresas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio | Industria Bancos | Bancade Desarrollo | Fintechs Comercio | Industria Bancos | Bancade Desarrollo | Fintechs
PALANCAS DE INNOVACION (3 (4 PALANCAS DE INNOVACION (3] (6]
+ Digitalizacién: Proceso 100% digital + Digitalizacién: Crédito digital enfocado en activos productivos
» Asociaciones publico privadas: Financiacion la provee el banco de transporte, que incorporan un GPS para evaluar usoy
de desarrollo directamente a empresas localizacion

» Digitalizacion: Desembolso y pagos a través de billeteras
digitales o pasarelas de pago

PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR

» Plataforma que ofrece activos en leasing y leaseback de activos » Clientes nuevos acceden a leasing vehicular, clientes existentes
ofreciendo al mismo tiempo financiacion de inversién o liquidez a pueden acceder a crédito de otros activos (e.g. horno y neveras)
las MIPYMES » Objetivo de otorga el activo al negocio con tasas del 5.5% EA

IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE

e Enlos primeros nueve meses de operacion (cierre diciembre « USD $60+ millones financiados distribuidos en 51,000+ clientes
2022) se habian financiado mas de COP $12,000 millones * Fundadoenel 2012y con operaciones en siete paises

Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Bancoldex, Informe del presidente y la junta directiva, 2022. Tugende

-



https://www.bancoldex.com/sites/default/files/informe_del_presidente_y_la_junta_directiva_2022_def.pdf
https://gotugende.com/

de casos de
estudio

Las notas convertibles suplen un vacio en la necesidad de financiacién

temprana de emprendimientos, en Colombia ha crecido su utilizacién

DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?2
Instrumento de deuda a corto plazo que Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
proporciona 6! :pvers:omsta’un P21 » Baja - Limitado a actores privados- - Almenos 53 startups recibieron
convertir el capital de un préstamo en . . . ., . .
. . fondos de capital de riesgo o inversion USD $33.8 millones a través de notas
dacciones, ante la ocurrencia de un evento . . . 1 Emo
. . de impacto. Recientemente A2censo, convertibles desde el 20121, 50% de ese
desencadenante (ej., umbral de valoracion e . . - L -
. . habilité notas convertibles en su valor se financioé en los Ultimos 3 afos, y la
u nueva ronda de inversion) P . . , . .
Marketplace publico de inversiones mayoria provino de actores extranjeros
RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas
Brechas atendidas ,em o i N * Baja - Se ha utilizado para financiar
Nacionales Internacionales 3

empresas nacientes y de rapido crecimiento.
Su alcance se limita a segmentos especificos,
usualmente en sectores de tecnologia.

« Escasez de alternativas de equity - :'
Instrumento de menor riesgo para |
inversionistas, asegura un contrato i
de crédito y puede acceder a '
acciones futuras

___________________________________

Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA3 HABILITADORES DE MERCADO
* Asimetrias de Informacion - ® Existen pruebas de contratos & Crecimiento de ecosistema emprendedor
Prestamista accede a informacion operantes con este instrumento

Conocimiento sobre beneficios y alcance del

financiera y no financiera, . .
Y L Y Se debe demostrar capacidad de instrumento
compensa riesgo de crédito conla S
crecimiento futuro

posibilidad de acciones futuras Fondeo de capital filantrépico o de riesgo ;

O Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: Let’s law, ;Qué es una nota convertible?, 2022, Crunchbase. Notas: 1) Tomado de base de transacciones para start-ups colombianas en Crunchbase; 2)
Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 3) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1
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https://letslaw.es/nota-convertible/
https://www.crunchbase.com/search/principal.investors/03285890a532286ba0fddb2791356649

Existen varios casos de innovaciones para ampliar el acceso de las notas
convertibles tanto para empresas como para inversionistas

Notas Convertibles - Casos de Estudio

de casos de
estudio & LY
[Fondo Mezzanine] < [Fondo Publico]
NOTAS CONVERTIBLES ENFOQUE MIPYME ESQUEMA PUBLICO DE ENFOQUE MIPYME
CON ASISTENCIATECNICA  Microy pequenas NOTAS CONVERTIBLES Micro pequenas y medianas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES

Comercio | Industria | Agro  Fondos de Impacto | Gobiernos

Comercio | Industria | Agro  Fondos de Impacto | Gobiernos

000

PALANCAS DE INNOVACION

(45

PALANCAS DE INNOVACION

* Finanzas de impacto: Fondo estructurado a través de capital
concesional?enfocados en mercados de frontera

» Capacidades empresariales y educacion financiera: El fondo
también obtuvo USD$ 4 millones para ayudar a las empresas a
mejorar operaciones e implementar estandares de ESG

» Asociaciones Publica-Privadas: Primer esquema publico de
notas convertibles

* Finanzas de impacto: Objetivo de financiacion catalitico,
gobierno otorga nota convertible si el empresario consigue una
inversion similar de otro inversionista

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

*  Focoen MIPYMES de alto crecimiento
* Empresas financiadas reciben acceso a asistencia técnica

+  Montos de hasta USD $300,000 enfocados a capital de trabajo
e Montos de libre destinacion con tasas de interés del 8%

IMPACTO/ALCANCE

IMPACTO/ALCANCE

+ USD $150 millones distribuidos y USD $5 millones en asistencias
técnica desde el 2008

+ US $380 millones distribuidos a 661 empresas desde el 2020
* Fondo harealizado 146 conversiones a acciones

Bajaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: , XSML, Future fund
Notas: 1) Inversionistas de XSML: Proparco, IFC, Bll, Swedfund, Norfund, entre otros

_ Altaimportanciade la palanca de innovacién

p—



https://www.xsmlcapital.com/impact/
https://www.british-business-bank.co.uk/ourpartners/coronavirus-business-interruption-loan-schemes/future-fund/

Las donaciones convertibles son un mecanismo util para microempresas

con alto potencial, sin embargo, hay poca disponibilidad de |la oferta

de casos de

estudio DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Instrumento donde el inversionista Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
proporciona una cantidad de dinero a una

. . » Baja - Hay muy pocos oferentes a nivel * Baja- Noseencuentra evidencia de
entidad, con la condicion de que la . . . .,
L) . . local, el fondo Nesst esta piloteando su actores, diferentes a Nesst y Fundacién
donacion se convierta en acciones o deuda - - . .
. . .. primer proyecto con este instrumento IKEA que ofrezcan este tipo de instrumento
si se cumplen ciertos objetivos acordados .
en Colombia
RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas
Brechas atendidas ST Nacionales __ Internacionales * Bajo - Aunque este mecanismo se utiliza

. Productos insuficientes para principalmente para microempresas y hay

| |
necesidades de corto y largo plazo E nesta i actores que ofrecen donaciones, no se usa
- Otorga recursos para liquidez o | | ampliamente en Colombia
inversion, en dado caso, plazos de N o
reembolso se ajustan a objetivos
especificos
Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA? HABILITADORES DE MERCADO
» Altas tasas de fondeo y altos costos & En Colombia, las donaciones Capacidades gerenciales y calidad de
de servicio - Inversionistas/ retornables se regulan por medio de la planes de negocio de emprendimientos
donantes priorizan impacto sobre Resolucién 414 de 2014y en por las @ Crecimiento de ecosistema emprendedor
retorno del capital otorgado normas de la DIAN P

Disponibilidad de capital filantrépico

O Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano
Fuentes: Dian. 75
Nota: 1) Detalle de la evaluacion metodoldgica en el anexo 2; 2) Se proporciona informacion adicional en el Anexo 1



https://www.dian.gov.co/fizcalizacioncontrol/herramienconsulta/NIIF/Grupo%205/Normas_Version_2014_01.pdf

Existen algunos ejemplos de innovaciones nacientes en donaciones

convertibles a nivel internacional

de casos de

estudio ‘ '

[Fundaciény Banco] [Multilateral y Banco]

DONACIONES ENFOQUE MIPYME DONACIONES ENFOQUE MIPYME
CONVERTIBLES Micro, Pequeiias y Medianas CONVERTIBLES Micro, Pequeias y Medianas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES

Comercio | Industria | Agro  Inversionistas de Impacto | Bancos

Comercio | Industria | Agro  Inversionistas de Impacto | Bancos

PALANCAS DE INNOVACION O 0

PALANCAS DE INNOVACION 00

* Finanzas de impacto: Invertir en empresas sociales en etapas
tempranas con un claro potencial de crecimiento y sostenibilidad

* Finanzas de impacto: Brindar financiamiento a empresas nacientes
mediante donaciones y donaciones recuperables, adaptandose a las
necesidades del negocio para respaldar su desarrollo

» Asociaciones Publica-Privadas: Por medio de financiacion de
Etiopiay el UNDP asumir el riesgo de financiar empresas con
modelos innovadores y en etapa de prueba

* Finanzas de impacto: Proveer financiamiento de largo plazo a
empresas en etapas tempranas

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

« Dar financiamiento ajustado a las necesidades de las empresas
« Ofrecer apoyo y asesoramiento especializado en el corto plazo
para acompanar el financiamiento

« Apoyar a empresas por medio de un fondo de hasta USD $100
millones que no recibirian inversién tradicional, con
financiamiento flexible y asistencia técnica

IMPACTO/ALCANCE

IMPACTO/ALCANCE

* Desde noviembre del 2022, el fondo ha otorgado a cuatro
empresas PEN $ 600,000 y asistencia técnica

* N/A-Enetapas tempranas

Bajaimportanciade la palanca de innovacién
Fuente: Fondo Emprendedor; Innovative Finance Lab

_ Altaimportanciade la palanca de innovacién


https://www.nesst.org/fondo-emprendedor-en
https://www.undp.org/ethiopia/press-releases/undp-partners-national-bank-ethiopia-set-innovative-finance-lab-msmes

Aungue Colombia cuenta con un mercado de capital semilla desarrollado,

este beneficia aun reducido grupo de MIPYMES

de casos de

estudio DESCRIPCION ESTADO DE LA OFERTA EN COLOMBIA?

Inversioén inicial proporcionada a negocios Disponibilidad de oferentes Madurez del mercado
en etapas nacientes. Este financiamiento

le desti Id ilo del ! « Alta - En Colombia, mas de 900 * Media - En 2023, las inversiones en capital
Sl“;e € I?cj mqrszal esdarlrodo € Co'f'cep 0 inversores, incluyendo venture capital, semilla rondaron los USD $65 millones, pero
ylavalidacion del modelo de negocio angeles y aceleradoras, han invertido con tendencia decreciente respecto a afos
con capital semilla anteriores.
RELEVANCIA Actores relevantes (No exhaustivo) Nivel de servicio a microempresas
Brechas atendidas R il TTTTTTTTTTTomomooooomooos s * Media - Aunque es uninstrumento enfcado
Nacionales Internacionales \

Solo el 6% de las MIPYMES en Colombia
obtuvo financiamiento de capital privado en
2018. Las microempresas que suelen recibir
el capital son de nicho (e.g start-ups

» Escasez de alternativas de equity -
Facilita acceso financiamiento
temprano a MIPYMES

» Productos insuficientes/inadecuados N , focad t logia)
para necesidades liquidez - Permite =~~~ 7T entocadas en tecnologla
cubrir costos operativos iniciales
Barreras abordadas VIABILIDAD REGULATORIA/TECNICA? HABILITADORES DE MERCADO
» Disponibilidad de fondeo - Mayor ) LaLey 2112 del 2023 exige que fondos Capacidades gerenciales y calidad de
flexibilidad de fondeo privados inviertan al menos 3% en planes de negocio de emprendimientos
. L|m|t§C|ones en la gestion gergnaal - empresas colombianas en etapas @ Crecimiento de ecosistema emprendedor
El capital semilla usualmente viene tempranas
acompanado de asistencia técnica Inversionistas con alto apetito de riesgo :
O Favorable parael mercado colombiano Riesgos o barreras existentes ° Desfavorable para el mercado colombiano

Fuente: Colcapital, Crunchbase. Nota: 1) Detalle de |a evaluacién metodolégica en el anexo 2; 2) Se proporciona informacién adicional en el Anexo 1 77


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/co/Documents/finance/Estudio_ColCapital_Deloitte_2021-2022.pdf
https://www.crunchbase.com/search/principal.investors

Existen varios ejemplos de fondos de capital privado en la region que

ofrecen capital semilla a MIPYMES

de casos de

estudio [Aceleradora/Fondo de Capital ‘ ' [Aceleradora/Fondo de Capital

Privado] Privado]

ENFOQUE MIPYME ENFOQUE MIPYME

CAPITAL SEMILLA CAPITAL SEMILLA

Micro, Pequenas y Medianas Micro, Pequeiias y Medianas
SECTORES ACTORES RELEVANTES SECTORES ACTORES RELEVANTES
Comercio | Industria | Agro  Aceleradora | Fondo de Capital Privado Comercio | Industria | Agro  Aceleradora | Fondo de Capital Privado
PALANCAS DE INNOVACION e 0 PALANCAS DE INNOVACION O 0
» Capacidades empresariales y educacion financiera: Brindan » Integracion de servicios no-financieros: Ofrece incubaciony
supervision, mentoria, analisis, crecimiento, conexiones y mentoria a emprendedores, promoviendo su participacion en
financiamiento para emprendedores eventos con inversores
» Finanzas de impacto: Promocion de la reduccion de la pobreza 'y * Finanzas de impacto: Invierte en rondas pre-semilla y semilla en
la preservacion del medio ambiente emprendimientos con equipos diversos y liderados por mujeres
PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR
* Brindar mentoria estratégica y supervisién de desempeno * Apoyary financiar aemprendedores principiantes
Ofrecer conexiones a nuevos mercados, a expertos y a nuevos * Red de mentores con experiencia internacional en aceleradores,
financiadores lideres en emprendimientos innovadores
IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE
e Desde el 2012 se han hecho compromisos de inversién de COP * Desde 2015, han acelerado 71 startups, invertido en 32y el
$3, 275 millones a mas de 90 emprendimientos valor actual del portafolio es PEN $360 millonest ;
Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Impacta UTEC Ventures.
Notas: 1) No todos los emprendimientos que participan en la aceleradora reciben financiamiento de UTEC Ventures



https://impacta.emprendimientosostenible.com.co/portafolio-de-servicios/fondo-de-inversion/
https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/2023/scaling-equity-case-study.pdf

Aunque hay instrumentos con una oferta madura y diversa, persisten
obstaculos para ampliar el nivel de servicio a microempresas

Evaluacion del estado de la oferta en Colombia de instrumentos de financiacion alternativa seleccionados

de casos de
estudio Disponibilidad de Tamano / Crecimiento Servicio a

Instrumento oferentes? de Mercado? Microempresas?

R o Instrumentos con oferta madura, pero bajo
servicio a microempresas - Productos
Trade Finance existentesy capacidades de oferentes robustas,
Factoring hay pocos modelos de negocio que sirven
microempresasy a su vez bajo conocimiento

sobre los instrumentos en el segmento

Leasing

Supply Chain
Finance -

Capital semilla @ Instrumentos con alta diversidad de
FiendetEniesshen actores, pero con dificultades para escalar el
transacciones mercado - productos desarrollados, pero

I ~ modelos de negocios alin no conllevan a

Il EEE
Y

Crowd-funding (Deuda)/ . .
P2P lending 8 ) escala. Aunque muchos tienen potencial de

servir microempresas, enfrentan barreras de

Finan. sobre activos mercado para escalar su adopcion

mobiliarios ~
_.“ _____________________________________________________________________ b Y
Revenue-based finance
9 Instrumentos con oferta emergente o
B Notasconvertibles inexistente - Aunque innovadores, pocos
L . ;
Donaciones retornables / modelosj de negocio y.pr.oductos existentesen
cemvariles Colombia, evidencia limitada sobre
. aplicaciones directas para microempresas

Crowdfunding (Equity) > ;

Tipo de Instrumento - Donaciones -Deuda - Mezzanine - Equity Evaluacion de criterio |:| Alto |:|Medio |:| Bajo

Notas: 1) Metodologia con criterios de evaluacion disponible en el anexo



\ 7

2. Evaluacion
de mercado e
identificacion

Existen varias oportunidades de interés para el desarrollo de productos de
financiacion alternativa con foco en microempresas

Principales oportunidades y retos en el mercado de instrumentos de financiacién alternativa en Colombia

de casos de
estudio

Instrumentos con

oferta madura,
pero bajo servicio
a microempresas

Instrumentos con
alta diversidad de
actores, pero con
dificultades para
escalar el
mercadc

Instrumentos con
oferta emergente
o inexistente

Oportunidades identificadas

Principales retos

Apalancar diversidad de oferentes de factoring y
aprovechar infraestructura de facturacion electrénica
para desarrollar productos enfocados en microempresas

Baja adopcién de factura electrénica en microempresas
Desconocimiento del factoring como método para aliviar liquidez

Estructurar nuevos modelos de leasing para activos
productivos de baja escala enfocados en microempresas

Desconocimiento del leasing para adquirir activos productivos
Poca informacién sobre beneficio y costo-efectividad de activos
limita capacidad de microempresario de adquirir leasing

Explorar modelos de financiamiento integrados a
encadenamientos productivos entre microempresas y
grandes empresas (e incluso medianas y pequefias) para
creacién de productos de supply chain finance y trade
finance

Aprovechar ventajas ofrecidas por marco regulatorio de
garantias mobiliarias para disefiar nuevos productos de
financiamiento a microempresas sobre activos mobiliarios
y flujos futuros de transacciones

Infraestructura de informacién precaria (e.g., registro nacional de
proveedores) y limitado acceso a datos comerciales de
proveedores/ distribuidores

Necesidad de integracion amplia de actores (empresas,
instituciones financieras, soluciones digitales)

Baja adopcién de metodologias de valoracién de activos muebles
que limitan registro de activos diferentes a vehiculos

Limitado fondeo para actores no tradicionales que estan
desarrollando productos financieros relacionados

Desarrollar nuevos modelos de negocio alrededor del
crowdfunding para servir microempresas

Estructurar nuevos modelos de financiamiento en base a
instrumentos de equity (crowdfunding) y financiacion
hibrida (Revenue-based funding y notas convertibles)

Masa critica de inversionistas limitada y altos costos para realizar
procesos de debida diligencia que generen confianza al inversor

Limitado fondeo para actores no tradicionales que estan
desarrollando productos financieros relacionados
Desconocimiento por parte de las microempresas de existenciay
ventajas de equity o financiacion hibrida




de casos de
estudio

Se identificaron ideas potenciales para explorar con oferentes de
financiacion y co-crear en la etapa de diseno de pilotos

nstrumentos con
oferta madura,
pero bajo servicio
a microempresas

Instrumentos con

alta diversidad de
actores, pero con
dificultades para
escalar el
mercado

nstrumentos con
oferta emergente
o inexistente

Ideas para posibles pilotos

Actores clave a considerar

Diseio de modelos de negocio digitales costo-eficientes
y que respondan a necesidades de las microempresas
Disefio de infraestructura de datos para reducir
asimetrias de informacion (e.g registros de proveedores)
Nuevos modelos de scoring crediticio para evaluar
asertivamente microempresas

Programas de educacion financiera enfocados en la
demanda para informar beneficios de estos instrumentos
Diseiio de modelos de finanzas embebidas para integrar
modelos de estos instrumentos en cadenas productivas

Bancos con capacidades en productos de leasing y factoring
(Bancolombia, Finandina, Banco de Occidente)

Fintechs con productos relacionados (Plataform - mesfix, Finkargo)
Microfinancieras/cooperativas con foco en microempresa que
puedan desarrollar estos instrumentos (UNI2, Coopcentral)
Actores estatales que desarrollen infraestructura de datos
(Bancdldex, Banca de las Oportunidades, DIAN)
Agremiaciones de microempresas para entender necesidades y
razones de no uso/acceso (Acopi, Asoc. Nal. de Tenderos, otros)
Grandes y medianas empresas dentro de cadenas productivas
(Bavaria, Coca-Cola, Alpina, entre otras)

Diseio de productos y modelos de negocio que
aprovechen marcos regulatorios favorables (garantias
mobiliarias y financiacién colectiva)

Estrategias de go-to-market para pilotos en curso que
estén desarrollando estos instrumentos

Programas de educacion financiera enfocados en la
oferta para fomentar y escalar estos instrumentos
Programas de fortalecimiento de capacidades
gerenciales y digitales de microempresas, para habilitar
acceso a productos digitales

Bancos con interés en pilotaje de productos de garantias
mobiliarias (Banco Caja Social, Bancolombia)

Fintechs / Start-ups con tecnologias de pagos y/o acceso a
informacién transaccional (Rappi, Bold, MercadoPago, PuntoRed)
Microfinancieras y cooperativas interesadas en explorar pilotosy
pruebas sobre estos instrumentos (Banco W, Banco Mundo Mujer)
Agremiaciones de microempresas para validar oportunidades que
respondan a necesidades de financiamiento (Acopi, AAPCE, otros)
Actores estatales que provean garantias y sistemas de cobertura
para incentivar adopcion de productos (Bancdéldex, FNG)

Disefio de productos y modelos de negocio para ensayar
esquemas de equity y financiacion mezzanine
Estrategias de fondeo para impulsar soluciones
desarrolladas por actores no tradicionales

Capital de impacto/ filantrépico que busquen maximizar retorno
de impacto (Fundacién WWB, Fundacién Bancolombia)

Actores estatales que faciliten herramientas para minimizar
riesgos a través de estrategias de finanzas mixtas

p—




Anexo 1:

Revision del
marco

regulatorio




Colombia ha promovido la regulacion en innovacion financiera, lo que ha
permitido la experimentacion y el desarrollo de productos financieros

Seccidn Principales hallazgos

oAvances de laregulacion
en Colombiay
oportunidades para el

* Enlos Colombia ha logrado notables avances regulatorios para incentivar la innovaciony la
inclusion financiera

» Sedestacan avances en regulacion de garantias mobiliarias, financiaciéon colaborativa, open
finance, pagos electrénicos y la habilitacién de un sandbox regulatorio

desarrollo de productos
financieros

» Seesperaparael 2024, avances regulatorios en materia de cobertura de riesgos,
portabilidad, mecanismos de habilitacion de liquidez y open data

* AuUn existen brechas en desarrollo regulatorio, especialmente en mecanismos de divulgacion
regulatoria, modernizacién de la infraestructura financieray desarrollo de sistemas de
exploracion e innovacion regulatoria

Iniciativas regulatorias
en cursoy desafios
pendientes parala
regulacién

* Lamayoriade los instrumentos tienen una regulacion vigente para su estructuraciény
operabilidad en el mercado colombiano

« Algunos instrumentos, aunque no tienen un mandato prohibitivo, no cuentan con
lineamientos especificos para su operabilidad, estos son el revenue-based finance y las notas
convertibles

Andlisis de viabilidad
regulatoria para
instrumentos de
financiacion alternativa




L.l Colombia ha logrado notables avances regulatorios para incentivar la
innovacion y la inclusion financiera

Principales hitos regulatorios en innovacion financiera

2014 2014 2015 2015 2017 2018
Ley 1735 Decreto 2654 Decreto 1491 Decreto 1835 Decreto 2076 Decreto 2443
Secrean las Se crea el crédito de Se establecieronlas  Se clarifica el Se promueve la Se permite la
sociedades bajo consumo para disposiciones registro de garantias competenciaen la inversion por parte
especializadas de personas naturales especiales aplicables mobiliarias para prestacion de de entidades
depdsitos y pagos alas Sedpe facilitar la servicios financieros  vigiladas en el capital
electronicos (Sedpe) financiacion a transaccionales a un de Fintechs
empresas costo mas bajo
2018 2020 2020 2020 2022 2022
Decreto 1357 Decreto 222 Decreto 1234 Decreto 1692 Decreto 1459 Decreto 1297
Se regulan las Se regulan los Se establecen Se reconocen Se promueve el uso Se permite la
actividades de depdsitos de bajo normas para pruebas nuevos jugadores del leasing para transferencia de
crowdfunding monto, créditos de de tecnologias especializados en atender las datos del
desarrolladas por bajo monto, los innovadoras en un las diferentes necesidades de los consumidor entre
entidades reguladas  corresponsales y el espacio de prueba actividades de la empresarios en el entidades
microcrédito controlado cadena de pago contexto actual financieras

Fuente: URF, Inclusién financiera, 2023




o

Cada uno de los avances ha permitido atender necesidades de la poblacion
y responder a las nuevas oportunidades del ecosistema financiero

Regulacion aprobada recientemente que incentiva la innovacion financiera

Normativa Descripcion Implicaciones para la inclusion financiera

Garantias Reglamente el uso de garantias en bienes Incrementa posibilidades de crédito al ampliar el tipo de garantias
mobiliarias muebles para respaldar operaciones de con las que una persona natural o juridica podria respaldar su
(Ley 1676 de 2013/ crédito financiamiento, es de esperar que este tenga un costo mas bajo
Decreto 1835 de 2015) respecto a créditos sin garantia
Crowdfunding Regula los mecanismos utilizados para la Aumenta las fuentes de financiacién al habilitar prestamistas
(Decreto 1357de 2018/  financiacién colaborativa individuales con diferentes apetitos de riesgo
Decreto 2105 de 2023)
Sandbox Facilita pruebas bajo un entorno controlado Fomenta la innovacion segura y provee mecanismos para
regulatorio de modelos de negocios o nuevas tecnologias actualziaciones agiles de la normativa y nuevos desarrollos
(Decreto 1234 de 2020)  para evaluar implicaciones regulatorias y regulatorios
sugerir nuevas normativas
Sistemas de pago Reconoce nuevos jugadores especializados de Fomenta el acceso a servicios financieros a través de canales
de bajo valor la cadena de pagos y mejora normativa electrénicos e incentiva el uso de pagos digitales y el menor uso de
(Decreto 1692 de 2020)  respeto a pagos electrénicos efectivo
Open Finance Promueve la transferencia y acceso de datos Promueve creacion de nuevos productos financieros y amplia el
(Decreto 1297 de 2022)  financieros entre entidades financieras y no acceso a financiamiento al descentralizar la informacién crediticia
financieras de los usuarios del sistema financiero

Fuente: 1) URF, Inclusion financiera, 2023;2)Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, REGULACION DE LA INNOVACION FINANCIERA TECNOLOGICA
FINTECH EN LA INDUSTRIA BANCARIA COLOMBIANA: DESAFIOS Y OPORTUNIDADES, 2022




L\l E| sandbox regulatorio impulsa la experimentacion e innovacién financiera
al facilitar espacios de exploraciéon bajo un entorno controlado

Oportunidad - Sandbox regulatorio en Colombia

» Facilitalacreaciény prueba de nuevos productos » Haatendido 17 proyectos, de los cuales 13 han tenido salida del
financieros, y evaliia potenciales implicaciones sandbox y cuatro estan en operacion
regulatorias para los mercados financieros en

Ejemplo: Se evaluaron dindmicas de integracién de bancos con
servicios de intercambio de criptomonedas. Se emitieron
recomendaciones regulatorias para formalizar estas dindmicas

Colombia

* Incentiva la participacién de modelos de negocio
Fintech, Insurtech y nuevas innovaciones de otras
actores financieros y no financieros

¢Coémo es el proceso de prueba del sandbox regulatorio?

1. Cualquier persona natural o juridica puede aplicar, la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) exige demostrar que la
propuesta se i) conexa al mercado financiero, ii) innovadora y iii) beneficie al ciudadano

2. LaSFCevalualasolicitudy de ser el caso expide el Certificado de Operacion Temporal (COT)

3. LaSFCevallay supervisa el piloto en un periodo de tiempo determinado en el Espacio Controlado de Prueba

4. Finaliza proceso de aprendizajey de ser el caso, la SFC emite recomendaciones regulatorias

Limitaciones

» Sedeben establecer sistemas de administracion de riesgos, en particular en temas de ciberseguridad y privacidad de datos
» El objetivo no es escalar el producto sino evaluar viabilidad regulatoria, se hacen bajo un ambito pequeno y controlado
» Lasrecomendaciones pueden demorarse en traducirse a cambios regulatorios, no aseguran implementacion del modelo probado

Fuentes: 1) URF, Espacio controlado de prueba para actividades de innovacion financiera - Sandbox Regulatorio , 2020: 2) SFC, Avances fintech y el Sandbox
Regulatorio, 2020: 3) La Republica, Las cinco preguntas que aclaran las principales dudas sobre el Sandbox regulatorio, 2022: 4) La Republica, Superintendencia
Financiera ha atendido mas de 300 solicitudes de fintech del pais, 2023; 5) Universidad de los Andes, BARRERAS DE IMPLEMENTACION DE SANDBOXES. EL CASO
DE LAARENERA, 2021.




LIl | 2 regulacidn del open finance permitira que el ecosistema financiero sea
mas inclusivo y competitivo mediante intercambio seguro de datos

Oportunidad - Open finance en Colombia

Oportunidad para desarrollo de productos financieros Alcance potencial

» Facilitael acceso a diferentes fuentesde informaciéon ¢ Mejoramiento de modelos de crédito basados a partir de mayor

financieray no financiera, lo que les permite a los disponibilidad de diferente tipo de informacion

oferentes crear nuevos modelos de servicio y nuevos * Impulsa apertura de nuevos canalesy creacién de nuevos productos

productos financieros; y a los usuarios mayores financieros

alternativas de acceso a servicios financieros » Desarrollo de banca digital, al requerir infraestructura que integre y
» Sehatrazadouna hojaderutaa 2025 parala procese las distintas fuentes de informacién

implementacion del marco normativo

Condiciones habilitantes para el desarrollo de open finance en Colombia

1. Implementacion de protocolos para el adecuado intercambio de informacion

2. Adopcionde las reglas de seguridad de la informaciény ciberseguridad para que el tratamiento de datos se dé de manera segura,
interoperable y transparente

3. Evaluaciénde laidoneidad y seguridad de la informacién mediante la vinculacién de terceros receptores de datos (TRD)

4. Elaboracion de pautas para la comercializacion de la tecnologiay la infraestructura digital utilizadas en la prestacion de servicios

Limitaciones/ Riesgos

« Aumenta lavulnerabilidad frente ataques cibernéticos y posibles casos de fraude debido al intercambio de datos
» Limitalainclusiéon de ciertos segmentos poblacionales que no cuentan con acceso a tecnologia y conectividad

Fuentes: 1) URF, Modelo de finanzas abiertas en Colombia, 2021; 2) Superintendencia Financiera de Colombia, PROYECTO DE CIRCULAR EXTERNA: «Instrucciones
relativas a las finanzas abiertas y comercializacion de tecnologia e infraestructura digital, 2023; 3) Asuntos Legales, La revolucion de las Finanzas Abiertas para
Colombia, 2024;4) SFC, Circular Externa 004 de 2024, 2024; 5) SFC, Hoja de ruta FINANZAS ABIERTAS, 2024




Se esperan avances regulatorios en materia de cobertura de riesgos,
portabilidad, mecanismos de habilitacidon de liquidez y open data

Regulacion aprobada recientemente que incentiva la innovacion financiera

Iniciativa Descripcion Implicaciones para la inclusion financiera Estado de avance

Financiacion
colaborativa
(Decreto)

Mecanismos
de liquidez
(Decreto)

Portabilidad
(Decreto)

Opendata
(Decreto)

Coberturade
riesgos
(Estudios)

Continua promoviendo las fuentes de
financiacion alternativas para el
desarrollo de la economia populary
comunitaria

Favorece el acceso a financiamiento
alternativo para el desarrollo de la economia
populary la transformacion productiva del

Se presentara al Consejo
Directivode laURF enel
primer trimestre de 2024

Incentiva la aplicacién de desarrollos
tecnoldgicos y la participacion de nuevos
agentes especializados para la creacién
de mercados y liquidez

Promueve la participacién de nuevos agentes
especializados en las actividades de
intermediacién lo cual fomenta la creacién de
mercado vy la liquidez loca

Se presentara al Consejo
Directivode laURF enel
primer trimestre de 2024

Permite a los consumidores financieros
optimizar la gestiéon de sus productos e
informacion financiera

Impulsa la competencia, capacitando a los
consumidores para gestionar productos mas
ajustados a sus necesidades

Se presentara al Consejo
Directivode laURF enel
segundo trimestre de 2024

Reglamenta el esquema de datos
abiertos para la inclusion financiera

Fomenta lainnovacién en el dmbito
financiero, propiciando una mayor variedad y
calidad de productos financieros, asi como
costos mas bajos para los usuarios finales

Se presentara al Consejo
Directivode laURF enel
segundo trimestre de 2024

Analiza regulaciones y mejores practicas
para canales alternativos de distribucién
y pélizas colectivas, en respuesta a
riesgos de MIPYMES

Fuente: URF, Agenda Regulatoria URF 2024,2023

Incentiva el acceso a seguros como respaldo
para préstamos, facilitando su obtencién al
reducir la percepcion de riesgo del usuario
hacia la institucion financiera

Se presentara al Consejo
Directivode laURF enel
segundo trimestre de 2024




No obstante, aun hay espacios sin explorar que son fundamentales para
habilitar en mayor proporcion la innovacion financiera en el pais

Habilitadores de innovacion ;Cémo esta Colombia? Ejemplos internacionales
Estrategias de & Coordinacién internacional (por ejemplo, i Guias Regulatorias - ASIC las emite !
divulgacion hacer parte de la GFIN) 1 regularmente para asesorar entidades sobre |
. . . ! tecnologiay su regulacién aplicable |
Objetivo: Mejorarla © InnovaSFC —_—_—_—_—_—_—_—_—_g_—_—?l—_—_—_—_—?_—_—_—_—_—_—_—_P_ B,
comprens:on,dg normativas por ® elHubdelaSFC i Guias Regulatorias - La ARN crea guias i
medio de mu'ltlp‘l?s canales de © Guias regulatorias ' adicionales con recomendaciones para cumplir |
difusion ' normativas |

Open finance Open Finance- Marco regulatorio PS2D,

Desarrollo Tecnolégico Sistema de pagos instantaneos digitales y | habilité ecosistema de open finance bajo altos !
Objetivo: Promociony obligatorios ' entandares de proteccion de datos :
regulaqqn de mfra.estru.ctura & Regulacion de interoperabilidad en los Im T T T T TS T T T T T s T T T oS
tecnoldgica para dinamizar el sistemas de pago de bajo valor : Sistemas de pago interoperables- Banco
ecosistema financiero inmediatos i Central opera esquema de pagos instantdneos
' interoperable entrebancos

1
Cartas de no acciéon- La CFPB cuenta conun |
programa para el uso de esta herramienta |

___________________________________________

Supervision de terceros- Los supervisores
bancarios pueden supervisar a terceros
externos de servicios bancarios

Facilitadores de & Sandbox regulatorio
innovacion y exploracion €@ Cartas de no accién/Cartas de no
Objetivo: Fomentarla imposicion de sanciones: ,
innovacion a través de espacios © Supervisién de terceros !
o herramientas especificas i

0 Regulacion activa Regulacion en proceso 0 Sinregulacion

Fuentes: 1) ITIF, Supporting Financial Innovation Through Flexible Regulation, 2019; 2) The Pew Charitable Trust, How Can Regulators Promote Financial Innovation
While Also Protecting Consumers?, 2018; 3.0ECD, Case 2. Digitalisation in finance: regulatory challenges and regulatory approaches, 2021




3Bl | os avances en regulacion han facilitado la adopcion de mecanismos
alternativos de financiacién, logrando que parte de ellos se utilicen en el pais

Instrumento Regulaciones bajo las cuales se rige Instrumento Regulaciones bajo las cuales se rige

Ley 1676 de 2013/ Decreto 1835
fli.nii\éznue based 0 de 2015 - Sobre garantias

7.Donaciones

S & Resolucion 414 de 2014

mobiliarias
2. Financiacién Ley 1676 de 2013/ Decreto 1835 Decreto 663 de 1993/ Decreto
sobre activos Q de 2015 - Sobre garantias 8. Leasing Q 2555 de 2010/ Circular Externa 07
mobiliarios mobiliarias de 1996

Ley 1676 de 2013/ Decreto 1835

3. Supply chain de 2015 - Sobre garantias

No hay regulacién especifica

finance en transacciones e
mobiliarias
4. Factoring (V] 52y2é21321 de2008/Decreto 2669 1 14 Capitalsemilla @@ Ley 2112 del 2023
5. Notas No hay regulacién especifica; 11. Trade finance Resolucién Externa No. 1 de 2018
convertibles evidencia de contratos operantes ’ / Circular Reglamentaria DCIN-83

12. Crowdinvesting

Q Decreto 1357de 2018 / Decreto
(equity)

2105 de 2023 Q Decreto 1357 de 2018

i 9. Financiacion basada
6. Crowdfunding i

Q Con regulacion existente Sin lineamientos especificos existente




Anexo 2:
Definicion de
criterios

metodologicos




El nivel de servicio de |la oferta de financiamiento a cada segmento puede
evaluarse a través de criterios de cobertura vy calidad

Criterios de evaluacion nivel de servicio de la oferta de financiamiento

Nivel de Servicio

Muy bajo

Bajo

Criterio

« Cobertura: i) No hay disponibilidad de fondos para el segmento v ii) los requisitos para acceder a estos productos funcionan como
una barrera de acceso para el segmento

« Calidad: i) No hay diversidad ni innovacién en los productos y y ii) los plazos no se ajustan a las necesidades del segmento y tienen
altas tasas de interés que excluyen a las empresas

« Cobertura: i) Disponibilidad limitada de fondos para el segmento y ii) los requisitos para acceder a estos productos acttian como
una barrera de acceso significativa para el segmento.

« Calidad: i) Limitada diversidad e innovacion en los productos y ii) los plazos pueden no adaptarse completamente a las
necesidades del segmento y tienen tasas de interés moderadas que limitan el acceso de la mayoria de las empresas

« Cobertura: i) Disponibilidad moderada de fondos para el segmento vy ii) aunque existen requisitos, no son excesivamente
restrictivos, permitiendo que la mayoria de las empresas puedan acceder a los productos financieros

« Calidad: i) Oferta diversa e innovadora en productos y ii) los plazos muestran una adaptacién razonable a las necesidades del
segmento con tasas de interés altas pero accesibles

« Cobertura: i) Amplia disponibilidad de fondos para el segmento vy ii) requisitos de acceso son adecuados para el segmento
empresarial

« Calidad: i) Amplia diversidad e innovacion en los productos y ii) plazos flexibles que se ajustan de manera éptima a las
necesidades del segmento, con tasas de interés competitivas en el mercado

Nota: Esta es una evaluacién bajo métodos mixtos, utilizando tanto fuentes cuantitativas como cualitativas, incluyendo: bases de datos de la superintendencia financiera,
banco de la republica de Colombia, ColCapital, publicaciones de prensa de los oferentes y entrevistas con actores clave del ecosistema.




Proponemos evaluar el estado de la oferta a través de 3 criterios

Matriz de evaluacion - Estado de la oferta en Colombia

Racional de Evaluacion

Criterios Descripcion Alto Medio Bajo
Se identifican numerosos Se identifican numerosos
Evaluacién del nimero y tipo de oferentes de diferentes tipos  oferentes de diferentes tipos Se identifican oferentes de un
Disponibilidad de oferentes que ofrecen o estanen la (bancos, fintechs, ONGs, etc)y  (bancos, fintechs, ONGs, etc) y al solo tipo y/o ningun oferente
oferentes capacidad de ofrecer y escalar la adopcion al menos uno con un producto  menos uno con capacidad de con capacidad de escalar la
del instrumento escalado o escalando la escalar laadopcion el adopcion del instrumento
adopcion del instrumento instrumento
Hay un mercado creciente - con
Hay un mercado maduroy . . o
L. - . . evidencia de crecimiento de Hay un mercado emergente o
o Evaluacién del tamafio y/o del consolidado del instrumento - B - S ; .
o - . N X . e mercado a nivel de nimero de incipiente, con poca evidencia de
is@ll Tamaiio/Crecimientode crecimiento del mercado, y/o del se evidencia masa critica de ..
@ R . oferentes y/o el valor de las crecimiento de mercado y/o
<9l mercado crecimiento en desarrollo de productos oferentes y/o transacciones : - .
3 . . . transacciones y/o usuarios,yse numero de oferentes y/o valor
£ derivados del instrumento y/o usuarios y/o productos . - . .
. evidencian algunos productos de transacciones y/o usuarios.
derivados .
derivados
. . . . Hay evidencia de que las
.. . . Hay evidencia de que las Hay evidencia de que las ay d .
. .. Evaluacién de laimportancia de las . . . . microempresas son atendidas de
Nivel de servicio a . microempresas son atendidas  microempresas son atendidas de S
. microempresas para los oferentes - manera muy limitada o no hay
microempresas de maneraampliaporlaoferta maneramoderada por la oferta

actuales

actual

actual

evidencia en lo absolutos de
servicio a microempresas

Nota: Esta es una evaluacién bajo métodos mixtos, utilizando tanto fuentes cuantitativas como cualitativas, incluyendo: bases de datos de la superintendencia financiera, 1
banco de la republica de Colombia, ColCapital, publicaciones de prensa de los oferentes y entrevistas con actores clave del ecosistema. 1




Evaluamos la criticidad de las barreras de la oferta a través de 3 criterios

Matriz de evaluacion - Criticidad por tipo de oferente

Barrera Descripcion

Asimetrias de

informacion

o

Altos costos de

servicio %
Disponibilidad
de fondeo

()

Limitaciones en

capacidades
internas

D

Desconocimiento de realidad
financiera u operacional para
evaluar idoneidad crediticia

Gastos administrativos 'y

comerciales para originar, evaluar
y cobrar el crédito de la MIPYME

Acceso, disponibilidad y costo de

adquirir fondos para respaldar
originacion de créditos

Niveles de eficiencia en procesos y
limitaciones en herramientas para
originar, evaluar y cobrar créditos

aMIPYMES

Baja

Se utilizan diferentes
herramientas para recopilar
informaciony evaluar la
idoneidad crediticia

Los costos de servicio son
bajos ya que se utilizan
tecnologias para reducirlo

El actor cuentaconla
capacidad de obtener fondos
atasas reducidas parala
generacion de créditos

El modelo de negocio o sus
herramientas son
innovadoras y buscan
atender las necesidades de
MIPYMES

Criticidad

La falta de conocimiento del
deudor se trata de aliviar con
otros mecanismos, pero
impacta la evaluacién
crediticia

Los costos de servicio son
mas elevados que para otros
segmentos

El actor tiene disponibilidad
limitada de fondos a tasas
medias/altas para la
generacioén de créditos

Se identifican algunos
procesos o herramientas
innovadoras para atender a
MIPYMES

La falta de conocimiento del
deudor impacta la evaluacién
crediticia

Los costos de servicio son
altos y por ende no se puede
escalar la oferta de crédito

El actor tiene poca
disponibilidad de fondos a
tasas altas para la generacion
de créditos

No se evidencian

herramientas ni procesos
suficientes niinnovadores
para atender a MIPYMES

Nota: Esta es una evaluacién bajo métodos mixtos, utilizando tanto fuentes cuantitativas como cualitativas, incluyendo: bases de datos de la superintendencia financiera,
banco de la republica de Colombia, ColCapital, publicaciones de prensa de los oferentes y entrevistas con actores clave del ecosistema.
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Otros ejemplos relevantes identificados estan relacionados a tarjetas de

crédito y financiamiento multi-producto a proveedores

[Fintech] [Fintech]

TARJETA DE CREDITO PARA ENFOQUE MIPYME FINANCIACION DE ENFOQUE MIPYME
CAPITALDE TRABAJO Pequeiias y Medianas ORDENES DE COMPRA Pequenas y Medianas

SECTORES ACTORES CLAVES SECTORES ACTORES CLAVES

Multi sectorial Bancade desarrollo | Bancos Comercio | Textil Fintech | Cadenas productivas

PALANCAS DE INNOVACION ® 00 PALANCAS DE INNOVACION (102 X(3)

» Asociaciones Publica-Privadas: BNDES fondea cupos para » Digitalizacion: Ofrecer financiamiento a proveedores en menos
emision de tarjeta por bancos de primer piso, y gestiona de 48 horas, con una tasa de descuento bajay 100% digital
plataforma de proveedores y compra de productos * Modelos alternativos de scoring crediticio: Modelo de riesgo

» Digitalizacién: Plataforma de proveedores digital basado en datos comerciales entre compradores y proveedores

PROPUESTA DE VALOR PROPUESTA DE VALOR

e Acceso amas de 250,000 productos? en +200 categorias, » Ofrece financiamiento temprano a proveedores, en Asia, Europay

e Tasade interés de hasta 5p.p menos que banca comercial Latinoamérica cubriendo hasta un 60% de la orden de compra

* Sincobro de anualidad e Garantizarle alaempresa ancla una cadena de produccion fluida

e Producto multi-banco, créditos pueden agregarse entre bancos y alineada con sus objetivos de ESG

IMPACTO/ALCANCE IMPACTO/ALCANCE

e Operadesde 2002, ~700 mil tarjetas emitidas, desembolsos por * Desde 2019, Twinco tiene mas de 800 clientes y ha financiado
$11 billones USD, 72,000 proveedores registrados mas de USD $250 millones ;

Bajaimportanciade la palanca de innovacién _ Altaimportanciade la palanca de innovacién

Fuente: Impacta Twinco; Cartao BNDES; Portal 360, Com foco no pequeno empresario, Cartdo BNDES tera aplicativo, 2023
Notas: 1) Ambientales Sociales y Gobernanza



https://www.cartaobndes.gov.br/cartaobndes/PaginasCartao/Catalogo.asp?Acao=LPC&CTRL=&Cod=1322
https://impacta.emprendimientosostenible.com.co/portafolio-de-servicios/fondo-de-inversion/
https://www.bbva.com/es/innovacion/bbva-spark-apoya-a-twinco-capital-con-una-ronda-de-deuda-de-hasta-50-millones-de-euros/
https://www.cartaobndes.gov.br/cartaobndes/paginascartao/FAQ.ASP?T=1&Acao=R&CTRL=&Cod=90,90#P

En el dltimo ano Bancdoldex ha destinado alrededor de 420 mil millones
para que las MIPYMES de diferentes poblaciones accedan a crédito

Principales programas enfocados en MIPYMES - Bancéldex

NO EXHAUSTIVO

Oferente

Bancoldex

https://www.bancoldex.com/es/soluciones-financieras/lineas-de-credito

Iniciativa

Linea de Crédito Creo Economia
Popular

Linea de Crédito MIPYMES
Competitivas

Linea de Crédito Internacionalizacion
para la Productividad

Linea de Crédito Sostenible Adelante

Linea de Crédito Mujeres
Empresarias

Linea de Crédito MIPYMES Zonas de
Frontera y San Andrés, Providencia

Linea Crédito Asciende

Fondos - Millones cop

} 20.000

158.000

r76.000

r60.000

3 30.000

r76.000

550

Descripcion

Impulsar la inclusién crediticia de los micronegocios y personas
naturales de la Economia Popular

Apoyar el escalamiento productivo de las MIPYMES financiando
las inversiones para modernizacion

Apoyar los planes de internacionalizacion y el posicionamiento de
la oferta exportable de las MIPYMES del pais

Financiar MIPYMES que contribuyan al desarrollo sostenible y la
eficiencia energética, asi como a la gestion del cambio climdtico

Impulsar a las mujeres empresarias cubriendo el capital de trabajo,
materias primas, insumos, y otros costos operativos de sus
MIPYMES

Apoyar a la actividad productiva de las MIPYMES de las zonas de
interés por medio de capital de trabajo y sustitucion de pasivos

Financiar las MIPYMES para las victimas del conflicto armado.




El FGN e INNpulsa han destinado aproximadamente 1 billon de pesos para
apoyar a las MIPYMES en acceder a crédito productivo

Principales programas enfocados en MIPYMES - FNG e Innpulsa

NO EXHAUSTIVO

Oferente Iniciativa Fondos - Miliones cop
Garqntia Elm_presariql . 789,492 / [I
Multipropésito Tradicional
Gara‘n?l’a PYME Preferente 23.984
Tradicional
Unidos por Colombia } A
Centros de Reindustrializacion 95,000
ZASCA :

FortaleSer EIL oaE
Nucleo E j[ 4,454
Estrategia de } e
Encadenamientos Productivos )

https://backend.fng.gov.co/sites/default/files/2023-

Descripcion

Respaldar los créditos de MIPYMES para capital de trabajo,
inversion fija, capitalizacién empresarial, entre otras

Respalda créditos para capital de trabajo, adquisicién de activos
fijos y capitalizacion empresarial a clientes preferentes

Respaldar créditos de MIPYMES para poder obtener recursos que le
permitan atender el capital de trabajo en emergencia econémica

Impulsar la reindustrializacién y el desarrollo de la economia
popular para cerrar brechas tecnoldgicas, sociales y econémicas

Fomentar prdcticas empresariales eficientes en unidades
productivas mediante acompainamiento y capacitacion

Facilitar el desarrollo de habilidades y competencias para fortalecer
los negocios de emprendedores y facilitar el acceso a capital

Contribuir a la preparacion de las MIPYMES, para que cumplan
requisitos que les permitan acceder a nuevos mercados

03/INFORME%20DE%20GESTI%C3%93N%202022 ESTADOS%20FINANCIEROS%20VERSI%C3%93N%20FINAL%2029032023.pdf
https://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2023-03/Germ%C3%A1nUma%C3%B 1a.pdf

https://incp.org.co/mincit-destaca-programas-creados-por-el-gobierno-para-fortalecer-las-mipymes/



https://backend.fng.gov.co/sites/default/files/2023-03/INFORME DE GESTI%C3%93N 2022_ESTADOS FINANCIEROS VERSI%C3%93N FINAL 29032023.pdf
https://backend.fng.gov.co/sites/default/files/2023-03/INFORME DE GESTI%C3%93N 2022_ESTADOS FINANCIEROS VERSI%C3%93N FINAL 29032023.pdf

Las Fintech, que muestran un mayor apetito de riesgo para atender a
MIPYMES, son escasas y tienen un acceso limitado a fondeo

Pese a su crecimiento, pocas fintechs se ...y aunque existen modelos exitosos ...el acceso a fondeo sigue siendo
enfocan en MIPYMES... que proveen crédito a este segmento... limitado
Fintech Modelo y alcance Caracterizacion del sector Fintech -“lending”
Colombia”
Fintechs por tipo de Através de un modelo hibrido de Capital levantado: Para el afio 2023 las
o originacién digital y originacion . p N .
usuario final mediante agentes de campo Fintechs del sector “lending” en Colombia
369 (consejeros de crédito) provee habian levantado mas de $300 millones USD.
microcréditos a personas y El 17% levanté entre US $0-500 mil, el 21%
microempresas. entre US $500 mily US $5 millonesy el 54%
Clientes: 13,000 mas de US $15 millones
Desembolsos: $25,000 millones COP Cartera: Para el afio 2023 las carteras de
Plataforma de crowdfunding que Fintechs del sector “lending” en Colombia
Otros ofrece financiacion dirigida microy tenian:
77% =
segementos pequefas empresas del sector +  Promedio de cartera: US $18 millones
180 agricola. Ofrecen asistencia técnica y
apoyo comercial para exportaciones e Morosidad: 11%
Clientes: 290 empresas agricolas . | . o
Desembolsos: $15,500 millones COP * Tasade interés promedio: 27% E.A
Enfocada en MIPYMES informales y Tipos de inversionistas: Para el afno 2023 los
formales ofrece créditos digitales y principales inversionistas de Fintechs en
- productos de factoring y confirming. Colombia eran: angeles inversi.onistas, N
bancarizadas Incorpora modelos de scoring aceleradoras/incubadoras, amigos/familia,
PYMEs crediticios alternativos. fondos de capital/deuda, y apoyos limitados del
e Clientes: 10,000 empresas gobierno
2019 2023 Desembolsos: $10 billones COP

Fuente: Finnovista. Finntech radar Colombia, 2023, Valor Aniltik, Agrapp, Aflroe, Finaktiva




El sector publico ha apoyado a las Fintech principalmente a través de
fortalecimiento de capacidades y el otorgamiento de coberturas de crédito

Apoyo de las organizaciones estatales a Fintechs

« Plataforma “Neocrédito” da posibilidad a la Fintechs de ofrecer créditos a microempresarios
 Incluye Fintechs entre las organizaciones para desembolsar? créditos en sus programas de financiamiento y p.ej.,
»n o«

“Bogota produce”, “MIPYMES competitivas” y “Economia para la gente”
« Participay promueve desarrollo de ecosistema a través de (e.g,Fintech Summit latam)

Programa “Escala tu Fintech” junto con Innpulsa que ofrece recursos de cofinanciacion de hasta COP $150 millones a
10 Fintechs que promuevan el acceso a créditos transaccionales

Producto de “Garantia institucional automatica” que ofrece a entidades que originen crédito entre ellas fintechs, una
garantia automatica con montos maximos de hasta COP $2.5 millones para recibir fondos institucionales

@ Programa de cofinanciacion de COP $9 mil millones que busca financiar iniciativas que resuelvan restos de la
L economia popular involucrando tecnologias digitales

i El gobierno de la mano de la superintendencia financiera, han impulsado regulaciones importantes, favorable para el desarrollo de
. fintechs en Colombia. Se destacan lineamientos regulatorios en temas de garantias mobiliarias, financiamiento colectivo, sistema de
i pagos electrénicos, corresponsabilidad digital, interoperabilidad de pagos, avances en regulacion de open datay open finance, la

' creacion de un sandbox regulatorio entre otros. 2

Fuente: FNG. Intermediarios financieros. 2023. Innovamos. Convocatoria regional 248.2023. Banca de las oportunidades. Escala tu Fintech, 2023, Bancéldex, Neocrédito,2023
Nota: 1) No existe registro publico de los desembolsos otorgados a través de Fintechs 2) mayor informacién en el anexo 1




Creemos que se puede fortalecer el apoyo a las Fintech desde la politica
publica para potenciar su impacto positivo sobre la inclusion financiera

Lineas de accion de politica publica para fortalecer ecosistema Fintech (No Exhaustivo)

» Lineasde crédito o fondeo: Acceso arecursos de fondeo paraincrementar colocacion de créditos de fintechs con alto potencial de inclusion
u queque demuestren otras condiciones de eficiencia (e.g indices de calidad cartera favorables)

» Esquemas de capital para promover modelos de alto impacto en inclusion: Disefio de esquemas de inversion publica o financiacion mixta
para proveer capital a modelos de Fintech de alto impacto

*  Promocidnde alianzas de Fintech con instituciones financieras: Programas e iniciativas para acercar soluciones de modelos fintechs a
instituciones financieras tradicionales que concentran los usuarios financieros y los fondos para colocacion

Programas de Fondeo

» Garantias y coberturas de crédito: Ampliacion de esquemas de garantias de crédito que promuevan la colocacién de crédito Fintech a
sectores tradicionalmente desatendidos por la banca formal
» Esquemas de aseguramiento: Acceso a instrumentos o esquemas de seguros que minimicen riesgo de operaciones de crédito para fintech

Esquemas de mitigacion
deriesgos

» Asistenciatécnica para fortalecimiento empresarial: Apoyo a Fintech con asistencia técnica en fortalecimiento de capacidades
empresariales y mentoria enfocada en aceleracion y escalamiento
»  Asistenciatécnica para fortalecimiento comercial : Apoyo a fintech parafortalecer alcance comercial mediante desarrollo de programas

Programas para el
fortalecimiento de

capacidades de promocion y apertura de nuevos mercados con altos indices de exclusion financiera

Iniciativas para » Infraestructura de datos abiertos: Promover usos de datos publicos y privados para caracterizar y perfilar, mediante modelos de scoring
desarrollo de de crédito de fintechs, la capacidad de crediticia de segmentos desatendidos

infraestructura » Infraestructura de pagos : Desarrollo de interoperabilidad de transferencias financieras y fortalecimiento de nuevas tecnologias para
habilitadora soportar desarrollo de nuevos productos financieros fintech

Principales palancas de inclusion financiera que impulsan las fintechs:

* Innovacion en producto y modelos de negocio - creacién de productos financieros adaptados a necesidades de poblacién no bancarizada o excluida de
la banca formal

» Apetito de riesgo hacia sectores desatendidos - creacion de nuevos modelos de scoring de crédito que permiten una mayor disposicion a servir
segmentos percibidos cono de alto riesgo

» Eficiencia y masificacion potencial en originacion de créditos - canales y productos digitales permiten escalar procesos de originacion y masificar
acceso a servicios de financiamiento

Fuente: AFI Global.Policy framework on developing a national Fintech strategy.2023




Anexo 4:

Propuestas para
Actividad 1.3.1y

Actividad 1.3.2




Proponemos los siguientes lineamientos para talleres con funcionarios
publicos, pendiente por ser validado con el MINCIT

Alcance de talleres con funcionarios publicos

Actividad 1.3.1

Capacitary transferencia de los principales hallazgos a los beneficiarios del proyecto

Dimension

Obijetivo

Publico
Objetivo

Objetivos

Alcance del contrato

Nuestra Propuesta

Acuerdos con MINCIT

Capacitar y transferir los principales hallazgos
a los beneficiarios del proyecto

MINCIT, Bancéldex, Innpulsa, Banca de las
Oportunidades, Fondo Nacional de Garantias,
Otros

5 entidades que sefalan que la informacién
recopilada puede impactar politicas publicas
25 funcionarios que mejoren su comprensién
de sobre mecanismos alternativos de
financiacion, desagregados por género

Informar sobre instrumentos
de financiacién alternativa y
casos de estudio relevantes

Sugerimos tener 1-2 webinars,
con fecha propuesta parala
segunda semana de Marzo

Sugerimos perfiles de
directoresy asesores en las
entidades propuestas

Sugerimos realizar una
encuesta corta al final de cada
sesion

Informar sobre elementos innovadores de
financiacién alternativa y generar reflexiones
sobre estrategias para ampliar acceso a
microempresas

1 webinar con alcance regional con fecha de
realizacion en la Ultima semana de abril

MINCIT, Bancéldex, Innpulsa, Banca de las
Oportunidades, Fondo Nacional de Garantias,
Camaras de Comercioy seccionales
regionales de MINCIT

Incluir perfiles de directores, asesores y
técnicos

Mantener objetivos de acuerdo con el alcance
del contrato




Proponemos las siguientes actividades para cumplir con lo requerido en

la actividad 1.3.2 (1/2)

Alcance de talleres con funcionarios publicos

Actividad 1.3.2

Desarrollo de estrategias de comunicaciony transferencia de conocimiento

Actividad propuesta

Detalle

Alcance

Fecha

Aprovechar multiples
conversaciones con actores
potenciales para contarles
sobre el proyectoy los
hallazgos encontrados

Informar sobre hallazgos sobre
el andlisis de mercado

Compartir casos de estudioy
experiencias relevantes de
financiacién alternativa
relevante para cada tipo de
actor

Tener mas de 10-20
conversaciones con diferentes
actoresy

Participar en al menos 2-3
eventos de difusién gremial

Entre febreroy marzo

Realizar un reporte corto sobre
financiacion alternativa en
Colombia basado en los
hallazgos de la Fase 1

Diagramar la seccién de 2 del
entregable, detallando los
diferentes tipos de financiacion
alternativa y los casos de
estudio

Publicaciéon amplia por SECOy
Swiss Contact con apoyo de
Dalberg

Compartir reporte a los
diferentes actores que han
conversado con nosotros

Entre abril y mayo

Realizar evento amplio de la
mano de SECO

Organizar un evento que
involucre diferentes actores del
programa C+C, de acuerdo con
prioridades de SECO

Pendiente confirmacion de
actores y formato que
proponga SECO

Entre mayoy junio




Proponemos las siguientes actividades para cumplir con lo requerido en
la actividad 1.3.2 (1/2)

Alcance de talleres con funcionarios publicos

Actividad 1.3.2
Desarrollo de estrategias de comunicaciony transferencia de conocimiento
« Aprovechar miltiples conversaciones con actores potenciales » Realizar un reporte corto sobre financiacion alternativa en Colombia
para contarles sobre el proyecto y los hallazgos encontrados basado en los hallazgos de la Fase 1

llustrativo
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